
CONCLUYE  CUBA  LA  PRIMERA
ETAPA  DEL  GOBIERNO
ELECTRÓNICO…CORREOS  DE
CUBA AVANZA POR ESE CAMINO.

Por  ese  camino  anda  Correos  de  Cuba
desde el 2015, una Organización Superior
de  Dirección  Empresarial  que  ya  tiene
consolidadas la primera y segunda etapas
del gobierno electrónico, gracias al talento
de  los  jóvenes  del  Centro  Principal
Tecnológico  Postal  y  la  Dirección  de
Comunicación Institucional de esta OSDE,

quienes han desarrollado innovadores proyectos informáticos y de comunicación
como  el  Sistema  Integrado  Postal  (SIP),  el  sitio  web  www.correos.cu  y  su
aplicación APK para dispositivos móviles con sistema operativo Android, estos dos
últimos nominados a los Premios de la Cumbre Mundial de la Sociedad de la
Información 2019 de la UIT, los cuales permiten a los usuarios desde cualquier
parte de Cuba y el  mundo,  obtener información actualizada sobre la  gestión
empresarial y los servicios de Correos de Cuba; una plataforma web interactiva
donde  las  personas  tienen  la  posibilidad,  sin  costo  alguno,  de  escribir  sus
comentarios,  solicitudes  e  insatisfacciones  y  recibir  respuesta  en  el  día  de
funcionarios del correo; donde además pueden rastrear y conocer la ubicación de
los servicios de telegramas, correspondencia, bultos postales, paquetería expresa
y giros, tanto nacionales como internacionales. Desde diciembre de 2018 el sitio
web de Correos de Cuba avanza hacia la tercera etapa del gobierno electrónico,
con  la  puesta  en  marcha  del  comercio  electrónico  para  el  servicio  de  giros
nacionales,  un  proyecto  que  la  organización  postal  cubana  prevé  continuar
ampliando a otros servicios de alta demanda e impacto social. La experiencia de
Correos de Cuba en el comercio electrónico podrá ser vista en la Mesa Redonda
que sobre este tema transmitirá la Televisión Cubana este miércoles 16 y jueves
17 de abril.
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