SITIO WEB DE CORREOS DE
CUBA NO ESTARA DISPONIBLE
EL 21 DE NOVIEMBRE POR
TRABAJOS DE MANTENIMIENTO
Y ACTUALIZACION DE ESTA
PLATAFORMA.

Estimados clientes y usuarios del sitio web de Correos de Cuba.

Se les informa que durante el dia 21 de noviembre de 2019 el sitio web de
Correos de Cuba http://www.correos.cu no se encontrara disponible al publico,
pues estaremos realizando trabajos de mantenimiento y actualizacién de esta
plataforma en Internet, la cual volvera a estar disponible a partir del 22 de
noviembre del presente ano.

Como parte de este proceso de mantenimiento a nuestro sitio web, también estara
afectado el servicio de comercio electrénico de giros nacionales que ofrece esta
plataforma, pues nos encontramos migrando hacia la pasarela de pagos Enzona.
Este servicio estara disponible en la web de Correos de Cuba a partir del 9 de
diciembre de 2019.

Los usuarios de este servicio deberan registrarse nuevamente en la pasarela, o
hacer uso de una cuenta que tengan registrada en la plataforma Enzona.

El servicio de giros nacionales desde la aplicacién Transfermévil NO SE VERA
AFECTADO, por lo que le pedimos a los clientes que, de acuerdo a sus
posibilidades, hagan uso de esta plataforma de ETECSA.

En caso de cualquier duda pueden escribirnos a los correos electronicos
atencion.cliente@ecc.cu o soporte@ecc.cu

Ofrecemos disculpas por estas afectaciones.
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