PARTICIPA CORREOS DE CUBA
EN EL PROGRAMA «CARTAS
SOBRE LA MESA» DEL CANAL
CARIBE

Sobre las 10:00 pm del lunes 10 y el
viernes 14 de julio, comparecieron en el
programa informativo Cartas sobre la
Mesa del Canal Caribe de la Television
Cubana, los companeros José Manuel
Valido Rodriguez y Mario Calvo Cruz,
directores de Comunicacién Institucional
del Grupo Empresarial y de la Empresa de

Mensajeria y Cambio Internacional, respectivamente.

Este espacio televisivo informativo, que conduce y dirige el reconocido periodista
Lazaro Manuel Alonso, se transmite los lunes y viernes de cada semana a través
de la senal experimental de alta definicién del canal HD1.

En esta ocasion, los directivos de Correos de Cuba abordaron la problematica de
los servicios de bultos postales nacionales e internacionales y dieron respuesta a
las preguntas y comentarios de los televidentes y del anfitrion de este espacio

televisivo. . s N

También ofrecieron una pormenorizada informacion acerca del comportamiento
de las quejas en el 2016 y el primer semestre de este ano, en tanto explicaron los
sistemas de atencion y proteccién a cliente que emplea la organizacion para la
tramitacidn y respuesta de las solicitudes y reclamos de la poblacion; asi como las


https://www.correos.cu/2017/07/11/correos-de-cuba-asistio-a-programa-televisivo-cartas-sobre-la-mesa/
https://www.correos.cu/2017/07/11/correos-de-cuba-asistio-a-programa-televisivo-cartas-sobre-la-mesa/
https://www.correos.cu/2017/07/11/correos-de-cuba-asistio-a-programa-televisivo-cartas-sobre-la-mesa/
https://www.correos.cu/2017/07/11/correos-de-cuba-asistio-a-programa-televisivo-cartas-sobre-la-mesa/
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2017/07/19.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2017/07/20.jpg

cuestiones fundamentales que las personas, dentro y fuera del pais, deben
conocer al emplear los servicios de Correos de Cuba.
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