
LOS  CAMINOS  DE  LA
INFORMATIZACIÓN EN #Cuba…

Estaremos hoy bien atentos a la información de la Mesa Redonda, sobre un tema
que es estratégico para nuestro país…modestamente y de acuerdo a nuestras
posibilidades, Correos de Cuba sigue avanzando en materia de informatización y
digitalización de sus sistemas y procesos, ahora en alianza estratégica con el
Departamento de Informática Empresarial de la Facultad de Ingeniería Industrial
de la CUJAE, ETECSA y la UIC; en interés de avanzar en la conectividad de sus
unidades; en la superación y completamiento de su personal de Informática; en el
perfeccionamiento  del  Sistema  Integrado  Postal  (SIP)  y  del  sitio  web
www.correos.cu  y  su  aplicación  APK  para  dispositivos  móviles  con  sistema
operativo  Android,  que  ha  sido  descargada  en  su  móvil  por  más  de  99  mil
usuarios; una web que ya tiene consolidadas la primera y segunda etapas del
gobierno electrónico; que está actualizada y es interactiva con sus usuarios; que
tiene  más  de  medio  millón  de  visitas  al  año;  que  recibe  4  mil  visitas,  600
visitantes y responde más 30 comentarios al día; que brinda servicios de rastreo e
información  de  los  envíos  de  correspondencia,  bultos  postales,  paquetería,
mensajería expresa y de los giros, tanto nacionales como internacionales; que
informa los resultados de las investigaciones y respuestas a las quejas de los
clientes;  así  como  también  ofrece  servicio  de  comercio  electrónico  de  giros
nacionales.  Además,  contamos  con  una  intranet  corporativa  para  nuestros
trabajadores; unapágina en Facebook con más de 3500 seguidores; una cuenta en
T w i t t e r  @ C o r r e o s d e C u b a ;  u n  c a n a l  e n  Y o u T u b e ;  y  e l  b l o g
correosdecuba.cubava.cu  en  la  plataforma Reflejos  de  la  Red  Cuba.  Por  ese
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camino andamos en Correos de Cuba en materia de informatización, que está
como dice nuestro lema: !Al servicio de todos!


