INAUGURADO TALLER NACIONAL
CALIPROT 2019 DEL MINISTERIO
DE COMUNICACIONES DE
#Cuba...

Este martes fue inaugurado el Taller Nacional de Calidad, Proteccion al
Consumidor y Comunicacién del Ministerio de Comunicaciones CALIPROT 2019,
que hasta el préximo jueves estara sesionando en el edificio Beijing del Centro de
Negocios de Miramar en la capital cubana.

En su novena edicién CALIPROT 2019 esta dedicado al Correo Cubano y al
Aniversario 500 La Habana y cuenta con la presencia de directivos y especialistas
de MINCOM vy de las organizaciones empresariales y presupuestadas del sector
de las comunicaciones, asi como de otros organismos y entidades de nuestro pais.
El Grupo Empresarial Correos de Cuba estara representado por directivos y
especialistas de la direccién nacional de esta OSDE y de las Empresas de Correos
de La Habana, Las Tunas y de Mensajeria y Cambio Internacional.

La jornada inaugural de CALIPROT 2019 contd con la presencia de Omar Pérez
Salomdn, funcionario del Comité Central del Partido; los viceministros del
MINCOM, Rafael Solis Martinez y Ana Julia Marine Lépez; y Carlos Asencio
Valerino, presidente del Grupo Empresarial Correos de Cuba, quien tuvo a su
cargo las palabras de apertura del evento.

Durante la jornada de este martes los participantes en CALIPROT 2019
escucharon las conferencias magistrales “El correo en Cuba: un anejo servicio de
alto impacto social”, del Master José Manuel Valido Rodriguez, director de
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Comunicacion Institucional del Grupo Empresarial Correos de Cuba. “La
modernizacion de la administracion publica y la informatizacion de la sociedad”,
de la Dra. Noris Tamayo Pineda, directora del Centro de Estudios de la
Administracion Publica de la Universidad de La Habana. “La atencion ciudadana:
¢Un proceso de la comunicacién institucional?”, de la Dra. Hilda Saladrigas
Medina, decana de la Facultad de Comunicacién de la UH.

Tras la firma de cartas de intencion entre el Ministerio de Comunicaciones, el
Centro de Estudios de la Administracién Publica y la Facultad de Comunicacién
de la Universidad de La Habana, se presentaron las conferencias “Control remoto
y centralizado de los diferentes electrodomésticos mediante un teléfono maévil”,
del ingeniero Daniel Alejandro Lazo Tamayo, de la Facultad de
Telecomunicaciones de la CUJAE; “Pautas imprescindibles para lograr un nivel
aceptable de ciberseguridad”, del Dr. Gonzalo Garcia Pierrat, director de
Organizacion, Control, Informacion y Analisis de la OSRI; “Actualizacién sobre la
implementacion de la Politica de Comunicacién Social del Estado y el Gobierno”,
de la Master Elsa Agliero Escobar, asesora del Presidente del ICRT y, finalmente,
“Factores de marcado impacto empresarial en la gestion de la calidad a partir del
ano 2015”, del profesor Héctor Garcia Lopez, del Centro de Gestidn y Desarrollo
de la Calidad de la Oficina Nacional de Normalizacion.

La jornada de este miércoles en CALIPROT 2019 del Ministerio de
Comunicaciones estara dedicada a la presentacion de las ponencias en concurso.



