EMPRESA DE CORREOS SANCTI
SPIRITUS BUSCA MAYOR
ACERCAMIENTOS CON SUS
CLIENTES.

Debido al incremento inicial de las tarifas de la prensa en el marco de la Tarea
Ordenamiento, muchos suscriptores espirituanos decidieron cancelar este
servicio, por lo cual la Empresa de Correos de esa provincia a realizado acciones
para recuperar a esos clientes.

Una representacion de directivos y especialistas de la Empresa de Correos Sancti
Spiritus visito el municipio Trinidad, con el objetivo explicar a los suscriptores las
particularidades de las tarifas de la prensa modificadas.

La visita a Trinidad estuvo encabezada por Wilber Pardillo Castaneda, director de
Innovacion y Desarrollo de la empresa y participaron, ademads, Frank Miranda
Castro, especialista de Comunicacién Institucional y Manuel Alejandro Santana
Candelaria, especialista de Atencién a la Poblacion, asi como directivos del
municipio.

El grupo lleg6 hasta las viviendas de los suscriptores que prescindieron del
servicio de prensa después del incremento inicial de las tarifas. El dialogo con los
usuarios permitio a los directivos precisar los detalles del proceso contratacion y
las particularidades de las tarifas modificadas.
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