PARTICIPAN DIRECTIVOS DE
CORREOS DE GUANTANAMO EN
EL PROGRAMA “TIMBRE” DE LA
RADIO PROVINCIAL

El pasado sabado 19 de marzo directivos y
especialistas de la Empresa de Correos
Guantanamo participaron en el programe
radial “Timbre” de la emisora provincial
CMKS, para informar a la poblacion sobre
las transformaciones que en materia de gestion empresarial y de servicios viene
asumiendo esa entidad.

Misalys Martinez Machuca, directora Comercial; Reynier Lebranch Betancourt,
director de la Unidad Empresarial de Base de Correos del municipio Guantanamo;
y Yusmary Agiiero Alfonso, especialista de Comunicacién Institucional y Atencion
a la Poblacion, informaron a los oyentes las transformaciones que en materia de
servicios y de transformacion digital lleva a cabo la empresa con el fin de lograr
mayor eficiencia y eficacia en su gestion empresarial.

En ese espacio radial los clientes tuvieron
la oportunidad de realizar llamadas en las
que hicieron preguntas y se aclararon
sobre dudas y preocupaciones, asi como
aportaron sugerencias y reconocimientos.
Los directivos y especialistas del Correo
guantanamero ratificaron que el
compromiso de seguir buscando opciones
y alternativas que permitan elevar la calidad de los servicios en interés de lograr
la satisfaccion de los clientes. Ademas, explicaron los canales de comunicacién
institucional y sistemas de atencién a la poblacion de que disponen Correos de
Cuba y de dicha empresa para la atencion a la poblacion.
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