
ANALIZAN  TRABAJADORES  DE
CORREOS  EN  MATANZAS  LOS
PROBLEMAS EN LA CALIDAD DEL
SERVICIO  Y  LAS
VULNERABILIDADES  EN  LOS
SISTEMAS  DE  CONTROL
INTERNO
Con un sentido homenaje de los trabajadores de Correos de Cuba al Cuerpo de
Bomberos de Matanzas, cuyos combatientes dieron tantas muestras de heroísmo
durante el incendio ocurrido el pasado año en la base de supertanqueros de esa
ciudad, en horas de la mañana de este sábado dió inicio la asamblea de balance
anual de la Empresa de Correos de esa provincia.
La actividad contó con la presencia de Norma Llerena Pérez, miembro del Buró
Provincial  del  Partido;  Osniel  Crespo  Bancomo,  Coordinador  del  Gobierno
Provincial; Ariel Santana Santiesteban y Liber Labrada Suárez, vicepresidente y
director  de  Mercadotecnia  y  Negocios  de  ese  Grupo  Empresarial,
respectivamente.
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Seguidamente, la asamblea se desarrolló en el emblemático Teatro Sauto de la
Atenas de Cuba, en la que Yadir Edilio Laurencio Portelles, director general de la
Empresa de Correos Matanzas, condujo los debates luego de la presentación del
informe central, en el que se dió a conocer que en el año 2022 esa organización
sobre cumplió los planes de ventas netas en un 102,7 %, de ventas de mercancías
en un 137%, y de servicios en un 108,7%.
Sin  embargo,  los  temas  más  debatidos  por  los  participantes  en  el  balance
estuvieron vinculados a los problemas que subsisten en la calidad de los servicios
y a las vulnerabilidades que persisten en los sistemas de control interno, que el
pasado año se reflejaron en la perdida o expoliación de envíos internacionales y
en otros hechos extraordinarios ocurridos en algunas unidades de correos de
Matanzas.
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Los  delegados  e  invitados  a  la  asamblea,  también  analizaron  las  causas  y
condiciones que generan ese tipo de hechos y las afectaciones que producen en la
gestión empresarial y la calidad del servicio, así como evaluaron la efectividad de
las estrategias y acciones que implementa la Empresa para revertir esa situación.
Finalmente, fueron aprobados los objetivos de trabajo de la Empresa para el 2023
y se reconoció a los colectivos laborales y trabajadores de mejores resultados en
el 2022.
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