
NOTA  INFORMATIVA  DE
CORREOS DE CUBA…

Se  le  informa  a  nuestros  clientes  que  comenzando  el  año  2025  entró  en
mantenimiento por unos días el Sistema Integrado Postal (SIP), que es nuestro
sistema informático destinado al registro, monitoreo, control y evaluación en línea
de todas las operaciones y servicios de Correos de Cuba, y del cual nuestro sitio
web y su APK para dispositivos móviles obtienen la información de todos los
servicios (incluido el rastreo de envíos).
Por ese motivo los clientes apreciarán, sobre todo durante el horario laboral,
dificultades  para  el  rastreo  de  los  envíos,  servicio  que  debe  mejorar  en  los
horarios  después  de  la  jornada  laboral,  sobre  todo  en  las  noches  y  las
madrugadas.
Ofrecemos disculpas por las molestias ocasionadas y tan pronto se restablezca
completamente el funcionamiento del SIP, la web y la APK de Correos de Cuba lo
comunicaremos a nuestros clientes.
Dirección de Comunicación Organizacional
Grupo Empresarial Correos de Cuba.
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