
DE NUESTRA GENTE…
La oportunidad de ser útil…

 

Hoy les contaremos la historia de vida de César Salmon González, quien labora en
el sector postal desde hace más 20 años en la Empresa de Correos Santiago de
Cuba.

¿Qué te motivo a trabajar en Correos de Cuba?

Yo tenía familiares que trabajaban en Correos de Cuba y siempre iba a visitarlos y
cuando vi lo que hacían me interesó la actividad postal

Entonces me propusieron una plaza de cartero y acepté, tuve que pasar un curso
y calificarme para el cargo.

¿De qué eres graduado?

Soy graduado de mecánica automotriz, con cursos de habilitación de mecánico
montador industrial y de pailero soldador industrial.

¿Cuándo comenzaste a trabajar en Correos de Cuba?

Comencé en el año 2005 como cartero y después pasé a ser Jefe de Cartería en la
Sucursal de Correos Santiago 9, donde permanecí por espacio de dos años.
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Luego por necesidad de la empresa me trasladaron para la unidad de correos
Santiago 8, donde trabajé como cartero Integral, allí atendía la zona de porteo de
Micro 1A, realizaba mi trabajo con mucha responsabilidad, eficiencia y sin quejas
por parte de los clientes; allí estuve como un año.

En el año 2009 regresé a la Sucursal de Santiago 9, como cartero integral y
comencé en el área de porteo # 6, entregando la prensa a domicilio, realizando
pago de giros, de seguridad y asistencia social y otros servicios hasta el año 2022.

¿Qué actividad desempeñas en la actualidad?

Desde el 2022 me desempeño como Gestor Postal en el Centro de Distribución
Domiciliaria  (CDD)  de  la  empresa,  atendiendo  la  recepción  y  entrega  de  la
paquetería  a  domicilio,  del  correo  oficial,  la  entrega  de  envíos  de  la  tienda
Tuambia, de la Agencia Fly Away, y otras tareas que me asignan.

Me gusta mi trabajo y lo hago con mucha responsabilidad; una vez terminada la
entrega de diferentes envíos, emitimos un parte diario a la Empresa, para así
mantener un estricto registro y control de las operaciones y los servicios del CDD.

¿Cuál es el mayor reto que enfrentas en tu trabajo?

Poder realizar la entrega de los envíos en el menor tiempo posible, brindar los
servicios a cada cliente con la mayor eficiencia y calidad posible.

¿Qué significó para ti ser seleccionado trabajador destacado de la Empresa de
Correos Santiago en el 2024?

Un gran compromiso. Cuando fui proclamado trabajador destacado de la Empresa
del año 2024 en la asamblea de balance anual, fue muy gratificante para mí saber
que mis compañeros valoran mi trabajo, con el cariño que dieron sus opiniones.

Eso me motiva a continuar esforzándome, a contribuir a hacer más eficiente la
gestión empresarial, a fin de lograr mayores ingresos y así elevar nuestro salario
y utilidades, y mejorar la calidad de los servicios a la población.

¿Qué ha representado para ti Correos de Cuba?

La oportunidad de sentirme útil, de darle sentido a mi vida.

Es un trabajo que desempeño con amor y responsabilidad.



Me gusta  conversar  e  interactuar  con los  clientes,  ofrecerles  un servicio  de
calidad y que se vayan satisfechos con mi trabajo.

 


