DE NUESTRA GENTE...

“Ser una buena persona y estar siempre dispuesto a servir a todo el que lo
necesite”.

Hoy les traemos la historia de vida Humberto Cueto Echeverria, un cartero
destacado de la oficina de correos del municipio de Rodas perteneciente a la
Empresa de Correos de Cienfuegos.

{Cudndo comenzaste a trabajar en Correos de Cuba

Comencé a trabajar en Correos de Cuba el 16 de agosto de 1993, hace ya 32 anos,
después de recibir la capacitacién necesaria para realizar la labor de cartero
integral.

éQué es lo que te motiva de tu labor como cartero?

Desde el inicio me senti muy motivado porque me gusta mi trabajo, el hecho de
poder brindarle servicios de calidad a los clientes y que ellos me agradezcan y
reconozcan mi trabajo, me da una gran satisfaccion.

{Cuadles son las principales habilidades y conocimientos que te han llevado a tener
resultados destacados en tus funciones laborales durante varios anos?

Lo principal es que estoy dispuesto para atender a los clientes a cualquier hora y
a realizar cualquier tipo de trabajo, como es la gestion de ventas de las postales
de las diferentes fechas alegdricas, de almanaques, o cualquier tipo de mercancia
que tengamos, ademas de realizar el servicio a domicilio del pago de giros, de la
Seguridad Social y la Asistencia Social, asi contribuyo al cumplimiento del plan de
ingresos de mi unidad y a la mejora del mi salario y de las utilidades.

¢Qué consejo les darias a los jévenes que comiencen su labor en Correos?

Que hagan su trabajo con amor, dedicacién, respeto y consagracion para que se
sientan satisfechos con la labor que realizan y puedan ser reconocidos por su
colectivo laboral y los clientes, que son nuestra razén de ser.

{Cuales son tus objetivos y metas en el trabajo y funciones que realizas?

Mi objetivo principal es sobre cumplir mis planes de entrega a domicilio como
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cartero para mejorar los ingresos de mi unidad y los mios; ser disciplinado y
consagrado en cumplimiento de mis deberes laborales y prestar servicios con
calidad a nuestros clientes.

Mis metas son muchas, pero las tres principales son atender a mi familia, cumplir
con mi trabajo y, sobre todo, ser una buena persona y estar siempre dispuesto a
servir a todo el que lo necesite.



