CORREOS DE CUBA AMPLIA
SERVICIO DE GIROS
INTERNACIONALES.

El Grupo Empresarial Correos de Cuba informa a sus trabajadores y clientes que,
en estrecha cooperacion con la Empresa de Telecomunicaciones ETECSA y el
Banco Central de Cuba, continia ampliando el servicio de giros postales
internacionales a sus unidades municipales.

{Cuadles son las empresas y oficinas de Correos de Cuba que actualmente pagan
giros postales internacionales y donde mas se brindara préximamente este
servicio?

Pinar del Rio: Oficina de Correos Pinar 1 y, proximamente, en Pinar 2, Vifiales y
Consolacion del Sur.

Artemisa: Oficinas de Correos de Artemisa, Mariel y San Antonio de los Banos.
Habana Oeste: Oficinas de Correos Habana 14, en Marianao; Habana 16, en
Playa; Habana 36, en La Lisa; Habana 9, en Arroyo Naranjo; y Santiago de las
Vegas, en Boyeros.

Habana Centro: Oficinas de Correos Avenida 26, en Plaza de la Revolucién;
Obispo, en Habana Vieja; de Universidad, en Infanta y San Lazaro, en Centro
Habana; Esquina de Tejas, en el Cerro; y de Luyané y Fabrica, en 10 de Octubre.
Habana Este: Oficinas de Correos Habana 25, en Alamar, Habana del Este;
Habana 10, en San Miguel del Padron; Habana 11, en Guanabacoa; y Habana 40,
en el Cotorro.

Mayabeque: Oficinas de Correos de San José de las Lajas, Glines y Jaruco.
Matanzas: Oficina de Correos Matanzas 1 y, préximamente, Cardenas, Colon y
Jaguey Grande.
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Villa Clara: Oficina de Correos Santa Clara 1 y, préoximamente, Camajuani,
Remedios, Placetas y Sagua La Grande.

Cienfuegos: Oficina de Correos Cienfuegos 1 y, proximamente, Rodas, Aguada y
Cumanayagua.

Sancti Spiritus: Oficina de Correos Sancti Spiritus 2 y, préoximamente, Trinidad y
Cabaiguan.

Ciego de Avila: Oficina de Correos Ciego 1 y, préximamente, Morén.

Camaguey: Oficinas de Correos Camaguey 1, 2 y 3, Florida, Nuevitas y Santa
Cruz del Sur.

Las Tunas: Oficina de Correos de Tunas 1 y, préoximamente, Puerto Padre y
Colombia.

Holguin: Oficinas de Correos Holguin 1 y Moa y, préximamente, Banes.

Granma: Oficinas de Correos Bayamo 1, Manzanillo y Niquero y, proximamente,
Jiguani.

Santiago de Cuba: Oficinas de Correos Santiago 1, Palma Soriano,
Contramaestre, La Maya y San Luis.

Guantanamo: Oficina de Correos Guantanamo 2 y, proximamente, Caimanera y
Baracoa.

Isla de la Juventud: Oficina de Correos de Nueva Gerona.

El destinatario pueden recibir giros postales internacionales por valor de hasta
1000 ddlares o euros por dia, desde Espana, Chile y Uruguay, los cuales puede
cobrar en cualquiera de las oficinas de correos antes sefaladas, el mismo dia en
que se impone el giro. Para ello solo debe presentar su carnet de identidad y el
codigo del giro que le envie el remitente.

Correos de Cuba realiza estudios de factibilidad con los operadores postales de
otras naciones para la ampliacion de este servicio.

Las personas que deseen obtener informacién o expresar su opinion sobre este u
otros servicios de Correos de Cuba, pueden hacerlo a través del sitio web
www.correos.cu donde recibirdn respuesta en linea y, si lo prefieren, podran
descargar su APK en dispositivos moviles con sistema operativo Android.
También nos pueden seguir a través de nuestras plataformas en las redes
sociales, o contactarnos por los numeros telefonicos y correos electrénicos
publicados en la contraportada de la revista Bohemia y en Paginas Amarillas de
ETECSA. Los mas usados son el 80244644 y atencidn.cliente@ecc.cu
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CRECEN EN LA EMPRESA DE
CORREOS HABANA OESTE LAS
ENTREGAS A DOMICILIO DE LAS
COMPRAS VIRTUALES.

La pasada semana la Empresa de Correos Habana Oeste sobrepasd las 2000
entregas a domicilio de las compras, realizadas por los capitalinos las tiendas
virtuales de las cadenas CIMEX y Tiendas Caribe.

La Empresa Habana Oeste que desde hace varias semanas asegura este servicio
en la tienda “El Pedregal” del municipio Playa, asumié también la transportacién
y entrega a domicilio de las compras virtuales en “La Tipica” de Boyeros.

EMPRESA DE CORREOS PINAR
DEL RIO TRABAJA ©PARA
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GANARLE LA BATALLA A IA
COVID-19.

Las oficinas de correos y los trabajadores de Pinar del Rio se empefian en cumplir
las medidas indicadas por el Consejo de Defensa Provincial para evitar la
propagacion de la Covid-19 en ese territorio.

En esta etapa la Empresa de Correos pinarefna ha priorizado el servicio a
domicilio para asegurar el pago de la Seguridad Social y la Asistencia Social, asi
como otros servicios propios y de terceros.
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Paralelamente, en las unidades de correos de Pinar del Rio se exige el riguroso
cumplimiento y control de las medidas de higienizacién y proteccién de los
trabajadores que en ellas laboran y de los clientes, asi como el distanciamiento
entre las personas durante la permanencia en las instalaciones de la empresa y
unidades de servicio.
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COMPARECEN FUNCIONARIOS
DE LA EMPRESA DE CORREOS
SANTIAGO DE CUBA EN
PROGRAMA DEL TELECENTRO
PROVINCIAL.
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El pasado lunes 1ro de junio, Adonis Bosch Ortega y Lianet Rodriguez Frometa,
director Comercial y especialista en Comunicacion Institucional de la Empresa de
Correos Santiago de Cuba, respectivamente, comparecieron en el programa
televisivo “Panel Informativo” del Telecentro de esa provincia, a fin de informar
sobre las medidas adoptadas por esa entidad para garantizar la prestacion de los
servicios postales durante la etapa de enfrentamiento a la Covid-19.

Ambos funcionarios explicaron a la teleaudiencia las particularidades de las
medidas adoptadas por la Empresa de Correos de Santiago de Cuba en beneficio
de la poblacion, entre las que se destacan, la prioridad que se ha dado al servicio
a domicilio para que las personas no tengan que salir de sus hogares a realizar el
pago de las facturas eléctrica y telefonica, el cobro de la Asistencia Social y la
Seguridad Social, y de los giros, entre otros servicios y que ahora reciben
mediante los carteros.

De igual forma hicieron referencia a las entregas a domicilio de los envios
postales y de paqueteria, de las compras de las tiendas virtuales y la ampliacion
del servicio de giros internacionales a nuevas oficinas de correos.

Ademads, informaron detalladamente los sistemas de atencién al cliente y
proteccion al consumidor de que dispone la empresa para la recepcion, registro,
tramitacidon y respuesta a las solicitudes, insatisfacciones y reclamos de la
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poblacion.

APOYAN DIRECTIVOS Y
TRABAJADORES DE LA OSDE
CORREOS DE CUBA EN ILAS
ENTREGAS A DOMICILIO DE LAS
TIENDAS VIRTUALES.

Desde la pasada semana varios directivos y
trabajadores de la OSDE Correos de Cuba apoyan
con los vehiculos a ellos asignados, el proceso de
distribucién y entrega a domicilio de las compras
efectuadas por miles personas de los diferentes
municipios de la capital en las tiendas destinadas al
comercio electronico pertenecientes a las cadenas
de Cimex y Caribe.

Ante la ofensiva desplegada en los ultimos dias por
ambas cadenas de tiendas para tratar de recuperar
los atrasos que tienen con las compras pendientes
de entrega, un grupo de directivos y trabajadores
de la OSDE Correos de Cuba participaron, junto a los choferes que habitualmente
realizan esta labor, pertenecientes a las Empresas de Correos Habana Centro,
Habana Oeste y Habana Este, de Aseguramiento General y de Mensajeria y
Cambio Internacional, que desde el pasado 13 de abril estan participando en la
transportacion y entrega e domicilio de las compras por Internet que ofrecen las
tiendas virtuales de Carlos III, 5ta y 42, El Pedregal y Villa Diana en la capital
cubana.
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EN TIEMPOS DE LA COVID-19
LEOBANIS MANTIENE SUS
SUENOS: DE CARTERO A
INGENIERO.

Una colaboracién para Correos de Cuba de la periodista Agustina Bell, publicada
en la pagina web de la emisora Radio Mambi de Santiago de Cuba.

En la circunscripcién numero 34 del Consejo Popular Mariana Grajales de la
ciudad de Santiago de Cuba, le distinguen no solo por su peinado de “rasta” que
le identifica como un joven muy peculiar, sino por ser el cartero del barrio, y
aunque a veces le llega el reclamo ante el retraso de la prensa, lo cierto es que
sus clientes le han cogido aprecio porque ademads de su juventud, muestra
seriedad en el trabajo.

Imaginense que el primero de mayo, cuando ya no se pensaba en el servicio del
cartero, alli llegé Leobanis Altunaga Castellanos con los periédicos del dia como
para demostrar que su responsabilidad en esa tarea es de verdad.

En una de las tantas conversaciones, ya Leo me habia hablado de sus estudios
universitarios y que a pesar de su juventud, conoce de sacrificio para salir
adelante honradamente. “Ya verds, de cartero a ingeniero, ese es mi suefio”, me
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dijo con firmeza. Pero fue ese dia, el primero de mayo, cuando le presté mayor
asunto al joven. Fue asi que él se convirtio en una de las personas santiagueras
cuya historia de vida, bien merece ser contada.

“Estoy en el tercer afio de Ingenieria Quimica del curso por encuentro en la sede
universitaria Julio Antonio Mella. Amo mi carrera y quienes me ven pasar por las
calles a pleno sol, no imaginan que en las tardes y en las noches mientras muchos
de mi edad piensan en descansar, estan conversando o jugando en alguin lugar yo
estoy enfrascado en mis estudios. A veces salgo para realizar alguna consulta de
las materias con un amigo, con el profesor o para buscar la bibliografia orientada,
pero mi tiempo por ahora vale oro como dice mi mama”.

“Estudiar por encuentro es lo que me ha
permitido tiempo para trabajar como
cartero integral en la Zona Postal No.5 de
Correos de Cuba, unidad ubicada en la
Avenida Yarayo, donde llevo casi 7 meses.
Mi contenido es garantizarle al cliente la
prensa en tiempo y forma, asi como
también, realizar la entrega a domicilio de giros, los envios telegraficos digase
cartas y telegramas, tengo que ver con la entrega del pago de los jubilados y
asistenciados”.Leobanis es de las personas que tiene temas para el intercambio,
se expresa bien, posee criterios y sabe lo que quiere. A sus 24 anos distingue el
respeto hacia las personas mayores y mantiene buena presencia para ejercer su
trabajo.

Pero lo mejor del caso es que va a tono con su tiempo. Leo tiene novia y le gusta
la fiesta como a cualquiera de su edad. Y segun él mismo se caracteriza, es una
persona que por encima de todo, le gusta la franqueza, la fidelidad y, cumplir con
su deber. Tal vez por ello se mantiene a la avanzada en estos tiempos tan dificiles.
“En consecuencia con la situacién que vive el mundo y en especifico nuestro pais
frente a la COVID-19, se nos dio la tarea de aumentar nuestros servicios para
mantener a los clientes vulnerables en la casa. Lo principal es protegernos con el
uso del nasobuco y la higiene. A partir de ahi realizar el trabajo que nos
corresponde asi como las tareas agregadas, digase el pago a los jubilados que
reciben la pension en las sucursales bancarias, a los asistenciados y poner giros
postales”.

“Es una tarea algo agotadora pero es lo minimo que puedo hacer para ayudar a
mi pais desde mi ocupacién. Ademas disfruto el agradecimiento de las personas
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mayores. Cada palabra que me dicen, el gracias y la sonrisa me gratifican y me
incentivan la disposicién para realizar mi trabajo con mayor empeno”.

En Mariana Grajales nimero 70 vive Leobanois Altunaga Castellanos, este joven
cartero de dicho Consejo Popular santiaguero, quien tiene entre sus planes mas
inmediatos poder exhibir el titulo de Ingeniero Quimico para demostrarse asi
mismo que si puede.

LA EMPRESA DE CORREQOS VILIA
CLARA CONTINUA BRINDANDO
SERVICIOS VITALES A IA
POBLACION EN TIEMPOS DE
COVID-19
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La Empresa de Correos Villa Clara, pese al reajuste realizado en el personal y en
el horario de trabajo de las oficinas de correos de esa provincia, continua
brindando los servicios propios y de terceros que son vitales para la poblacidn, sin
dejar de cumplir con las medidas higiénico-sanitarias adoptadas en el pais para
prevenir la COVID-19 orientadas. Asi lo dio a conocer el ingeniero Lazaro Mas
Betancourt, director general de esa empresa, en entrevista ofrecida al programa
radial Radio Revista W.
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La Empresa de Correos villaclarefia mantiene en esta etapa la comercializacién
de la prensa y su envio a los suscriptores estatales y particulares; asi como la
entrega a domicilio de los bultos postales nacionales e internacionales que desde
el pasado 3 de abril, a partir de una decision del Gobierno, estaban pendientes de
enviar a sus destinatarios.

En este proceso el correo en Villa Clara ha hecho énfasis en el servicio a
domicilio, culminando el pago de la Seguridad Social correspondiente al mes de
abril a 46 mil 972 jubilados, que representan en 78% de los ciudadanos asociados
a este servicio. De igual forma, ha crecido la cifra y el importe de giros
internacionales pagados, llegdndose por este concepto a pagar en la primera
decena del mes de mayo 553 giros por un importe de 80 mil 191 CUC.

PROMOCIONA EMPRESA DE
CORREOS SANCTI SPIRITUS
SERVICIOS DE CORREOS DE
CUBA EN LA ETAPA DE IA
COVID-19.
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< : : Lilian Saily Brito Aparicio, especialista de comunicacion
institucional de la Empresa de Correos Sancti Spiritus,
comparecio la pasada semana en el noticiario En Marcha
de CentroVisién, para hablar sobre coémo marcha el
proceso de distribucion y entrega a domicilio de los envios
postales nacionales e internacionales que estan llegando a
esa provincia.

La comunicadora del correo espirituano explicé a los
televidentes que a partir de la decisién adoptada el 5 de
mayo por nuestro Gobierno, la Empresa de Correos de esa
provincia avanza en la distribucién a domicilio de los
envios postales que llegan al territorio, un servicio que
desde el pasado 3 de abril habia sido suspendido como parte de las medidas que
contribuyen al aislamiento social durante la etapa de la COVID-19 y que, por
tanto, estaban pendientes y ahora se estan entregando a sus destinatarios.

SOSTIENE MINISTRO DE
COMUNICACIONES DESPACHO
DE CONTROL POR VIDEO CON EL
PRESIDENTE DE CORREOS DE
CUBA...
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En horas del mediodia de este jueves 14
de mayo, el Ministro de Comunicaciones
(MINCOM), Jorge Luis Perdomo Di-Lella,
sostuvo un nuevo despacho de control por
el sistema de video-conferencia, con el
presidente del Grupo Empresarial Correos
de Cuba, Carlos Asencio Valerino, con el
objetivo de chequear la marcha de los
servicios propios y de terceros que
asegura la organizacion postal en la etapa de la Covid-19.

El presidente de Correos de Cuba inform¢ al Ministro del MINCOM que las
empresas y unidades de correos continuan trabajando en el cumplimiento de las
medidas de prevencién y control orientadas por la direccién del pais.

Precisé que Correos de Cuba continlda asegurando a la poblacién los servicios
postales aprobados para esta etapa, proceso en el que se priorizan los servicios a
domicilio, en particular, el pago de la seguridad social por valor de unos 167
millones de pesos mensuales a casi medio millon de jubilados; y de otros 25
millones de pesos por concepto de asistencia social a mas de 105 mil personas
que reciben esa ayuda del Estado.

Senalé ademas que Correos de Cuba sigue
asegurando el pago de giros nacionales y
de giros internacionales; asi como la
comercializacion y entrega a domicilio de
las suscripciones de prensa, proceso éste
ultimo no exento de dificultades en
algunos territorios, debido al impacto de la
pandemia en el personal del correo, sobre
todo en una cifra significativa de carteros y agentes postales que sobrepasan los
60 anos de edad, y que han tenido que mantenerse en su domicilio por estar entre
el personal de alto riesgo.

Asencio Valerino informé que Correos de Cuba contintia asegurando la
transportacién y entrega a domicilio de las compras por Internet de los productos
que comercializan algunas entidades de las Cadenas de Cimex y Tiendas Caribe,
operacion en la que desde el 13 de abril en que comenzo este servicio y hasta el
13 de mayo, se han entregado mas de 13 mil 300 6rdenes a clientes de las tiendas
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de Carlos III, 5ta y 42, Cuatro Caminos, El Pedregal y Villa Diana en La Habana;
asi como en Pinar del Rio y la Isla de la Juventud; un proceso que paulatinamente
se va ampliando al resto de las provincias.

Por ultimo, el presidente del Grupo Empresarial Correos de Cuba informo que, al
cierre del 13 de mayo, entre los casi 10 mil trabajadores de la organizacién
postales no habia ningin trabajador enfermo de coronavirus; 9 trabajadores estan
ingresados en hospitales bajo observacion y 13 se vigilan en sus hogares por el
Sistema de Atencion Primaria de Salud; mientras que otros 98 ya han recibido el
alta médica.

Al encuentro también asistieron, Marisol Fuentes Ferrer, miembro del Comité
Central del Partido y secretaria general del Sindicato Nacional de Trabajadores
de las Comunicaciones, la Informatica y la Electrénica; asi como varios
viceministros y otros directivos del MINCOM y de la OSDE Correos de Cuba.

CANCELAN SELLO POSTAL EN
SALUDO AL DIA INTERNACIONAL
DE LOS TRABAJADORES.
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El pasado 27 de mayo, en la sede de la Central de Trabajadores de Cuba (CTC), se
realizé la cancelacion postal rememorativa en ocasién del Primero de Mayo, Dia
del Proletariado Mundial.

En la cancelacion postal tomaron parte Ulises Guilarte D "Nacimiento, secretario
general de la CTC; y Jorge Luis Perdomo Di-Lella, ministro de Comunicaciones,
entre otras personalidades.
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La imagen utilizada en la estampilla tiene como titulo “Primero de Mayo, Dia
Internacional de los Trabajadores”. El disefio del sello es un collage de imagenes

alegoricas a diversas actividades desarrolladas en el ambito laboral cubano,
colocadas de forma tal que conforman el nimero uno.
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