PRESENTAN TRABAJOS EN
CONCURSO EN EL TALLER
NACIONAL CALIPROT 2019 DEL
MINISTERIO DE
COMUNICACIONES

Este miércoles sesiond la segunda jornada de la novena edicion del Taller
Nacional de Calidad, Proteccién al Consumidor y Comunicacion del Ministerio de
Comunicaciones CALIPROT 2019, que se desarrolla en el edificio Beijing del
Centro de Negocios de Miramar en La Habana.

En esta jornada, dedicada a la presentacion de los trabajos en concurso, el Grupo
Empresarial Correos de Cuba presentd las ponencias: “El impacto de las
competencias laborales en la comunicacion”, de Mildred Walwyn Fuentes,
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especialista de Comunicacién Institucional de la Empresa de Correos Habana
Oeste; “Disefio y comercializacion de nuevos productos en la Empresa de Correos
Las Tunas”, de Eros Alejandro Martinez Rodriguez y Douglas Leyva Lépez,
disenador y director general de esa entidad, respectivamente; y “Spot televisivos
promocionales de la Empresa de Correos Las Tunas”, de José Carlos Arnedo
Infantes, especialista de Comunicacidn Institucional de dicha empresa.

En la segunda fecha de CALIPROT 2019 también se presentaron el resto de los
proyectos investigativos, varios de ellos por el sistema de video-conferencia, por
parte de especialistas de diferentes organizaciones empresariales y
presupuestadas del sector de las comunicaciones sobre los temas en concurso
relacionados con la calidad, la comunicacion institucional, la atencion ciudadana,
la proteccidn al consumidor, los planteamientos de los electores, y las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC).

En la jornada de clausura de este jueves se daran a conocer las menciones y los
trabajos premiados en esta novena edicion del Taller Nacional CALIPROT 2019
del Ministerio de Comunicaciones.
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INAUGURADO TALLER NACIONAL
CALIPROT 2019 DEL MINISTERIO
DE COMUNICACIONES DE
#Cuba...
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Este martes fue inaugurado el Taller Nacional de Calidad, Proteccion al
Consumidor y Comunicacién del Ministerio de Comunicaciones CALIPROT 2019,
que hasta el préximo jueves estara sesionando en el edificio Beijing del Centro de
Negocios de Miramar en la capital cubana.

En su novena edicion CALIPROT 2019 estd dedicado al Correo Cubano y al
Aniversario 500 La Habana y cuenta con la presencia de directivos y especialistas
de MINCOM vy de las organizaciones empresariales y presupuestadas del sector
de las comunicaciones, asi como de otros organismos y entidades de nuestro pais.
El Grupo Empresarial Correos de Cuba estara representado por directivos y
especialistas de la direccién nacional de esta OSDE y de las Empresas de Correos
de La Habana, Las Tunas y de Mensajeria y Cambio Internacional.

La jornada inaugural de CALIPROT 2019 conté con la presencia de Omar Pérez
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Salomoén, funcionario del Comité Central del Partido; los viceministros del
MINCOM, Rafael Solis Martinez y Ana Julia Marine Loépez; y Carlos Asencio
Valerino, presidente del Grupo Empresarial Correos de Cuba, quien tuvo a su
cargo las palabras de apertura del evento.

Durante la jornada de este martes los participantes en CALIPROT 2019
escucharon las conferencias magistrales “El correo en Cuba: un anejo servicio de
alto impacto social”, del Master José Manuel Valido Rodriguez, director de
Comunicacion Institucional del Grupo Empresarial Correos de Cuba. “La
modernizacion de la administracién publica y la informatizacion de la sociedad”,
de la Dra. Noris Tamayo Pineda, directora del Centro de Estudios de la
Administracion Publica de la Universidad de La Habana. “La atencion ciudadana:
¢Un proceso de la comunicacion institucional?”, de la Dra. Hilda Saladrigas
Medina, decana de la Facultad de Comunicacién de la UH.

Tras la firma de cartas de intencion entre el Ministerio de Comunicaciones, el
Centro de Estudios de la Administraciéon Publica y la Facultad de Comunicacién
de la Universidad de La Habana, se presentaron las conferencias “Control remoto
y centralizado de los diferentes electrodomésticos mediante un teléfono médvil”,
del ingeniero Daniel Alejandro Lazo Tamayo, de la Facultad de
Telecomunicaciones de la CUJAE; “Pautas imprescindibles para lograr un nivel
aceptable de ciberseguridad”, del Dr. Gonzalo Garcia Pierrat, director de
Organizacion, Control, Informacién y Analisis de la OSRI; “Actualizacion sobre la
implementacion de la Politica de Comunicacion Social del Estado y el Gobierno”,
de la Master Elsa Agiiero Escobar, asesora del Presidente del ICRT y, finalmente,
“Factores de marcado impacto empresarial en la gestion de la calidad a partir del
ano 2015”, del profesor Héctor Garcia Lopez, del Centro de Gestion y Desarrollo
de la Calidad de la Oficina Nacional de Normalizacion.

La jornada de este miércoles en CALIPROT 2019 del Ministerio de
Comunicaciones estara dedicada a la presentacién de las ponencias en concurso.

CORREOS DE #Cuba TAMBIEN
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ESTARA EN TRANSFERMOVIL...

TRANSFERMOVIL
Proximaments con mis opcionos

ris i salictud de una nuess (RAMMET)

Correos de #Cuba también estara presente en la nueva versién de la aplicacién
APK #Transfermdvil de la Empresa de Telecomunicaciones ETECSA que,
empleando la pasalera de pago electronica del Banco Central de Cuba, permite a
los usuarios disfrutar, entre otros servicios, del servicio de comercio electrénico
de giros nacionales; y que puede ser descargada en los mdviles con sistema
operativo Android. Usted también podra acceder a este servicio desde el sitio web
www.correos.cu de #CorreosdeCuba

#YoUsoTransfermovil #BancaMovil #BancaElectronica #Cubalnformatiza

#Cuba REALIZAN CANCELACION
POSTAL CONMEMORATIVA POR
EL ANIVERSARIO 330 DE 1A
CIUDAD DE SANTA CLARA..
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Participaron en la cancelacidn, Lazaro Mas Betancourt, director de la Empresa de
Correos de Villa Clara, junto a las autoridades del Partido y el Gobierno del
municipio Santa Clara.
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CORREOS DE #Cuba YA ESTA EN
LA ZONA ESPECIAL DE
DESARROLLO DEL MARIEL...

Con el objetivo de garantizar los servicios de Correos de Cuba en la Zona Especial
de Desarrollo del Mariel, tales como los del Servicio Postal Universal, de la
Paqueteria y Mensajeria Expresa y del Correo Oficial, asi como los servicios
aduanales y transitarios, el pasado sabado quedd inaugurada una nueva unidad
de servicios perteneciente a la Empresa de Mensajeria y Cambio Internacional de
este Grupo Empresarial, con posibilidades también de asumir la imposicion y
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entrega en destino de envios postales y de paqueteria, desde y hacia cualquier
parte de mundo, o los diferentes territorios de nuestro pais.

La ceremonia inaugural estuvo encabezada por Eldis Vargas Camejo,
vicepresidente de Correos de Cuba; junto a Mario Calvo Cruz, director de la
Empresa de Mensajeria y Cambio Internacional; y Taylin Castillo Medillina,
directora de la UEB de Correos Mariel; asi como otros directivos y funcionarios de
la organizacion postal cubana.
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SITIO WEB DE CORREOS DE
#Cuba CON IMAGEN Y SONIDO...

A partir de ahora los usuarios del sitio web ww.correos.cu podran apreciar los
spot promocionales y audiovisuales de Correos de Cuba. Ademas, este sitio ofrece
informacion actualizada sobre los servicios, tarifas y sistemas de atencidén al
cliente; brinda servicio en linea de comercio electronico de giros nacionales;
permite a los usuarios rastrear los telegramas, envios postales y giros, conocer los
resultados de la investigacion de las quejas registradas, emitir comentarios y
recibir respuesta en el dia y, si lo prefieren, pueden descargarla en los méviles
con sistema operativo Android.

PARTICULARIDADES DE LAS
NUEVAS NORMAS EMITIDAS POR
EL MINISTERIO DE
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COMUNICACIONES...#Cubalnform
atiza #CubaMasInternetvsBloqueo

Estas regulaciones, que se pusieron en vigor a partir de su publicacion en la
Gaceta Oficial el 5 de julio de 2019, respaldan la instrumentalizacion de la
“Politica Integral para el perfeccionamiento de la informatizacion de la sociedad
cubana” y, por primera vez, se emiten normas juridicas de rango superior que
ordenan el proceso de informatizaciéon de la sociedad.

Las nuevas normas juridicas para la informatizacion de la sociedad cubana son las
siguientes:

Decreto-Ley No. 370 del 17 de diciembre de 2018. Sobre la Informatizacién de la
Sociedad Cubana Norma juridica de rango superior del pais en materia de
Informatizacion con el objetivo de elevar la soberania tecnoldgica, en beneficio de
la sociedad, la economia, la Seguridad y Defensa Nacional, contrarrestar las
agresiones cibernéticas, salvaguardar los principios de seguridad de nuestras
redes y servicios; asi como defender los logros alcanzados por nuestro Estado
Socialista.

Decreto No. 359 del 5 de junio de 2019. Sobre el desarrollo de la Industria de
Programas y Aplicaciones Informéaticas Norma juridica que complementa al
Decreto-Ley de Informatizacién de la Sociedad, ya que establece las regulaciones
generales aplicables a la determinacién del alcance de la Industria Cubana de
Programas y Aplicaciones Informaticas para promover, perfeccionar e
incrementar la produccion nacional y las exportaciones de los productos de la
industria y a la sustitucion de importaciones.

Decreto No. 360 del 5 de junio de 2019. Sobre el establecimiento de la Seguridad
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de las Tecnologias de la Informatizacién y la Comunicacion y la defensa del
Ciberespacio Nacional Complementa al Decreto-Ley de Informatizacién de la
Sociedad, y regula el empleo seguro de las TIC para la informatizacién de la
sociedad, la defensa del Ciberespacio Nacional y establece la seguridad de las TIC
y de los servicios y aplicaciones que soportan; asi como la de las Infraestructuras
Criticas de las TIC con la finalidad de contar con una estrategia de
fortalecimiento y sostenibilidad.

Acuerdo 8611 del Consejo de Ministros para la implementacion de la Estrategia
de Desarrollo de la Banda Ancha en Cuba Organiza. Regula y traza las lineas para
el desarrollo integral de la banda ancha nacional, que sirva de guia a las
entidades nacionales y a la poblacion, en el desarrollo, explotacién y utilizacion de
los servicios de comunicaciones, asi como encargar al Ministro de
Comunicaciones con el control de su implementacion.

Las Resoluciones del Ministerio de Comunicaciones (MINCOM) que regulan los
temas relacionados con esta actividad son:

Resolucion 124 del 24 de junio de 2019 del Ministro de Comunicaciones que
aprueba el Reglamento para las reglas de produccion y evaluaciéon de las
aplicaciones informaticas nacionales Regula las reglas basicas para la produccién
de programas y aplicaciones informaticas, la evaluacion del proceso de desarrollo
de estos y el proceso para la evaluacion de la calidad de los programas y
aplicaciones informaticas, solicitada por los desarrolladores o por los
comercializadores de productos nacionales o importados, o por cualquier persona
interesada en adquirirlos.

Resolucion 125 del 24 de junio de 2019 del Ministro de Comunicaciones que
aprueba la inscripcion de aplicaciones informaticas comercializables. Establece el
Sistema de Inscripcion de Productos de Software con el propdsito de ordenar los
procesos de producciéon y comercializacion en la industria de programas y
aplicaciones informaticas, asi como ordenar, controlar, almacenar y mantener
actualizada la informacién sobre estos productos existentes en el pais.

Resolucién 126 del 24 de junio de 2019 del Ministro de Comunicaciones. Aprueba
el Reglamento para el control de las redes informéaticas Regula las medidas de
control y los tipos de herramientas de seguridad que se implementan en las redes
privadas de datos, inscritas en el Control Administrativo Central Interno del



Ministerio de Comunicaciones.

Resolucion 127 del 24 de junio de 2019 del Ministro de Comunicaciones. Aprueba
el Reglamento sobre Proveedores de Servicios de Hospedaje y Alojamiento Regula
la organizacién, funcionamiento y expedicion de licencias de operacién del
proveedor de servicios publicos de alojamiento y de hospedaje en el entorno
Internet en el territorio nacional.

Resolucion 128 del 24 de junio de 2019 del Ministro de Comunicaciones. Aprueba
el Reglamento de Seguridad de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion. El Reglamento complementa las disposiciones del Decreto No.360
en materia de Seguridad de las TIC y establece las funciones de los sujetos que
intervienen en esta, asi como garantizar un respaldo legal que responda a las
condiciones y necesidades del proceso de informatizacién de la sociedad.

Resolucién 129 del 24 de junio de 2019 del Ministro de Comunicaciones. Aprueba
la Metodologia sobre la gestion de la seguridad informadtica. Aprueba la
Metodologia para la Gestién de la Seguridad Informatica en todo el pais para el
disefio del Sistema de Seguridad Informatica y la elaboracién del Plan de
Seguridad Informatica de cada entidad.

CONCLUYEN ESTE VIERNES EN
LA HABANA EVENTOS POSTALES
INTERNACIONALES, CON 1A
REUNION DEL CONSEJO DE
MINISTROS DE LA UNION
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POSTAL DEL CARIBE...

Este viernes 28 de junio sesiondé en #LaHabana #Cuba la XVII Reunion del
Consejo de los Ministros que atienden los Asuntos Postales en las naciones del
Caribe, con la presencia de los ministros o sus representates de los paises que
integran la Unién Postal del Caribe (CPU).

Presidieron este Consejo, los senores Bishard Hussein, director general de la
Unién Postal Universal (UPU); Guillermo Raimond, secretario general de la CUP;
Crispin Romero, ministro de Transporte, Comunicaciones y Agricultura de Aruba,
pais que sera sede de la proxima Conferencia regional de la CPU; y el Dr.C. Jorge
Luis Perdomo Di-Lella, ministro de Comunicaciones de Cuba.

En esta ultima jornada de clausura de los tres eventos postales internacionales
que desde el pasado lunes sesionan en el Hotel Iberostar Parque Central de la
capital cubana, los representantes de los paises del Caribe e invitados de la UPU,
analizaron y debatieron sobre los informes y recomendaciones emanados del Foro
Estratégico de la Union Postal Universal (UPU) y de la Conferencia de Unién
Postal del Caribe (CPU), desarrollados los dias anteriores

Estos eventos postales buscan conciliar intereses y lograr posiciones comunes
que, en medio de la diversidad, permitan a las naciones del Caribe enfrentar con
éxito los retos que tiene el correo en esta era de la digitalizacion y los efectos que
tendra para el servicio postal universal y la UPU, la probable salida de los Estados
Unidos del seno de esta organizacién internacional, anunciada por la actual
administracion de ese pais.

El evento fue también momento propicio para la realizaciéon de encuentros
bilaterales entre los senores Bishard Hussein, director general de la UPU;
Guillermo Raimond, secretario general de la CUP; Crispin Romero, ministro de
Transporte, Comunicaciones y Agricultura de Aruba; y el Dr.C. Jorge Luis
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Perdomo Di-Lella, ministro de Comunicaciones de Cuba, en los que se abodaron
asuntos de interés comun.

Finalmente, el senor Bishard Hussein hizo declaraciones a la prensa acreditada,
en las que ratificé el interés de la UPU en continuar modernizando y ampliando el
impacto social del servicio postal y, ademas, reconocié la capacidad de resistencia
del pueblo cubano para enfrentar el bloqueo que durante 60 anos han impuesto
los diferentes gobiernos de los Estados Unidos contra la isla.
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CLAUSURAN 6TO FESTIVAL
INTERNACIONAL DE
COMUNICACION SOCIAL EN LA
HABANA. CORREOS DE #Cuba
PRESENTE...
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Con la presencia de mas de 800 delegados de varios paises, este jueves quedd
clausurado en el Palacio de Convenciones de La Habana el 6to Festival
Internacional de Comunicaciéon Social, un evento organizado por la Asociacién
Cubana de Comunicadores Sociales (ACCS) que, con la colaboracion de
destacados académicos y expertos de Espafa, Argentina, Colombia, Ecuador y
Cuba, contribuyd sin dudas a la superacion profesional y al intercambio de
conocimientos y experiencias entre los participantes, en materia de comunicacién
social y otras especialidades afines.

Como en ediciones anteriores, fueron reconocidos con el Premio Espacio de
Comunicacion Institucional, la Mesa Redonda de la TVC, la Agencia Prensa
Latina, el Palacio de Convenciones, CITMATEL, ARTEX, la Direccién de
Comunicacién Institucional de la Universidad de Holguin y el Centro de
Ingenieria Genética y Biotecnologia.También lo merecié la comunicadora Annelys
Socarras Urquijo.

El Premio Espacio por la Creatividad congratuld al realizador y director de
programas de television Manuel Ortega Rivera, al duo de disefiadores Liseloy
(Eloy Hernandez y Lisset Vidal), al disenador villaclarefio Omar Rojas Martinez y
a Hansel Rayden Pérez Bruno.

En Relaciones Publicas fueron agasajados Matilde Marquez Lores, presidenta de
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la ACCS en Guantanamo, la empresa de grabaciones y ediciones musicales
EGREM.

Correos de Cuba estuvo representado en este Festival, por José Manuel Valido
Rodriguez y Yaima Gonzdalez Oliva, director y especialista principal de
Comunicacién Institucional de este Grupo Empresarial; asi como por Sarah
Maritza Castillo Gonzdalez y José Carlos Arnedo Infante, especialistas de las
Empresas de Correos de Cienfuegos y Las Tunas, respectivamente, quienes junto
a sus colegas del Ministerio de Comunicaciones, ETECSA, Joven Club, el Grupo
Empresarial de Informatica y Comunicaciones y de otros organismos,
organizaciones y entidades del pais compartieron experiencias y buenas
practicas.

RECIBE MINISTRO DE
COMUNICACIONES DE #Cuba AL
DIRECTOR GENERAL DE 1A
UNION POSTAL UNIVERSAL...

El Ministro de Comunicaciones, Jorge Luis Perdomo Di-Lella, recibi6 este jueves
en la sede de ese organismo al senor Bishard Hussein, director general de la
Union Postal Universal (UPU), y a la delegacién que lo acompaifia al Foro
Estratégico Regional de la UPU y la 22 Conferencia de la Union Postal del Caribe
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(CPU), que esta semana han sesionado en el Hotel Iberostar Parque Central de la
capital cubana.

Perdomo Di-Lella agradecid al director general de la UPU por su visita al
Ministerio de Comunicaciones (MINCOM) y por su contribucién a la eleccion de
Cuba como sede de estos dos importantes eventos internacionales; asi como le
ratifico la voluntad de su organismo de continuar apoyando la modernizacién e
informatizacién del correo cubano y contribuyendo a mejorar la calidad de sus
Servicios.

Por su parte, el sehor Bishard Hussein expreso su gratitud a Cuba por la
excelente organizacion de ambos eventos, que tienen como objetivo fundamental
lograr que la mayoria de los paises miembros de la UPU participen en el
Congreso Extraordinario que tendra lugar en Ginebra en septiembre proximo, a
fin de conciliar intereses y lograr una posicién comun que, en medio de la
diversidad, permita enfrentar con éxito los retos que tiene el correo en la era de
la digitalizacién y los efectos que tendra para el servicio postal universal, la
probable salida de los Estados Unidos del seno de esta organizacién
internacional, anunciada por la actual administracion de ese pais.

El director general de la UPU, organizacion del sistema de Naciones Unidas que
regula el funcionamiento del servicio postal universal en los 192 paises que la
integran, reiterd la necesidad de que todas las naciones trabajen
mancomunadamente por lograr el consenso que se requiere en la actual
coyuntura internacional, basado en el multilateralismo, de manera que ello
permita avanzar en la Estrategia Postal que la UPU prevé poner en vigor para el
periodo 2021-2024 y que se sometera a la consideracion de los operadores
postales de todo el mundo en el Congreso que tendra lugar en Costa de Marfil, en
2020.

Finalmente, Bishard Hussein expresd su admiracion por Cuba y por la capacidad
de resistencia de su pueblo, que por mas de 60 anos -dijo- ha sorteado y llevado
adelante su proyecto social frente al bloqueo de los Estados Unidos.

En las conversaciones, que trascurrieron en un clima respetuoso y de
entendimiento mutuo, participaron también el sefior Pascal Clivaz, subdirector
general de la UPU; Rafael Solis Martinez, viceministro del MINCOM; y Carlos
Asencio Valerino, presidente de Correos de Cuba, entre otros funcionarios.
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