#CorreosdeCuba FELICITA A
TODOS LOS ECONOMISTAS
CUBANOS...

En especial, a los trabajadores de las areas econdmicas, contables, financieras, de
planificacion y auditoria de la OSDE, las 20 empresas y las mas de 800 unidades
del Grupo Empresarial Correos de Cuba.

MACIOMAL DI
ECO TASY

REALIZA EMPRESA DE CORREOS
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HABANA OESTE PREMIACION
DEL. CONCURSO EPISTOLAR
ANIVERSARIO 264 DEL CORREO
CUBANO

El pasado martes 17 de noviembre, en el marco de las actividades
conmemorativas por el Dia del Estudiante, la Empresa de Correos Habana Oeste
realizo la entrega de premios a los niflos merecedores de ese reconocimiento en
el Concurso Epistolar por el Aniversario 264 del Correo Cubano, en actividades
organizadas en las instituciones docentes donde estos cursan estudios.

Los nifios premiados fueron los hermanos Andy Muiiéz Gomez, perteneciente a la
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Escuela Especial «Anhelos de Celia” (Mencion en la Modalidad de Dibujo); y
Kevin Mufoz Gémez, alumno de la Escuela Secundaria Basica Urbana «Ratl
Suarez Martinez» (Premio en la Modalidad de Carta), ambos del municipio
Boyeros.

EFECTUADA CANCELACION
POSTAL POR EL ANIVERSARIO
501 DE LA HABANA.

En el Aniversario 501 Eusebio Leal volvié a andar La Habana y lo hizo
acompanado de los habitantes de La Habana Vieja y en general de la capital de
todos los cubanos.

Para suerte de todos, con antelacién a su partida hacia la eternidad, Leal le habia
solicitado al Ministro de Comunicaciones, Jorge Luis Perdomo Di-Lella, una
emision postal que perpetuara la restauracion del Capitolio Nacional; una obra a
la que dedicé ingentes esfuerzos y sobre todo mucho amor.

En su carta dirigida al Ministro expresaba: “Al tomar, junto a otros importantes
monumentos, la determinacién de ser restaurado el Capitolio, para luego ser
puesto en valor como sede parlamentaria y lugar de visita para nuestro pueblo y
personas de todo el mundo... pediria una emision de sellos de cuatro valores del
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referido inmueble donde se refleje: la Fachada y la Cupula, el Salon de los Pasos
Perdidos, el Hemiciclo y la Biblioteca”.

Por tal motivo, el pasado 16 de noviembre fue cancelada una emisién especial de
primer dia con el titulo “Capitolio Nacional: Restauracion 1929-2019”. Efectuaron
la cancelacion, Luis Antonio Torres Iribar, primer secretario del Partido en la
capital; Reinaldo Garcia Zapata, gobernador de La Habana; Ernesto Rodriguez
Hernandez, viceministro de Comunicaciones; Perla Rosales Aguirreurreta,
directora adjunta de la Oficina del Historiador de la Ciudad; y Eldis Vargas
Camejo, vicepresidente primero de Correos de Cuba.

Con esta cancelacion se perpetia a la capital cubana dentro de la historia postal y
filatélica de nuestro pais, tal como el propio Leal lo sentenciara en su misiva:
“Todo lo anterior expresado, tendria un valor incalculable y situaria la jerarquia
que pone la nacién en su patrimonio material e intangible, pudiendo cada afio
aparecer relevantes obras de La Habana en los sellos de correos.
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REALIZAN CANCELACION
POSTAL POR EL ANIVERSARIO 60
DE LAS RELACIONES
DIPLOMATICAS ENTRE CUBA Y
LA INDIA.

La Republica de la India y la Republica de Cuba celebraron el pasado lunes 16 de
noviembre, en la sede de la Cancilleria Cubana, el Aniversario 60 del inicio de las
relaciones diplomadticas entre ambos paises, con la realizacion una cancelacién
postal rememorativa, en la que estuvieron presentes el miembro del Bur¢ Politico
del Partido Comunista de Cuba y Ministro de Relaciones Exteriores, Bruno
Rodriguez Parrilla; y la Embajadora de la India en nuestro pais, Excelentisima
Sefiora Madhu Sethi.

En la ceremonia participaron, ademas, directivos del Ministerio de
Comunicaciones y el Grupo Empresarial Correos de Cuba; asi como funcionarios
de otros organismos e instituciones cubanas, miembros del Cuerpo Diplomatico
acreditado en la Isla y de la Cancilleria.

Luego de la cancelacion, la viceministra del MINREX, Anayansi Rodriguez
Camejo, destacé los histdricos vinculos de amistad y solidaridad que existen entre
ambos pueblos y gobiernos. Expreso, ademas, la disposicién de Cuba de trabajar
en el aprovechamiento de las potencialidades existentes en los ambitos
comerciales y de colaboracion.

Por su parte, la Embajadora de la India, Madhu Sethi, ratificé la voluntad de las
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autoridades de su pais de continuar fortaleciendo las relaciones en beneficio
mutuo y rememoro los estrechos lazos de cooperacion desarrollados por ambas
naciones en las esferas de la energia renovable, la biotecnologia y la salud, entre
otras.

PARTICIPAN DIRECTIVOS DE
CORREOS DE CUBA EN CURSO DE
CAPACITACION VIRTUAL
ORGANIZADO POR LA UPAEP Y
PORTUGAL.
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Entre el 26 de octubre y el 5 de noviembre se desarrollé de manera virtual (por
Internet), la décimo segunda edicion del Programa de Desarrollo de Recursos
Humanos, que de conjunto organizan la Union Postal de las Américas, Espana y
Portugal (UPAEP) y Correos de Portugal del presente. En el evento participaron
mas de 300 directivos de los Operadores Postales Designados de varias regiones
del mundo.

En representacién de Correos de Cuba tomaron parte los directores de Empresas,
Rubén Morales Enamorado, de Granma; y Jaime Hernandez Batista; de Holguin;
asi como Jorge Carlos Jiménez Leyva, director adjunto de Camagiiey; y Liber
Labrada Sudrez, subdirector de Tecnologias del Grupo Empresarial Correos de
Cuba, quienes ademas recibieron el Certificado otorgado por los organizadores.
El evento incluy6 diversas herramientas para el perfeccionamiento de los
procesos operacionales del correo, como parte de Programa de Desarrollo de
Recursos Humanos de la UPAEP.
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CORREOS DE CUBA RESTABLECE
SERVICIOS DE ENVIOS
POSTALES, PAQUETERIA Y
MENSAJERIA EXPRESA
INTERNACIONAL POR VIA AEREA

CORREDS DE CUBA

N .

(@ CORREOS DE CUBA

El Grupo Empresarial Correos de Cuba informa a sus clientes que, luego de la
entrada en operaciones del Aeropuerto Internacional José Marti de La Habana, a
partir del jueves 19 de noviembre quedan restablecidos los servicios de envios
postales internacionales, DHL y demads paqueteria y mensajeria expresa por via
aérea, de entrada y salida al pais.

Los clientes de Correos de Cuba podran imponer y recibir dichos servicios en las
mas de 800 unidades que integran la red postal nacional.

Estos servicios fueron interrumpidos debido a la cancelacién de las operaciones
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aéreas a causa de la pandemia de la COVID-19.

Direccion de Comunicacion Institucional

Grupo Empresarial Correos de Cuba

EMPRESA DE CORREOS
CIENFUEGOS INFORMA A SUS
CLIENTES A TRAVES DE LA
TELEVISION PROVINCIAL.

El pasado 7 de noviembre la companera Milaidys Rodriguez Ponce, directora del
Centro de Clasificacion Postal de la Empresa de Correos Cienfuegos, ofrecié
entrevista a la periodista Naylet Hernandez del Telecentro Perlavision, en la que
explicd detalles sobre las medidas adoptadas en los servicios postales para
prevenir la COVID-19.
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PARTICIPAN DIRECTIVOS DE LA
EMPRESA DE CORREOS
CAMAGUEY EN EL PROGRAMA
PRESENCIA DEL TELECENTRO
PROVINCIAL.

Los compaiieros Jorge Carlos Jiménez Leiva y José Luis Esteves Areas, directores
Adjunto y de Operaciones Postales de la Empresa de Correos Camagiey,
respectivamente, comparecieron en el programa televisivo “Presencia”, para
dialogar sobre el impacto de los servicios de Correos de Cuba en esa provincia.
Los directivos centraron sus intervenciones en explicar la marcha de los procesos
de recepcion, apertura, clasificacion, distribucion y entrega a los destinatarios de
la paqueteria Courier que en cifras record ha entrado al pais en estos meses de
pandemia, asi como sobre el resto de los servicios postales y de terceros que el
correo camagueyano ha continuado ofreciendo a sus clientes, a pesar del negativo
impacto de la COVID-19.

CORREOS DE CUBA EN ALERTA
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ANTE LA TORMENTA TROPICAL
IIETAII

Desde el aviso de alerta temprana emitido por el Estado Mayor Nacional de la
Defensa Civil el pasado 5 de noviembre y en correspondencia con los partes del
Centro de Prondsticos del Instituto de Meteorologia, sobre las posibles
trayectorias de la tormenta tropical ETA, fueron activados en composiciéon
reducida los érganos de direccion y los planes para situaciones de desastres de la
OSDE vy las 20 empresas de Correos de Cuba.

Durante sabado y domingo se han activado y ejecutado los planes para
situaciones de desastres en la Oficina Central de la OSDE y las 20 Empresas del
Grupo, haciendo especial énfasis en las medidas implementadas en las provincias
de la region central del pais, asi como se comprobaron los sistemas de
comunicaciones entre los Centros de Direccién y los principales cuadros,
directivos y funcionarios de las entidades de la organizacion postal.

Este lunes los 6rganos de direccion de la OSDE y las empresas de Correos de
Cuba continuaran monitoreando la evolucién de la tormenta tropical ETA a su
paso por la costa norte de las regiones central y occidental del pais, a fin de ir
puntualizando las acciones a ejecutar en sus empresas y unidades de servicio, en
interés de mitigar los efectos de este fendmeno meteoroldgico y garantizar la
proteccion de los trabajadores y recursos materiales y financieros de la
organizacién postal cubana.
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También temprano en la mafnana de este lunes el Ministro de Comunicaciones,
Jorge Luis Perdomo Di-Lella, chequeé por el sistema de videoconferencia con los
maximos directivos de ETECSA, Joven Club y los Grupos Empresariales de
Correos de Cuba y de Informatica y las Comunicaciones, asi como con los jefes de
las Oficinas Territoriales de Control del MINCOM, las afectaciones producidas
por ETA y los resultados de las acciones y medidas implementadas para mitigar
los efectos de esta tormenta tropical.

#CorreosdeCuba YA TIENE DOS
TIENDAS VIRTUALES...

Una para adquirir productos postales y de terceros que se comercializan en
moneda nacional; y otra para comprar articulos filatélicos en divisas.
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{Como puede adquirir los productos postales y de terceros que comercializa
#CorreosdeCuba?

Acceda al portal web #SuperFacil a través de las siguientes direcciones:
https://www.superfacil.cu/ https://www.superfacil.net/

¢Qué productos puede adquirir en #SuperFacil?

Publicaciones infantiles, juveniles y para otros publicos, postales alegdricas y
troqueladas, almanaques, sobres para cartas y documentos, entre otros articulos.
{Cémo debe proceder?

Una vez registrado en #SuperFacil dirijase a la tienda de #CorreosdeCuba,
seleccione el municipio donde desea recibir el producto, que puede ser en la
oficina de correos sefhalada o en su domicilio, con un costo adicional. Luego,
seleccione las mercancias de su interés, las adiciona al carrito de compras y
realice la operacion de pago que se indica en moneda nacional, pudiendo emplear
para ello las pasarelas de pago #EnZona o #Transfermavil.

El servicio cuenta con dos modalidades: reserva con pago en linea de los
productos para su recogida por el cliente en la oficina de correos del municipio
seleccionado; o mediante entrega a domicilio de las mercancias a través de
carteros.

== E )

¢{Cémo puede adquirir los articulos filatélicos?

Acceda al portal web #Bazar-Virtual a través de la siguiente direccion:
https://www.bazar-virtual.ca/

{Cémo debe proceder?

Una vez registrado en #Bazar-Virtual, dirijase al Departamento de Filatelia,
seleccione los articulos filatélicos de su interés, los adiciona al carrito de compras
y realice la operacion de pago que se indica en divisas, mediante tarjetas VISA o
MASTERCARD.

En este momento solo se estan realizando entregas en el territorio nacional y,
cuando se restablezcan los vuelos regulares comerciales, se enviaran a los
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clientes a vuelta de correo al pais de destino.

Los clientes de #CorreosdeCuba pueden hacernos llegar sus solicitudes e
insatisfacciones sobre los servicios de ambas tiendas virtuales, a través del sitio
web www.correos.cu del que también pueden descargar su aplicacién APK en
dispositivos mdviles con sistema operativo Android; asi como mediante nuestra
pagina en Facebook; el correo electronico atencion.cliente@ecc.cu y por la linea
directa 80244644, que funciona las 24 horas del dia.

Ademas, en la propia web de Correos de Cuba, en la contraportada de la revista
Bohemia y en las Paginas Amarillas de ETECSA, podran encontrar los contactos
de todas nuestras oficinas de atencion al cliente.
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