
PRESENTE  CORREOS  DE  CUBA
EN  CONGRESO
EXTRAORDINARIO DE LA UNIÓN
POSTAL UNIVERSAL

Cuba está presente en el tercer Congreso
Extraordinario  de  la  Unión  Postal
Universal (UPU), que desde hoy 24 y hasta
el  próximo  26  de  septiembre,  está
sesionando en el Centro Internacional de
Conferencias de Ginebra (CICG) en Suiza.
Nuestro país está representado por Rafael

Solís Martinez, viceministro del Ministerio de Comunicaciones; Carlos Asencio
Valerino, presidente del Grupo Empresarial Correos de Cuba; Reinaldo Rodríguez
Lavado  y  Raúl  M.  Cortina  Parapar;  jefe  del  Departamento  de  Relaciones
Internacionales y director de Desarrollo y Calidad de este Grupo Empresarial
respectivamente.
El tema fundamental de esta reunión de trabajo es analizar y debatir sobre la
compensación pagada por las cartas voluminosas internacionales entrantes y los
paquetes pequeños, también conocidos como tasas de remuneración postal.
El  sistema de tarifas de remuneración postal  garantiza que los Correos sean
compensados por el costo de manejo, transporte y entrega de cartas voluminosas
y paquetes pequeños a través de las fronteras.
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PARTICIPAN  TRABAJADORES  DE
CORREOS DE CUBA EN CURSO DE
CAPACITACIÓN  PARA  LA
MIGRACIÓN DEL SISTEMA IPS.
Con el propósito de realizar la migración del Sistema Postal Internacional (IPS
por sus siglas en inglés) a su última versión (2018); y con el objetivo de alcanzar
el máximo de compatibilidad en el intercambio de información entre Correos de
Cuba  y  los  operadores  postales  del  resto  de  los  países  de  la  Unión  Postal
Universal (UPU), el señor Daniel Lorenzo Heider, consultor de Sistemas de la
UPU que atiende la región de Latinoamérica, del 12 al 18 de septiembre impartió
en la Escuela de Correos, un curso de capacitación para los trabajadores del
Centro Principal Teológico Postal, la Oficina Central de la OSDE y la Empresa de
Mensajería y Cambio Internacional, sobre la actualización de dicho sistema.
Los participantes fueron preparados en temas de Arquitectura del Sistema IPS, su
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configuración, los permisos, funciones y reportes, las tasas operativas y contables,
la  modificación  de  ventanas  y  manifiesto,  los  procesos  de  despachos  EMS
EMJ/EMK, el correo mal encaminado, el tránsito al descubierto, las devoluciones
y la separación por formato
Los  participantes  fueron  capacitados,  además,  sobre  estadísticas  del  correo
saliente, las devoluciones, los procesos operacionales y económicos.

 

 

 

UNA  VEZ  MÁS  LOS
TRABAJADORES DE CORREOS DE
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CUBA MUESTRAN SU APOYO A LA
HERMANA  REPÚBLICA
BOLIVARIANA DE VENEZUELA
Una  vez  más  los  trabajadores  del  Grupo  Empresarial  Correos  de  Cuba,
reafirmaron su incondicional apoyo solidario a la hermana República Bolivariana
de Venezuela y lo expresaron mediante sus rúbricas, como símbolo del respaldo a
la Carta de todos los Pueblos enviada a Antonio Guterres, secretario general de la
Organización de Naciones Unidas (ONU).
Durante los días 12 y 13 del presente mes, los directivos y trabajadores de Oficina
Central  de  la  OSDE,  las  Empresas  de  Mensajería  y  Cambio  Internacional,  y
Habana Oeste, en respaldo y solidaridad con el pueblo chavista de Venezuela, la
Revolución  Bolivariana  y  su  legítimo  presidente  Nicolás  Maduro  Moros,  se
concentraron para realizar la firma de este documento.
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CORREOS  DE  CUBA  DE  NUEVO
EN EL PROGRAMA «DÁS MÁS»…
El espacio del Canal Educativo de la Televisión Cubana dedicado a los jóvenes,
estuvo compartiendo y conociendo la labor de los jóvenes de la Empresa de
Mensajería y Cambio Internacional de Correos de Cuba, un programa que debe
salir al aire el próximo 9 de Octubre, como saludo al Día Mundial del Correo.
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VISITA  CORREOS  DE  CUBA
ESPECIALISTA  DE  LA  UNIÓN
POSTAL  DE  LAS  AMÉRICAS
ESPAÑA Y PORTUGAL.

El pasado 6 de septiembre, Eldis Vargas
Camejo,  vicepresidente  primero  de
Correos  de  Cuba,  junto  a  miembros  del
Conse jo  de  D i recc ión  de  Grupo
Empresarial,  dieron  la  bienvenida  en  la
sede de la OSDE a Lorenzo Daniel Heider,
jefe del Centro Regional de la Unión Postal
de  las  Américas  España  y  Portugal
(UPAEP), quien se encuentra de visita en

nuestro país.
De conjunto  con los  especialistas  del  Centro  Principal  Tecnológico Postal  de
Correos de Cuba, Lorenzo Daniel Heider estará por estos días trabajando en el
proceso de migración a una nueva versión del Sistema de Información Postal
(IPS) que hoy se emplea en nuestro Grupo Empresarial.
Como parte del programa de visita, Heider capacitará también a trabajadores de
Correos de Cuba que emplearán esta nueva versión del sistema IPS.
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CORREOS DE #Cuba YA ESTÁ EN
TRANSFERMÓVIL…

 

Correos de Cuba ya está presente en la nueva versión de la aplicación APK
Transfermóvil de la Empresa de Telecomunicaciones ETECSA que, empleando la
pasarela de pago electrónica del Banco Central de Cuba, permite a los usuarios
disfrutar,  entre otros servicios,  del  servicio  de comercio electrónico de giros
nacionales.
Los  clientes  de  Correos  de  Cuba y  todos  los  interesados  pueden acceder  al
servicio de comercio electrónico de giros nacionales desde nuestro sitio  web
www.correos.cu y para hacerlo, a través de Transfermóvil, pueden descargar esa
aplicación APK en los móviles con sistema operativo Android, accediendo a los
sitios  www.etecsa.cu  y  www.apklis.cu  (acceso  que  está  libre  de  costo  y  sin
consumir datos).
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Una vez que haya instalado en su celular la aplicación y esté registrado, para
realizar la expedición de giros nacionales usted debe dirigirse al Menú Superior y
en la pestaña de OPERACIONES, en el listado que allí encontrará, seleccione la
opción “giros postales”; ahí debe llenar todos los datos personales que se solicitan
en cada campo.
Al  accionar  el  botón  “Aceptar”  su  giro  será  procesado  y  se  le  solicitará  la
confirmación de los datos; una vez confirmado todo el proceso el impositor y el
destinatario recibirán en su móvil un SMS de confirmación.
Para realizar consultas y rastreos desde la aplicación Transfermóvil de ETECSA,
en el Menú encontrará la opción “Consultas”, en la que insertando el número de
carnet de identidad del remitente o el destinatario, usted podrá conocer los giros
que se encuentran pendientes de cobrar.
También puede rastrear el servicio desde el Rastreador de Servicios del sitio web
de Correos de Cuba www.correos.cu para ello introduzca el número de código del
giro, seleccione la opción «Giros», pinche en «Buscar» y obtendrá la información
solicitada.
También puede obtener información sobre este servicio a través de nuestras
plataformas en las redes sociales. Estamos en:

Facebook y YouTube: Grupo Empresarial de Cuba
Twitter: @CorreosdeCuba
Reflejos Red Cuba: correosdecuba.cubava.cu

CORREOS  DE  CUBA  PRESENTE
EN FORO DE NEGOCIOS EN EL
ÁMBITO DE LAS TIC ENTRE CUBA
Y ESTADOS UNIDOS.
Se inicia Foro de Negocios en el  ámbito de las #Tic entre #Cuba y #Eeuu,
auspiciado por la Cámara de Comercio y el Ministerio de Comunicaciones y con la
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presencia de #Etecsa, #Geic y #CorreosDeCuba!!!
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PRESENTE  EMPRESA  DE
CORREOS CIENFUEGOS EN FERIA
TECNOLÓGICA.

En el contexto de las celebraciones por el bicentenario de la ciudad de Cienfuegos
y en saludo a la creación de los Joven Club de Computación y Electrónica, la Perla
del Sur acogió el pasado 30 de agosto a la Feria Tecnológica de esa provincia, un
espacio que estuvo concebido como actividad central de cierre del verano en el
territorio.
Contribuir  a  la  promoción de los procesos de informatización de la  sociedad
cubana, fue el objetivo principal de esta Feria Tecnológica que tuvo lugar en el
parque y el corredor de la calle Santa Isabel de la ciudad de Cienfuegos, donde
coincidieron varias empresas y organismos de esa localidad y de otras provincias
del país, quienes mostraron diversos productos y proyectos relacionados con las
tecnologías de la información y la comunicación.
La Empresa de Correos cienfueguera estuvo presente en esta Feria en la que
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presentó varios de sus productos y servicios, así como sus experiencias y buenas
prácticas en la gestión de la comunicación dentro los procesos de informatización
que se llevan a cabo en esta empresa.

PROMUEVE  LA  EMPRESA  DE
CORREOS  DE  #Cuba  EN  LAS
TUNAS…
La  gestión  de  la  comunicación  institucional  en  los  procesos  de  innovación
tecnológica y de informatización que se llevan a cabo en esa Empresa, en el
Programa Científico del Telecentro TunasVision.
#SomosCorreosdeCuba #AlServiciodeTodos
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INAUGURAN NUEVA OFICINA DE
ATENCIÓN  AL  CLIENTE  EN  LA
EMPRESA  DE  MENSAJERÍA  DE
CORREOS DE #Cuba…
Luego de una completa remodelación, ubicada en Vento y Camagüey, la nueva
Oficina  de  Atención  al  Cliente  cuenta  con  gran  confort,  personal  amable  y
calificado, sistemas de rastreo de envíos, entre otras bondades, con el fin de
facilitar  una  estancia  agradable  a  los  clientes  que  acudan  en  busca  de
información. Un nuevo aporte de la Empresa de Mensajería de Correos de Cuba al
Aniversario 500 de La Habana.
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