PRESENTE CORREOS DE CUBA
EN CONGRESO
EXTRAORDINARIO DE LA UNION
POSTAL UNIVERSAL

Cuba esta presente en el tercer Congreso
Extraordinario de la Union Postal
Universal (UPU), que desde hoy 24 y hasta
el préximo 26 de septiembre, esta
sesionando en el Centro Internacional de
Conferencias de Ginebra (CICG) en Suiza.

Nuestro pais estd representado por Rafael
Solis Martinez, viceministro del Ministerio de Comunicaciones; Carlos Asencio
Valerino, presidente del Grupo Empresarial Correos de Cuba; Reinaldo Rodriguez
Lavado y Raul M. Cortina Parapar; jefe del Departamento de Relaciones
Internacionales y director de Desarrollo y Calidad de este Grupo Empresarial

respectivamente.

El tema fundamental de esta reunién de trabajo es analizar y debatir sobre la
compensacion pagada por las cartas voluminosas internacionales entrantes y los
paquetes pequenos, también conocidos como tasas de remuneracion postal.

El sistema de tarifas de remuneracion postal garantiza que los Correos sean
compensados por el costo de manejo, transporte y entrega de cartas voluminosas
y paquetes pequenos a través de las fronteras.
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PARTICIPAN TRABAJADORES DE
CORREOS DE CUBA EN CURSO DE
CAPACITACION PARA LA
MIGRACION DEL SISTEMA IPS.

Con el propodsito de realizar la migracion del Sistema Postal Internacional (IPS
por sus siglas en inglés) a su ultima versién (2018); y con el objetivo de alcanzar
el maximo de compatibilidad en el intercambio de informacién entre Correos de
Cuba y los operadores postales del resto de los paises de la Unién Postal
Universal (UPU), el senor Daniel Lorenzo Heider, consultor de Sistemas de la
UPU que atiende la region de Latinoamérica, del 12 al 18 de septiembre impartid
en la Escuela de Correos, un curso de capacitacion para los trabajadores del
Centro Principal Teoldgico Postal, la Oficina Central de la OSDE y la Empresa de
Mensajeria y Cambio Internacional, sobre la actualizacion de dicho sistema.

Los participantes fueron preparados en temas de Arquitectura del Sistema IPS, su
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configuracidn, los permisos, funciones y reportes, las tasas operativas y contables,
la modificaciéon de ventanas y manifiesto, los procesos de despachos EMS
EM]J/EMK, el correo mal encaminado, el transito al descubierto, las devoluciones
y la separacion por formato

Los participantes fueron capacitados, ademas, sobre estadisticas del correo
saliente, las devoluciones, los procesos operacionales y economicos.

UNA VEZ MAS L.OS
TRABAJADORES DE CORREOQOS DE
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CUBA MUESTRAN SU APOYO A IA
HERMANA REPUBLICA
BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Una vez mas los trabajadores del Grupo Empresarial Correos de Cuba,
reafirmaron su incondicional apoyo solidario a la hermana Republica Bolivariana
de Venezuela y lo expresaron mediante sus rubricas, como simbolo del respaldo a
la Carta de todos los Pueblos enviada a Antonio Guterres, secretario general de la
Organizacién de Naciones Unidas (ONU).

Durante los dias 12 y 13 del presente mes, los directivos y trabajadores de Oficina
Central de la OSDE, las Empresas de Mensajeria y Cambio Internacional, y
Habana Oeste, en respaldo y solidaridad con el pueblo chavista de Venezuela, la
Revolucién Bolivariana y su legitimo presidente Nicolas Maduro Moros, se
concentraron para realizar la firma de este documento.
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CORREOS DE CUBA DE NUEVO
EN EL PROGRAMA «DAS MAS»...

El espacio del Canal Educativo de la Television Cubana dedicado a los jovenes,
estuvo compartiendo y conociendo la labor de los jévenes de la Empresa de
Mensajeria y Cambio Internacional de Correos de Cuba, un programa que debe
salir al aire el proximo 9 de Octubre, como saludo al Dia Mundial del Correo.
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VISITA CORREOS DE CUBA
ESPECIALISTA DE LA UNION
POSTAL DE LAS AMERICAS
ESPANA Y PORTUGAL.

El pasado 6 de septiembre, Eldis Vargas
Camejo, vicepresidente primero de
Correos de Cuba, junto a miembros del
Consejo de Direccién de Grupo
Empresarial, dieron la bienvenida en la
sede de la OSDE a Lorenzo Daniel Heider,
jefe del Centro Regional de la Union Postal
de las Américas Espafa y Portugal
(UPAEP), quien se encuentra de visita en

nuestro pais.

De conjunto con los especialistas del Centro Principal Tecnoldgico Postal de
Correos de Cuba, Lorenzo Daniel Heider estara por estos dias trabajando en el
proceso de migraciéon a una nueva version del Sistema de Informacion Postal
(IPS) que hoy se emplea en nuestro Grupo Empresarial.

Como parte del programa de visita, Heider capacitara también a trabajadores de
Correos de Cuba que emplearan esta nueva version del sistema IPS.
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CORREOS DE #Cuba YA ESTA EN
TRANSFERMOVIL...

Correos de Cuba ya esta presente en la nueva version de la aplicacion APK
Transfermovil de la Empresa de Telecomunicaciones ETECSA que, empleando la
pasarela de pago electronica del Banco Central de Cuba, permite a los usuarios
disfrutar, entre otros servicios, del servicio de comercio electronico de giros
nacionales.

Los clientes de Correos de Cuba y todos los interesados pueden acceder al
servicio de comercio electrénico de giros nacionales desde nuestro sitio web
WWW.correos.cu y para hacerlo, a través de Transfermovil, pueden descargar esa
aplicacion APK en los moviles con sistema operativo Android, accediendo a los
sitios www.etecsa.cu y www.apklis.cu (acceso que esta libre de costo y sin
consumir datos).
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Una vez que haya instalado en su celular la aplicacion y esté registrado, para
realizar la expedicién de giros nacionales usted debe dirigirse al Menu Superior y
en la pestaiia de OPERACIONES, en el listado que alli encontrard, seleccione la
opcién “giros postales”; ahi debe llenar todos los datos personales que se solicitan
en cada campo.

Al accionar el botdon “Aceptar” su giro sera procesado y se le solicitara la
confirmacion de los datos; una vez confirmado todo el proceso el impositor y el
destinatario recibiran en su mévil un SMS de confirmacion.

Para realizar consultas y rastreos desde la aplicacién Transfermdvil de ETECSA,
en el Menu encontrara la opcion “Consultas”, en la que insertando el nimero de
carnet de identidad del remitente o el destinatario, usted podra conocer los giros
que se encuentran pendientes de cobrar.

También puede rastrear el servicio desde el Rastreador de Servicios del sitio web
de Correos de Cuba www.correos.cu para ello introduzca el numero de cédigo del
giro, seleccione la opcion «Giros», pinche en «Buscar» y obtendra la informacién
solicitada.

También puede obtener informacion sobre este servicio a través de nuestras
plataformas en las redes sociales. Estamos en:

Facebook y YouTube: Grupo Empresarial de Cuba
Twitter: @CorreosdeCuba
Reflejos Red Cuba: correosdecuba.cubava.cu

CORREQOS DE CUBA PRESENTE
EN FORO DE NEGOCIOS EN EL
AMBITO DE LAS TIC ENTRE CUBA
Y ESTADOS UNIDOS.

Se inicia Foro de Negocios en el ambito de las #Tic entre #Cuba y #Eeuu,
auspiciado por la Camara de Comercio y el Ministerio de Comunicaciones y con la


https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.correos.cu%2F%3Ffbclid%3DIwAR1sFY-fdOlBx2-oNvt6gL9BRrvtl904RWJFlQhAFHfhUrBYvU7BesT6br4&h=AT1qZprqRZQF4R8322bXU59WT5qhMgVMftTPbWIYtWUZQCzY8R8agyGmQmdDaaxELhr-AmZQcBxYNaVCJsYgKh9DLx8-ROl_RAOHw2csA74Iy5qJG7S48uTYQdqa_lTdblB0mV5zOe2MoU4iG6xJbTZvw5FwvtyTmHWlLAEJEsQ69tr-TlDp9C-Y-D-dM_i6IFiqTjuqIoa8C2kjhhO4QpdogSE-PyEfd90yOwx396MXEEkHDOSYvaPQ3x2lgBmuKN1GKKiu3MS7HIHwPQ4qaH8BcZzra-29Zdc08D_xY_PpsKqQrUC54LTeHXciQGCXwUco_1u3azSkx4yrfEQWnnYLp1ZoLagwRkMtWurLglBeDRUqlnrC6XDUD0oN89aPJy74tuTx_B3j9NYubufNHSjXne_EE9rqFG_wwhK4x-cJBgSuAbQ6z78XLYxZ_glsl3PwBJgUwGw1IKJQVwRV5u-GVSfVarN8Y6NfYHcAhWccfeilXIWwmGY9LnNKZK_Ikf_0l2MOb9025KCGbGBPB8Tqq3HVRiVAHcB9w9WWPkUs_z9SZM6SMYwNbGc_-526h_jRCDDtZA1kO_M2NwLB2G5WuH27eW-z2QzaUMqGsZdLyERp76assTkRSBya5ixj2VfU
https://www.correos.cu/2019/09/05/correos-de-cuba-presente-en-foro-de-negocios-en-el-ambito-de-las-tic-entre-cuba-y-estados-unidos/
https://www.correos.cu/2019/09/05/correos-de-cuba-presente-en-foro-de-negocios-en-el-ambito-de-las-tic-entre-cuba-y-estados-unidos/
https://www.correos.cu/2019/09/05/correos-de-cuba-presente-en-foro-de-negocios-en-el-ambito-de-las-tic-entre-cuba-y-estados-unidos/
https://www.correos.cu/2019/09/05/correos-de-cuba-presente-en-foro-de-negocios-en-el-ambito-de-las-tic-entre-cuba-y-estados-unidos/
https://www.facebook.com/hashtag/tic?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAY-J4sgh9brQaBhRIBjvgqjJMZLFMgL49jgelQApitasyxSO-45spdriABfHkdvsr3WypcrEwXNQcJRXnrQ7lDWJ_-YYX6BfhrpJCIEkSkavyqV4T6xkaGI0U3PIYFEFrh38BQD3vom33koqGnq7oVomF7zfBal6SL6RO4BJlT5SjtJTPp0bjOO12eAvReCkGMbc1dbC4374eRw1ClvaEAz01WEdF7i_i6x_si4AP-xNeLhUnz4Hyui9pJDkmUTdcM0eudEaOGVY1ipWyXDQsoClNZIfAs033jcdAdjfKNdkwUZ-qiae6IZm52xq9_rw24&__tn__=%2ANK-R-R
https://www.facebook.com/hashtag/tic?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAY-J4sgh9brQaBhRIBjvgqjJMZLFMgL49jgelQApitasyxSO-45spdriABfHkdvsr3WypcrEwXNQcJRXnrQ7lDWJ_-YYX6BfhrpJCIEkSkavyqV4T6xkaGI0U3PIYFEFrh38BQD3vom33koqGnq7oVomF7zfBal6SL6RO4BJlT5SjtJTPp0bjOO12eAvReCkGMbc1dbC4374eRw1ClvaEAz01WEdF7i_i6x_si4AP-xNeLhUnz4Hyui9pJDkmUTdcM0eudEaOGVY1ipWyXDQsoClNZIfAs033jcdAdjfKNdkwUZ-qiae6IZm52xq9_rw24&__tn__=%2ANK-R-R
https://www.facebook.com/hashtag/cuba?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAY-J4sgh9brQaBhRIBjvgqjJMZLFMgL49jgelQApitasyxSO-45spdriABfHkdvsr3WypcrEwXNQcJRXnrQ7lDWJ_-YYX6BfhrpJCIEkSkavyqV4T6xkaGI0U3PIYFEFrh38BQD3vom33koqGnq7oVomF7zfBal6SL6RO4BJlT5SjtJTPp0bjOO12eAvReCkGMbc1dbC4374eRw1ClvaEAz01WEdF7i_i6x_si4AP-xNeLhUnz4Hyui9pJDkmUTdcM0eudEaOGVY1ipWyXDQsoClNZIfAs033jcdAdjfKNdkwUZ-qiae6IZm52xq9_rw24&__tn__=%2ANK-R-R
https://www.facebook.com/hashtag/cuba?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAY-J4sgh9brQaBhRIBjvgqjJMZLFMgL49jgelQApitasyxSO-45spdriABfHkdvsr3WypcrEwXNQcJRXnrQ7lDWJ_-YYX6BfhrpJCIEkSkavyqV4T6xkaGI0U3PIYFEFrh38BQD3vom33koqGnq7oVomF7zfBal6SL6RO4BJlT5SjtJTPp0bjOO12eAvReCkGMbc1dbC4374eRw1ClvaEAz01WEdF7i_i6x_si4AP-xNeLhUnz4Hyui9pJDkmUTdcM0eudEaOGVY1ipWyXDQsoClNZIfAs033jcdAdjfKNdkwUZ-qiae6IZm52xq9_rw24&__tn__=%2ANK-R-R
https://www.facebook.com/hashtag/eeuu?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAY-J4sgh9brQaBhRIBjvgqjJMZLFMgL49jgelQApitasyxSO-45spdriABfHkdvsr3WypcrEwXNQcJRXnrQ7lDWJ_-YYX6BfhrpJCIEkSkavyqV4T6xkaGI0U3PIYFEFrh38BQD3vom33koqGnq7oVomF7zfBal6SL6RO4BJlT5SjtJTPp0bjOO12eAvReCkGMbc1dbC4374eRw1ClvaEAz01WEdF7i_i6x_si4AP-xNeLhUnz4Hyui9pJDkmUTdcM0eudEaOGVY1ipWyXDQsoClNZIfAs033jcdAdjfKNdkwUZ-qiae6IZm52xq9_rw24&__tn__=%2ANK-R-R
https://www.facebook.com/hashtag/eeuu?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAY-J4sgh9brQaBhRIBjvgqjJMZLFMgL49jgelQApitasyxSO-45spdriABfHkdvsr3WypcrEwXNQcJRXnrQ7lDWJ_-YYX6BfhrpJCIEkSkavyqV4T6xkaGI0U3PIYFEFrh38BQD3vom33koqGnq7oVomF7zfBal6SL6RO4BJlT5SjtJTPp0bjOO12eAvReCkGMbc1dbC4374eRw1ClvaEAz01WEdF7i_i6x_si4AP-xNeLhUnz4Hyui9pJDkmUTdcM0eudEaOGVY1ipWyXDQsoClNZIfAs033jcdAdjfKNdkwUZ-qiae6IZm52xq9_rw24&__tn__=%2ANK-R-R

presencia de #Etecsa, #Geic y #CorreosDeCuba!!!
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PRESENTE EMPRESA DE
CORREOS CIENFUEGOS EN FERIA
TECNOLOGICA.

En el contexto de las celebraciones por el bicentenario de la ciudad de Cienfuegos
y en saludo a la creacion de los Joven Club de Computacién y Electrénica, la Perla
del Sur acogid el pasado 30 de agosto a la Feria Tecnoldgica de esa provincia, un
espacio que estuvo concebido como actividad central de cierre del verano en el
territorio.

Contribuir a la promocién de los procesos de informatizacién de la sociedad
cubana, fue el objetivo principal de esta Feria Tecnologica que tuvo lugar en el
parque y el corredor de la calle Santa Isabel de la ciudad de Cienfuegos, donde
coincidieron varias empresas y organismos de esa localidad y de otras provincias
del pais, quienes mostraron diversos productos y proyectos relacionados con las
tecnologias de la informacion y la comunicacidn.

La Empresa de Correos cienfueguera estuvo presente en esta Feria en la que
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presento varios de sus productos y servicios, asi como sus experiencias y buenas
practicas en la gestion de la comunicacion dentro los procesos de informatizacion
que se llevan a cabo en esta empresa.

PROMUEVE LA EMPRESA DE
CORREOS DE #Cuba EN LAS
TUNAS...

La gestion de la comunicacion institucional en los procesos de innovacion
tecnoldégica y de informatizacién que se llevan a cabo en esa Empresa, en el
Programa Cientifico del Telecentro TunasVision.

#SomosCorreosdeCuba #AlServiciodeTodos
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INAUGURAN NUEVA OFICINA DE
ATENCION AL CLIENTE EN LA
EMPRESA DE MENSAJERIA DE
CORREOS DE #Cuba...

Luego de una completa remodelacién, ubicada en Vento y Camagiiey, la nueva
Oficina de Atencidn al Cliente cuenta con gran confort, personal amable y
calificado, sistemas de rastreo de envios, entre otras bondades, con el fin de
facilitar una estancia agradable a los clientes que acudan en busca de
informacion. Un nuevo aporte de la Empresa de Mensajeria de Correos de Cuba al
Aniversario 500 de La Habana.
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