ANALIZAN TRABAJADORES DE
CORREOS EN SANTIAGO DE
CUBA COMPORTAMIENTO DE
LOS SERVICIOS A LA
POBLACION...

Carlos Asencio Valerino, presidente de
Correos Cuba, encabezd el grupo de
directivos de ese Grupo Empresarial que
participaron en la asamblea de balance
anual de la Empresa de Correos Santiago
de Cuba, desarrollada en horas de la tarde
de este lunes en el popular Club Santiago
de la Ciudad Héroe.

Asistieron, ademas, Jorge Luis Dusat
Robert, funcionario del Comité Provincial del Partido; Laura Gonzalez Lépez,
directora de la Oficina Territorial de Control del Ministerio de Comunicaciones;
Suyin Olga Preval, secretaria general del Sindicato Provincial de las
Comunicaciones; Rafael Leopoldo Ramos Martinez, director general de la
Empresa de Correos santiaguera; y una nutrida representacion de directivos y
trabajadores de las 48 unidades postales que existen en los 9 municipios de esa
provincia.

El balance dio inicié con las palabras de homenaje del Master Filiberto Morlot
Delgado, profesor titular de la Universidad de Oriente, a nuestro Héroe Nacional
José Marti, en la vispera del aniversario 167 de su natalicio.

Ramos Martinez, presentd el informe central del balance e informé que en el 2019
la Empresa de Santiago de Cuba cumplié sus indicadores econdmicos
fundamentales, tales como el plan de ventas netas al 102,2% y el de utilidades al
108,9%.

Paralelamente, el presidente Correos de Cuba intercambio con los trabajadores
asistentes al balance en torno a las principales problemadticas que afectaron al
correo santiaguero durante el pasado ano, manifestadas sobre todo en los
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insuficiencias de los servicios a domicilio por parte de los carteros, en particular,
en el pago de los giros y el cobro de las facturas eléctrica y telefonica; el
comportamiento de las campanas comerciales de postales, almanaques y otros
productos; asi como de los servicios de terceros que brinda el correo en esa
provincia.

No obstante, Asencio Valerino reconocié que Santiago de Cuba es una de las
empresas que ano tras ano ha ido creciendo en sus resultados econémicos y en la
mejora de sus sistemas de control interno, entre otros resultados, lo que le
permitié convertirse en una de las mas destacadas de Correos de Cuba en el afo
2019.

Por ultimo, fueron aprobados los objetivos y proyecciones de la Empresa de
Correos Santiago de Cuba para el 2020; se reconocid a los colectivos y
trabajadores con mejores resultados; y fueron elegidos los delegados a la
Asamblea de Balance Anual del Grupo Empresarial Correos de Cuba.
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INICIA CORREOS DE CUBA
PROCESO ASAMBLEARIO DE
BALANCE POR SU EMPRESA DE
GUANTANAMO...

En horas de la manana este lunes dio inicio en la provincia de Guantdnamo el
proceso asambleario de balance anual del Grupo Empresarial Correos de Cuba.

El balance de la Empresa de Correos guantanamera se inicié con una ceremonia
de ofrenda floral depositada en la Plaza de la Revolucion Mariana Grajales por
Carlos Asencio Valerino, presidente de Correos de Cuba; y Juan Ruperto Pérez
Pérez, director general de esa entidad.

Participaron, ademas, Orestes Hernandez Martinez y Eneldis Matos Romero,
miembro del Bur6 y funcionario del Partido provincial, respectivamente; Maria
Esther Maso Ldopez, secretaria general del Sindicato de las Comunicaciones en el
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territorio; y una nutrida representacion de los directivos y trabajadores de las 47
unidades de correo ubicadas en los 10 municipios de esa provincia.

Durante la presentacion del informe de balance se conocié que en el ano 2019 la
Empresa de Correos Guantanamo sobre cumplié el plan de ventas netas al
104,0%, con 7,7 millones de pesos de ingresos; en tanto el plan de utilidades
también lo sobre cumplieron al 110%.

Simultdaneamente con la presentacion del informe, Asencio Valerino propicio el
debate entre los participantes en torno a las principales problematicas que
enfrenta el correo guantanamero para asegurar los servicios postales y otros que
brinda a cuenta de terceros.

Juan Ruperto Pérez, director general de Correos en Guantanamo, condujo los
debates que estuvieron centrados en los temas relacionados con la gestion
empresarial del correo en esa provincia, la calidad de los servicios, las causas y
condiciones de la ocurrencia de algunos hechos delictivos, la entrega tardia a los
clientes de los envios postales y la prensa, la situacién de los envios mal
encaminados y de las violaciones en los procedimientos durante la tramitacion de
los envios.

Finalmente, fueron aprobados los objetivos de trabajo de la empresa para el 2020
y el presidente de Correos de Cuba, Carlos Asencio Valerino, reconoci6 a
Guantdnamo como la Empresa de Correos que mas servicios a domicilio brinda en
el pais y una de las mas destacadas del Grupo Empresarial en el afio 2019.

Fueron reconocidos los trabajadores con mejores resultados el ano 2019 y, por
ultimo, se eligieron los delegados de la Empresa de Guantdnamo a la Asamblea de
Balance Anual del Grupo Empresarial Correos de Cuba.
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VISITA MINISTRO DE
COMUNICACIONES EL CORREO
DE FOMENTO.

Como parte de la segunda visita gubernamental realizada por el presidente
cubano, Miguel Diaz-Canel Bermudez y el Consejo de Ministros a la provincia de
Sancti Spiritus, el pasado jueves 23 de enero el ministro de Comunicaciones,
Jorge Luis Perdomo Di-Lella, visito la oficina de correos del municipio de
Fomento.

Durante el encuentro Perdomo Di-Lella dialogd con directivos y trabajadores de
esa unidad y de la Empresa de Correos espirituana acerca de los factores que
impactan en la calidad del servicio postal, sobre la necesidad de priorizar el
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cumplimiento de los planes economicos y de impulsar el proceso de
informatizacién de las unidades de correos de ese territorio, aspecto en el que
reconocio que Correos de Cuba ha venido trabajando fuerte y proyecta concluir la
digitalizacion de todas sus unidades para el 2021.

ANALIZAN CUMPLIMIENTO DE
LA POLITICA DE TRABAJO CON

LOS CUADROS EN CORREOS DE
CUBA...

Con la presencia de Miguel Mario Cabrera Castellanos y Aracelys Alias
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Fernandez, jefe y especialista de la Direccion de Cuadros del Estado y el
Gobierno, respectivamente; y Mariela Rodriguez Chacén, directora de Cuadros
del Ministerio de Comunicaciones (MINCOM); en horas de la manana de este
miércoles se realizé una reunion de trabajo en la sede la Oficina Central de la
OSDE Grupo Empresarial Correos de Cuba, dedicada a analizar el cumplimiento
de la Politica de Trabajo con los Cuadros en la organizacion postal cubana.

La reunion estuvo presidida por Carlos Asencio Valerino y Eldis Vargas Camejo,
presidente y vicepresidente primero del Grupo Empresarial Correos de Cuba,
respectivamente; y contd también con la presencia de los directores generales y
los especialistas de Cuadros de las 20 empresas de la organizacion postal.

Luego de la presentacién realizada por Luis Miguel Arias Trutié, director de
Cuadros de la OSDE Correos de Cuba, sobre el estado de cumplimiento de la
Politica de Trabajo con los Cuadros en las entidades y a los distintos niveles de
direccién de este Grupo Empresarial, los directores y especialistas de las
empresas participantes en la reunion, ofrecieron informacion detallada y
debatieron en torno a los temas relacionados con el completamiento de los cargos
de cuadros, la superacion de los mismos, asi como la seleccion, clasificacion y
preparacion de las canteras y las reservas de cuadros (inmediatas y a mediano
plazo), analisis en el que los participantes coincidieron en la necesidad de
trabajar con mayor oportunidad y profesionalidad en la implementacion de dicha
politica, a fin de garantizar el relevo oportuno y la continuidad en la labor
eficiente y eficaz de los directivos y funcionarios que responden por la gestion
empresarial y los servicios de Correps de Cuba.

En las conclusiones de esta reunion de trabajo, el jefe de la Direccién General de
Cuadros del Estado y el Gobierno, Miguel Mario Cabrera, expresé que la Politica
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de Cuadros tiene que tener la maxima atencion y prioridad por parte de los jefes a
todos los niveles de direccién y hay que planificarla, organizarla y conducirla
adecuadamente. Insistio en que lo esencial de la Politica de Cuadros no es el
trabajo con papeles, sino tener las plazas de cuadros cubiertas con buenos
cuadros, bien preparados, con resultados y con sus reservas, sin dejar de
reconocer la complejidad del trabajo con los cuadros en las condiciones actuales,
un asunto que resulta estratégico para todos los organismos, organizaciones y
entidades del pais, senald finalmente.

REPORTA PRENSA LATINA...

Pormenores de las declaraciones ofrecidas por Eldis Vargas Camejo,
vicepresidente primero del Grupo Empresarial Correos de Cuba, en conferencia
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ofrecida este martes a varios medios nacionales de comunicacién masiva. Vea mas
detalles de las proyecciones de la organizacion postal cubana para el presente
ano en este reporte de la Agencia de Noticias #Prensal.atina.

La Habana, 21 de enero (Prensa Latina). El vicepresidente primero de Correos de
Cuba, Eldis Vargas Camejo, anuncié hoy que ese grupo empresarial promovera la
exportacion de sellos y productos filatélicos.

Ya estd en marcha un estudio de oportunidades para la venta de ese rubro
altamente demandado en el mercado internacional, explicé Vargas durante un
encuentro con la prensa al presentar las prioridades para 2020 de esa
organizacion postal, que integran 20 empresas.’

Hacia 15 anos que no realizdbamos ese tipo de comercializacion, reconocié el
directivo, que obvid referirse a los paises a los que se dirigira.

Al referirse a la introduccion de tecnologias para la informacion y la
comunicacion en el sector postal, adelanté que las 805 oficinas de correos
existentes en el pais quedaran informatizadas en 2021.

Ahora tenemos totalmente informatizadas 572 (71.1%), preciso, al tiempo que
menciond una experiencia piloto que aplican con un centenar de carteros, que
verifican via movil los servicios prestados a domicilio, como la entrega de bultos
postales.

Vargas anunci6 que desarrollaran diversas actividades en ocasiéon de
conmemorarse los 264 anos de la fundaciéon del correo en Cuba, el 1ro de marzo
de 1756.

REPORTA EL DIARIO GRANMA...
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Correos de Cuba apuesta por el
gobierno electronico vy Ila
informatizacion de sus servicios

De las 805 oficinas que posee este grupo empresarial, el 71,1% esta conectada a
la red del Sistema Integrado Postal, y este 2020 se prevé informatizar 100 mas

Autor: Yaditza del Sol Gonzalez | internet@granma.cu

22 de enero de 2020 00:01:43

A través de su sitio web www.correos.cu y su aplicacién (APK) para teléfonos
celulares, el GECC ha iniciado la tercera etapa del comercio electronico con el
servicio de giros nacionales. Foto: Yaimi Ravelo

El Grupo Empresarial Correos de Cuba (GECC) ya ha iniciado la tercera etapa del
comercio electronico con el servicio de giros nacionales, a través de su sitio web
Www.correos.cu y su aplicacién mévil (APK) para teléfonos celulares, que ya
cuenta con mas de 127 000 descargas, informo en conferencia de prensa Eldis
Vargas Camejo, vicepresidente primero del grupo.
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Correos de Cuba, recordd, ha estado consolidando la primera y segunda etapa del
llamado también e-commerce, pues no solo tiene presencia en una plataforma
digital, sino que permite a los usuarios hacer tramites, consultas en linea, ademas
de propiciar la interaccién con la ciudadania. En 2018 iniciamos a través de la
pasarela de pago de la banca cubana PASARED vy, el aho pasado, incorporamos
esta modalidad de servicios a Transfermavil, agrego.

«Por otra parte, seguimos avanzando en la informatizacién de las oficinas de
correo, y de las 805 existentes en el pais, el 71,1% esta conectada a la red del
Sistema Integrado Postal (SIP). Siguiendo esta estrategia, queremos en el 2020
informatizar 100 mas y para el ano préximo finalizar las que restan.

«A la par, estamos infoalfabetizando a nuestros trabajadores, capacitandolos.
Actualmente, se realiza una prueba con mas de 100 carteros en todo el pais, para
que en su quehacer diario tengan a disposicién un mévil que les permita
conectarse e introducir en el SIP, automaticamente, el servicio prestado al
cliente, ya sea la entrega de un telegrama, bulto postal, cobro de una factura u
otros».

Asimismo, se prevé la adquisicién de otros dispositivos tecnoldgicos, con los
cuales el cartero pueda pagarle al jubilado su chequera, pasando solo el carné de
identidad por el equipo (tipo POS o Maquina de Punto de Venta), confirmando sus
datos personales, y emitiendo ademas un comprobante del pago, precisé Vargas
Camejo.

Segun dio a conocer el Vicepresidente Primero, se trabaja igualmente en el
estudio de oportunidad para exportar y comercializar en mercados
internacionales los sellos que se disefian y producen en Cuba. «En tan sentido,
existe la posibilidad de concretar una inversion extranjera en la Grafica Postal de
la Empresa de Aseguramiento General, para la emisién e impresién de sellos y
postales.

«Ademas, se esta analizando la factibilidad de automatizar —con financiamiento
externo— la Oficina de Cambio Internacional para el procesamiento de envios, lo
que garantizaria una mayor seguridad y fiabilidad en el encadenamiento, ya que
este proceso hoy se realiza de forma manual».

Otras de las proyecciones de trabajo del GECC para este 2020, destaco Vargas
Camejo, es el incremento de los giros internacionales, que hoy se reciben



solamente de Chile, Uruguay y Espana.

En funcion de ello, para el cierre del primer trimestre de este afio ya deben estar
creadas 48 nuevas oficinas para el pago de giros internacionales, con lo cual
serian casi 70 las que ofrecen este servicio en todo el territorio nacional. «Esta es
una tarea, que tiene que ver con la entrada de moneda libremente convertible al
pais y, por tanto, es prioridad para la empresa.»

El GECC —subrayo— ha establecido alianzas estratégicas con organismos e
instituciones del pais, en funcion de brindar ciertas prestaciones a terceros como
el cobro de las facturas del servicio telefonico, de electricidad y de créditos
personales, ademas del pago de la seguridad y asistencia social, la distribucién de
los paquetes fiscales a los trabajadores por cuenta propia y la comercializacion de
sellos de impuesto sobre documentos.

EN CIFRAS
El Grupo Empresarial Correos de Cuba cuenta con:

-20 empresas, 18 de ellas son de correo, una de mensajeria y cambio
internacional, y otra de aseguramiento logistico

-805 oficinas distribuidas en todo el pais, de ellas 572 estan informatizadas
-Cerca de 10 000 trabajadores, de ellos 915 son agentes postales

-El sitio del GECC (www.correos.cu) tiene siete millones de usuarios de mas de
200 paises, y se reportan diariamente mas de 4700 visitas

REPORTA LA AGENCIA CUBANA
DE NOTICIAS...
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Informatizar los servicios,
prioridad de Correos de Cuba para
el 2020

DANIELLA PEREZ MUNOA
22 ENERO 2020
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CORREQOS DE CUBA

La Habana, 21 ene (ACN) El Grupo Empresarial Correos de Cuba priorizara los
procesos para la digitalizacion e informatizacién de sus servicios, anuncio hoy en
la capital Eldis Vargas, su vicepresidente primero.

En conferencia de prensa el directivo afirmé que actualmente de las 805 oficinas
del pais 572 estan informatizadas y declaré que se prevé alcanzar la totalidad en
el 2021.

Vargas senald que algunos de estos establecimientos realizan su actividad diaria
por datos méviles, especialmente, en zonas alejadas; y menciond la nueva
experiencia que incluye mas de 100 carteros, quienes a través de dispositivos
moviles verifican los servicios de la entidad.

Asimismo se refirio a la apk Correos de Cuba, que ofrece un mejor acceso a las
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prestaciones, pues en ella las personas pueden hacer consultas y verificar el costo
de un servicio.

Esa aplicacion posibilita rastrear los envios que se realizan a través del Servicio
Postal Universal, puesto a disposicion por el Centro Principal Tecnoldgico Postal
de la Empresa Correos de Cuba.

Al referirse a otras proyecciones en el actual afio, Vargas mencion¢ el interés de
incrementar los giros postales nacionales para lo cual se abriran 48 nuevas
oficinas en el pais.

Promover la importacion de sellos también es una de las metas, y con vistas a ello
se planifica un estudio de oportunidades.

Integrado por 20 entidades, el Grupo Empresarial Correos de Cuba se prepara en
aras de saludar el aniversario 264 del correo cubano.

VISITA MERCEDES LOPEZ ACEA
LA OSDE Y LA EMPRESA DE
MENSAJERIA DE CORREOS DE
CUBA.

La miembro del Secretariado y jefa del
Departamento de Transporte, Turismo,
Comunicaciones y Servicios del Comité
Central del Partido Comunista de Cuba,
Mercedes Lopez Acea, sostuvo el pasado
viernes un fructifero encuentro con
directivos y trabajadores del Grupo
Empresarial Correos de Cuba.

La dirigente partidista recibié una detallada informacién sobre el comportamiento
de la gestién empresarial y los servicios de la organizacion postal cubana durante
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el 2019, del cumplimiento de los planes econémicos de las 20 empresas de esta
OSDE y sus proyecciones para 2020.

En otro momento, realizé un recorrido y compartié con directivos y trabajadores
de la Empresa de Mensajeria de Correos de Cuba y de la Aduana Postal y Envios.
Participaron en este encuentro, Omar Pérez Salomoén, funcionario del Comité
Central del Partido; Carlos Asencio Valerino y Eldis Vargas Camejo, presidente y
vicepresidente primero de Correos de Cuba, respectivamente; y otros
funcionarios de nuestro Grupo Empresarial.

TRES PROYECTOS CUBANOS
OPTAN POR LOS PREMIOS DE LA
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CUMBRE MUNDIAL DE 1A
SOCIEDAD DE LA INFORMACION
2020...

Los tres proyectos nominados son el Portal Web de CMHS Radio Caibarién, el
Scratchers Cuba de la Universidad de Ciencias Informaticas (UCI) y el Proyecto
Segurmatica Antivirus de la Empresa de Segurmatica. Convocamos a todos
nuestros trabajadores y amigos a votar por los proyectos cubanos. Vean en
#Cubadebate y en el sitio web del #MinisteriodeComunicaciones el
procedimiento para la votacion.

Tres proyectos cubanos optan por los Premios de la Sociedad de la Informacion
2020

RECONOCE PERIODICO GRANMA
A CORREOS DE CUBA ENTRE LAS
ENTIDADES DEL PAIS QUE MAS
RESPONDEN A LOS TRAMITES DE
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LA POBLACION.

El pasado viernes 10 de enero el diario Granma publicé un resumen del
comportamiento de las quejas de la poblacion dirigidas por los ciudadanos
durante el afio 2019 al 6rgano oficial del Comité Central del Partido, donde se
reconoce al Grupo Empresarial Correos de Cuba entre las cuatro entidades del
pais que mas responden a los tramites de la poblacidn.

http://www.granma.cu/cartas/2020-01-10/cartas-a-la-direccion-historias-de-vida-q
ue-tambien-tejen-la-del-pais
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