VISITA MINISTRO DE
COMUNICACIONES LA OFICINA
DE CORREOS HOLGUIN 1.

En horas de la tarde del miércoles 29 de
mayo, el Ministro de las Comunicaciones,
Jorge Luis Perdomo Di-Lella, acompanado
de otros dirigentes de ese organismo,
recorrio la oficina de correos Holguin 1,
como parte de la visita gubernamental que
la pasada semana realizo a esa provincia el
Consejo de Ministros, encabezado por el presidente Miguel Diaz-Canel Bermudez.
En el encuentro, el companero Perdomo intercambid con directivos y trabajadores
de la Empresa de Correos y la principal unidad postal de Holguin.

El Ministro de Comunicaciones se interesé por el estado de salud del director
general de la Empresa de Correos holguinera, compafiero Omar Alvarez
Castaigne; y afirmo6 que le gustaba mucho compartir con los trabajadores del
correo, por su sencillez y entrega al trabajo.

El también diputado a la Asamblea Nacional del Poder Popular, se interesé por el
estado del parque automotor de la empresa; el cumplimiento de los planes
econdémico y los ingresos; y por la marcha del proceso de informatizacion de los
ventanillos que estan pendientes; e insistié en la necesidad de incluir a los
unidades de Banes y Sagua de Tanamo en el servicio de giros internacionales.
Finalmente, informé tener conocimiento de las insatisfacciones de los
trabajadores por los problemas presentados en las tallas de los uniformes y del
calzado, y con las piezas de repuesto para las bicicletas, en lo cual dijo que el
Grupo Empresarial viene trabajando, en medio de las conocidas limitaciones
financieras que enfrenta el pais. Reconocid, ademas, la labor que desarrolla la
Empresa y unidades de correos de Holguin, para el mejoramiento de las
condiciones de sus instalaciones y la calidad de los servicios a la poblacion.
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CIENFUEGOS SIRVIO DE SEDE A
INTERCAMBIO ENTRE
DIRIGENTES SINDICALES DEL
SECTOR POSTAL DE CUBA Y
NORUEGA.

Presidido por Marisol Fuentes Ferrer,
miembro del Comité Central del Partido y
secretaria general del Sindicato Nacional
de Trabajadores las Comunicaciones la
Informatica y la Electronica (SNTIEC), los
dias 28 y 29 de mayo tuvo lugar en la
Empresa de Correos Cienfuegos, un
fructifero intercambio entre dirigentes sindicales del sector postal de Cuba y
Noruega. En el encuentro participaron, ademas, varios miembros del
Secretariado del Nacional y Provincial del Sindicato, y dirigentes de la CTC y las
secciones sindicales del sector de las comunicaciones en esa provincia.

En la actividad los dirigentes sindicales del correo de Noruega, explicaron las
particularidades y objetivos de su organizacién y las funciones que desempefan
como representantes de los trabajadores del sector postal en ese pais. Luego,
Victor Fournier Rubio, director adjunto de la Empresa de Correos Cienfuegos,
comentd sobre la historia de la ciudad de Cienfuegos y de la labor e impacto
social del correo en esa provincia.

Marisol Fuentes Ferrer, secretaria general del SNTIEC, explicé a los visitantes la
estructura y funcionamiento de la CTC y del Sindicato de las Comunicaciones en
Cuba; e hizo un recuento de las anteriores visitas realizadas a Cuba por dirigentes
sindicales noruegos.

Los sindicalistas de Noruega, a su vez, explicaron las caracteristicas de su pais, la
historia y evolucién del correo en esa nacion, e intercambiaron con su contraparte
cubana sobre la gestion laboral y sindical del sector postal en ambos paises;
también sobre los convenios colectivos de trabajo y acerca del protagonismo de
los jovenes en el sector postal y en el funcionamiento del Sindicato.
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AVANZA A BUEN RITMO IA
INFORMATIZACION EN #Cuba

A seis meses de iniciado el servicio de acceso a #Internet desde los #celulares,
mas de 2.3 millones de cubanos pueden disfrutar del
mismo #CubaAvanza #Cubalnformatiza @Cubacel ETECSA @MINCONCuba

En #Cuba se han creado cerca de 700 salas de navegacién y mas de 1400
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areas #WIFI en todo el pais para el acceso publico a #Internet #CubaAvanza
#Cubalnformatiza @Cubacel ETECSA @MINCONCuba

Mas de 79 mil hogares en #Cuba cuentan con acceso a #Internet a través del
servicio #NautaHogar#CubaAvanza #Cubalnformatiza @Cubacel ETECSA
@MINCONCuba

Hoy en #Cuba existen mas de 5.4 millones de lineas #celulares, de ellas mas de
2.3 millones pueden acceder a #Internet #CubaAvanza #Cubalnformatiza
@Cubacel ETECSA @MINCONCuba

@ETECSA Cuba ha desplegado méas de 2500 radiobases en zonas de mayor
concentracion poblacional y de importancia econdmica que permiten el acceso a
la telefonia #celular #CubaAvanza #Cubalnformatiza @Cubacel ETECSA
@MINCONCuba

@CorreosdeCuba ya tiene consolidadas la primera y segunda etapas del gobierno
electronico y avanza hacia la tercera etapa con el servicio de comercio electronico
de giros nacionales a través de su sitio web www.correos.cu y su aplicacién APK;
una web visitada por mas de medio milléon de personas al ano de mas de 100
paises, con mas de 4 mil visitas diarias, mas de 500 visitantes diarios; y su
aplicaciéon APK ha sido descargada por mas de 97 mil usuarios de dispositivos
moviles con sistema operativo Android.

CORREOS DE CUBA INFORMA
SOBRE AFECTACIONES EN EL
SERVICIO DE COMERCIO
ELECTRONICO DE GIROS
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NACIONALES

El Grupo Empresarial Correos de Cuba
informa a sus clientes las afectaciones que
se producirdn en el servicio de giros
nacionales por el sistema de comercio
electronico que se brinda a través de su
sitio web www.correos.cu atendiendo a la
nota publicada por el Banco Central de
Cuba, en la cual se comunica que el
domingo 2 de junio, en el horario
comprendido de 12:00 AM a 5:00 AM, estara sin servicio el sistema de tarjetas
RED, debido a trabajos que se realizaran para mejorar el respaldo eléctrico en la
sede de la institucién Servicios de Pago REDSA, por lo cual es necesario
interrumpir el suministro de electricidad a esa entidad, que es el centro por el
que transitan todas las operaciones que se realizan con las referidas tarjetas.
Mientras que dure la afectacion, la red de cajeros automaticos estara sin
funcionar y no se podran hacer operaciones con tarjetas RED en las terminales de
punto de venta, incluidas las operaciones de giros nacionales por comercio
electronico que brinda Correos de Cuba.

El Banco Central de Cuba y Correos de Cuba ofrecen disculpas por las molestias
que puede causar la interrupcion a los tenedores de tarjetas.

CORREOS DE CUBA ESTUVO EN
EL PROGRAMA DAS MAS...

El programa DAS MAS del Canal Educativo de la Televisién Cubana, del miércoles
29 de mayo de 2019, estuvo dedicado a los jovenes del Centro Principal
Tecnoldgico Postal...no se lo pierdan, conozcan sobre los proyectos, software y
programas informaticos de alto impacto social desarrollados por estos talentosos
ingenieros y técnicos informaticos; si usted no pudo verlo, puede buscarlo en el
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canal en YouTube del Grupo Empresarial Correos de Cuba.

REINAUGURADO CIRCULO
FILATELICO DE SANTA CLARA.

El pasado sabado 25 de mayo fue
reinaugurado en Villa Clara el Circulo
Filatélico de esa provincia en su sede
habitual, tras ser sometido a una
reparacion capital.

La actividad conto6 con la presencia de José
Raul Lorenzo, presidente de la Federacién
Filatélica Cubana; Mario Suarez Navajo,
director Comercial del Grupo Empresarial
Correos de Cuba; Lazaro Mas Betancourt, director general de la Empresa de
Correos Villa Clara; y otras personalidades del sector postal invitadas a la
ceremonia.



https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2019/05/Sin-título-5.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2019/05/61371426_1018238258380017_7295065805534789632_n.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2019/05/61376562_1018238288380014_2317322082406367232_n.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2019/05/61413461_1018238345046675_472158553851822080_n.jpg
https://www.correos.cu/2019/05/27/reinaugurado-circulo-filatelico-de-santa-clara/
https://www.correos.cu/2019/05/27/reinaugurado-circulo-filatelico-de-santa-clara/
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2019/05/61206379_2267974763531863_5071394488585289728_n.jpg

Como saludo al Aniversario 330 de la fundacién de la ciudad de Santa Clara, la
ocasion fue propicia para la realizacion de una cancelacién postal de primer dia y
la apertura de una muestra filatélica.
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#Cuba REALIZAN CANCELACION
POSTAL POR EL ANIVERSARIO
XXV DEL BOSQUE MARTIANO EN
ARTEMISA...

La cancelaciéon postal fue realizada este domingo 19 de mayo y en ella
participaron Jorge Luis Perdomo Di-Lella, ministro de Comunicaciones; Carlos
Asencio Valerino, presidente de Correos de Cuba y otros dirigentes.

PRESENTE CORREOS DE CUBA
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EN EVENTO REGIONAL UPU-
UPAEP SOBRE
TRANSFORMACION DIGITAL

Del 13 al 15 de mayo tuvo lugar en
Montevideo, Uruguay, el Primer Seminario
sobre Transformacion Digital vy
Diversificacion de los Servicios Postales
para América Latina, organizado en esa
ciudad por la Unidén Postal Universal
(UPU) y la Unidn Postal de las Américas,
Espana y Portugal (UPAEP).

En representacion de Correos de Cuba participé el ingeniero Manuel Martinez
Montes de Oca, director de Innovaciéon y Tecnologias de nuestro Grupo
Empresarial.

En este evento se analizaron las perspectivas regionales sobre integracién digital,
los objetivos de desarrollo sostenible de las Naciones Unidas, los resultados de la
Cumbre Mundial sobre la Sociedad de Informacién (CMSI) las proyecciones de la
economia digital y las politicas globales para los operadores postales, asi como las
oportunidades que representan estos proyectos para los correos.

Los temas mas debatidos fueron los referidos a la inclusion digital, el gobierno
electronico, el comercio electrénico, la ciberseguridad, y los retos y
oportunidades de estos proyectos para los correos de nuestra region.

La representacién cubana presenté en este
evento la Estrategia de Informatizacion de
Correos de Cuba, prevista para el periodo
2019-2022, en la que se plasma la vision y
proyecciones de nuestro Grupo
Empresarial para la conexion de las oficinas de correos no informatizadas al
Sistema Integrado Postal (SIP); la reconversién tecnoldgica de los equipos de
computo; los proyectos para continuar desarrollando el gobierno electrénico y el
comercio electrénico, ya implementados en la organizacién postal cubana; asi
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como los nuevos servicios y proyectos en los que se trabaja en interés de llevar
adelante la digitalizacién progresiva de los servicios postales en Cuba.

CORREOS DE CUBA EN
EJERCICIO METEORO 2019...

Durante sdbado y domingo los directivos y funcionarios de la Oficina Central de la
OSDE y las 20 empresas del Grupo Empresarial Correos de Cuba (GECC),
participaron en el Ejercicio Meteoro 2019, preparatorio para la préxima
temporada ciclénica que se inicia el 1ro de junio y se extiende hasta el 30 de
noviembre.

El objetivo principal de Meteoro 2019 es contribuir al fortalecimiento de las
capacidades de las entidades de Correos de Cuba para enfrentar huracanes,
sismos de gran intensidad, intensa sequia, desastres de origen sanitario, asi como
comprobar el sistema de comunicaciones que permita enfrentar estos eventos
teniendo en cuenta, ademas, las experiencias derivadas de los eventos que han
afectado al pais en los ultimos afos.

En Meteoro 2019 se analizan las experiencias del tornado que en enero pasado
afecté a cuatro municipios de la capital; asi como se revisan y perfeccionan los
planes de contingencias para asegurar la vitalidad de los servicios postales, la
telefonia fija y movil ante este tipo de eventos, en un escenario cubano donde el
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trafico de datos supera hoy en siete veces el de voz dentro del sistema de
comunicaciones del pais.

También se perfecciona y fortalece el sistema de Ciberseguridad de la Red de
Datos de Correos de Cuba, del Sistema Integrado Postal (SIP) y del Centro
Principal Tecnoldgico Postal; asi como las medidas implementadas para
garantizar la seguridad renovada de dicho sistema.

El domingo se ejecutaron acciones de higienizacion, lucha anti-vectorial, limpieza
de areas e instalaciones y otras tareas, tanto en la Oficina Central de la OSDE
como en las 20 empresas y en las mas de 800 unidades de Correos de Cuba.

El viceministro del Ministerio de Comunicaciones, Rafael Solis Martinez, en visita
realzada a la Empresa de Mensajeria, intercambi6 con los miembros del Consejo
de Direcciéon del GECC y directivos de esa empresa, sobre las particularidades e
impacto social de los servicios del correo y comprobd los planes de Correos de
Cuba para garantizar la vitalidad de los mismos antes situaciones
excepcionales.El Ejercicio Meteoro 2019 contribuye a la preparacién y
entrenamiento de los 6rganos de direccion, cuadros y directivos de la OSDE,
directores generales de empresas, miembros de los Consejos de Direccion y jefes
de unidades de correos, para enfrentar situaciones de desastres y eventos
meteoroldgicos.
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CLAUSURADO TALLER NACIONAL
CALIPROT 2019 DEL GRUPO
EMPRESARIAL CORREOS DE
CUBA...
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Con las conferencias magistrales de la Master Liliana Gémez Ramos, sobre
comunicacion y género; y la Licenciada Carmen Alonso Varona, sobre buenas
practicas en la gestion de comunicacion institucional y atencion al cliente de la
Division Territorial de Las Tunas perteneciente a la Empresa de
Telecomunicaciones ETECSA, concluy6 este jueves el Taller Nacional de Calidad
Percibida, Comunicacion y Proteccién al Consumidor CALIPROT 2019 del Grupo
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Empresarial Cuba, que durante tres dias sesion6 en el conocido Balcon del
Oriente Cubano.

En esta jornada de clausura fueron reconocidas las Empresas de Correos de
Cienfuegos, Granma, Santiago de Cuba y Guantdnamo, como Destacadas en el
ano 2018 en la Gestién de Atencion a la Poblacién y Proteccién al Consumidor.
Asimismo, fueron reconocidas como Empresas Destacadas en las Gestion de
Comunicacién Institucional, las Empresas de Correos Las Tunas, Cienfuegos, Villa
Clara, Sancti Spiritus, Holguin, Granma, Santiago de Cuba, Guantanamo, Habana
Oeste y la de Mensajeria y Cambio Internacional.

Los participantes reconocieron la excelente organizacion y aseguramiento que
brind6 la Empresa de Correos Las Tunas para el desarrollo exitoso de CALIPROT
2019, un evento que sin dudas, contribuyd significativamente a la capacitacién, el
intercambio de experiencias y buenas practicas de los directivos y funcionarios
responsabilizados con la gestion de la comunicacion institucional, la atencién a la
poblacion y proteccion al consumidor en las entidades de Correos de Cuba.



