CORREOS DE CUBA DE NUEVO
EN EL PROGRAMA «DAS MAS»...

El espacio del Canal Educativo de la Televisién Cubana dedicado a los jovenes,
estuvo compartiendo y conociendo la labor de los jévenes de la Empresa de
Mensajeria y Cambio Internacional de Correos de Cuba, un programa que debe
salir al aire el proximo 9 de Octubre, como saludo al Dia Mundial del Correo.
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VISITA CORREOS DE CUBA
ESPECIALISTA DE LA UNION
POSTAL DE LAS AMERICAS
ESPANA Y PORTUGAL.

El pasado 6 de septiembre, Eldis Vargas
Camejo, vicepresidente primero de
Correos de Cuba, junto a miembros del
Consejo de Direccién de Grupo
Empresarial, dieron la bienvenida en la
sede de la OSDE a Lorenzo Daniel Heider,
jefe del Centro Regional de la Union Postal
de las Américas Espana y Portugal
(UPAEP), quien se encuentra de visita en

nuestro pais.

De conjunto con los especialistas del Centro Principal Tecnoldgico Postal de
Correos de Cuba, Lorenzo Daniel Heider estara por estos dias trabajando en el
proceso de migracion a una nueva versiéon del Sistema de Informacién Postal
(IPS) que hoy se emplea en nuestro Grupo Empresarial.

Como parte del programa de visita, Heider capacitara también a trabajadores de
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Correos de Cuba que emplearan esta nueva version del sistema IPS.

CORREOS DE #Cuba YA ESTA EN
TRANSFERMOVIL...

Correos de Cuba ya estd presente en la nueva version de la aplicacion APK
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Transfermovil de la Empresa de Telecomunicaciones ETECSA que, empleando la
pasarela de pago electrénica del Banco Central de Cuba, permite a los usuarios
disfrutar, entre otros servicios, del servicio de comercio electréonico de giros
nacionales.

Los clientes de Correos de Cuba y todos los interesados pueden acceder al
servicio de comercio electrénico de giros nacionales desde nuestro sitio web
WWWw.correos.cu y para hacerlo, a través de Transfermovil, pueden descargar esa
aplicacion APK en los moviles con sistema operativo Android, accediendo a los
sitios www.etecsa.cu y www.apklis.cu (acceso que esta libre de costo y sin
consumir datos).

Una vez que haya instalado en su celular la aplicacion y esté registrado, para
realizar la expedicion de giros nacionales usted debe dirigirse al Menu Superior y
en la pestanna de OPERACIONES, en el listado que alli encontrard, seleccione la
opcion “giros postales”; ahi debe llenar todos los datos personales que se solicitan
en cada campo.

Al accionar el botdon “Aceptar” su giro sera procesado y se le solicitara la
confirmacién de los datos; una vez confirmado todo el proceso el impositor y el
destinatario recibiran en su mévil un SMS de confirmacion.

Para realizar consultas y rastreos desde la aplicacion Transfermovil de ETECSA,
en el Menu encontrara la opcion “Consultas”, en la que insertando el nimero de
carnet de identidad del remitente o el destinatario, usted podra conocer los giros
que se encuentran pendientes de cobrar.

También puede rastrear el servicio desde el Rastreador de Servicios del sitio web
de Correos de Cuba www.correos.cu para ello introduzca el nimero de cédigo del
giro, seleccione la opcién «Giros», pinche en «Buscar» y obtendra la informacién
solicitada.

También puede obtener informacién sobre este servicio a través de nuestras
plataformas en las redes sociales. Estamos en:

Facebook y YouTube: Grupo Empresarial de Cuba
Twitter: @CorreosdeCuba
Reflejos Red Cuba: correosdecuba.cubava.cu
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CORREOS DE CUBA PRESENTE
EN FORO DE NEGOCIOS EN EL
AMBITO DE LAS TIC ENTRE CUBA
Y ESTADOS UNIDOS.

Se inicia Foro de Negocios en el ambito de las #Tic entre #Cuba y #Eeuu,
auspiciado por la Camara de Comercio y el Ministerio de Comunicaciones y con la
presencia de #Etecsa, #Geic y #CorreosDeCuba!!!
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PRESENTE EMPRESA DE
CORREOS CIENFUEGOS EN FERIA
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En el contexto de las celebraciones por el bicentenario de la ciudad de Cienfuegos
y en saludo a la creacion de los Joven Club de Computacién y Electrénica, la Perla
del Sur acogid el pasado 30 de agosto a la Feria Tecnoldgica de esa provincia, un
espacio que estuvo concebido como actividad central de cierre del verano en el
territorio.

Contribuir a la promocién de los procesos de informatizacién de la sociedad
cubana, fue el objetivo principal de esta Feria Tecnoldgica que tuvo lugar en el
parque y el corredor de la calle Santa Isabel de la ciudad de Cienfuegos, donde
coincidieron varias empresas y organismos de esa localidad y de otras provincias
del pais, quienes mostraron diversos productos y proyectos relacionados con las
tecnologias de la informacion y la comunicacion.

La Empresa de Correos cienfueguera estuvo presente en esta Feria en la que
presento varios de sus productos y servicios, asi como sus experiencias y buenas
practicas en la gestion de la comunicacion dentro los procesos de informatizacion
que se llevan a cabo en esta empresa.

PROMUEVE LA EMPRESA DE
CORREOS DE #Cuba EN LAS
TUNAS...

La gestidon de la comunicacidon institucional en los procesos de innovacién
tecnoldgica y de informatizacién que se llevan a cabo en esa Empresa, en el
Programa Cientifico del Telecentro TunasVision.

#SomosCorreosdeCuba #AlServiciodeTodos
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CORREOS DE #Cuba...

Luego de una completa remodelacion, ubicada en Vento y Camagiiey, la nueva
Oficina de Atencion al Cliente cuenta con gran confort, personal amable y
calificado, sistemas de rastreo de envios, entre otras bondades, con el fin de
facilitar una estancia agradable a los clientes que acudan en busca de
informacién. Un nuevo aporte de la Empresa de Mensajeria de Correos de Cuba al
Aniversario 500 de La Habana.

i@ Empresa de Mensajeria

&, y Cambio Internacional
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CONOZCA SOBRE EL. EMPLEO DE
LA RED DE DATOS EN #Cuba...

Joven Club y redes privadas de datos en Cuba, équé se ha hecho hasta el
momento?

La red de Joven Club, y las redes privadas de datos, han comenzado a conectarse.
El periodo de pruebas de esta iniciativa serd, al menos, hasta finales de
septiembre. Juventud Rebelde converso sobre este tema con directivos del
Ministerio de Comunicaciones

Autor: Yurisander Guevara

guevara@juventudrebelde.cu

Mucho se ha hablado de las nuevas posibilidades que se abrieron con la entrada
en vigor de las resoluciones 98 y 99 de 2019 del Ministerio de Comunicaciones
(Mincom), las cuales forman parte de un paquete de normativas juridicas
elaboradas por este organismo para ordenar el empleo del espectro radioeléctrico
y favorecer el proceso de informatizacion de la sociedad cubana.

Las mencionadas resoluciones generaron debate en la sociedad, ya que, si bien
legalizan la conformacion de redes privadas de datos para las personas naturales,
los nuevos estandares de potencia permitidos traen como consecuencia una
reconfiguracién de las existentes en el pais.

Sin embargo, la intencién del Mincom nunca fue eliminar estas redes, segin
aseguré a Juventud Rebelde la vicetitular del ramo, Ana Julia Marine Lopez. Por
eso se trabaja en una solucién que no solo permita su tenencia, sino su ampliacién
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y fortalecimiento.

Y ahi es donde Joven Club de Computacion y Electrénica aparece como la
institucion ideal, para el fortalecimiento y la expansion de estas redes. Cercana a
su cumpleafios 32, el préximo 8 de septiembre, la llamada Computadora de la
Familia Cubana posee mas de 600 sedes en el pais, un paso que podriamos
considerar completado a la hora de conformar una nueva red. Ahora, busca
expandirse hasta el hogar de quienes deseen crear o pertenecer a una red privada
de datos, empeno en el que se trabaja sin descanso.

Interesado en conocer sobre el tema, este reportero converso con la Viceministra
y con Pablo Julio Pla Feria, director general de Comunicaciones del Mincom, asi
como con José Carlos Cruz Sandoval, director de Informatizacién de Joven Club
de Computacion y Electronica.

Es importante sefalar, antes de entrar en el tema de la conexién con Joven Club
desde los hogares, que cualquier persona que desee hoy crear su red privada de
datos puede hacerlo. Para ello debe disponer de un equipo autorizado por el
Mincom (la lista esta disponible en su web). Ademas, si la red a crear tiene el
equipo en el exterior del inmueble, el ciudadano debe solicitar una licencia,
tramite que es posible realizar en linea en www.mincom.gob.cu o en las oficinas
territoriales de la Unidad Presupuestada Técnica de Control del Espectro
Radioeléctrico.

Si luego de creada la red lo que busca el usuario es sumarse a Tinored —nombre
de la red de Joven Club—, entonces debe acercarse a la sede mas cercana de la
institucion para conocer cémo debe proceder.

Desenredar dudas

Durante anos en La Habana y otras ciudades cubanas surgieron redes privadas de
datos para, principalmente, jugar en linea. Este proceso ahora es ordenado por
las resoluciones 98 y 99 y, como ya se dijo al comienzo de este articulo, conlleva a
una reconfiguracién de las mismas.

Podriamos debatir si este paso debio haberse dado antes, pero lo cierto es que a
nivel estatal existe la voluntad de que esas redes no desaparezcan, sino que pasen
a formar parte de Tinored y asi constituir una gran intranet nacional —por llamar
a lo que hoy nace de alguna forma—, que brinde servicios en pro de la recreacién
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y el acceso al conocimiento de la familia cubana desde la comodidad del hogar.

Segun aseguraron a este reportero las autoridades entrevistadas, el empefo no
solo cuenta con el respaldo de Joven Club, sino que es interinstitucional. Por
ejemplo, los servicios estaran alojados en centros de datos de Etecsa, y se
estudian variantes para que la red que hoy se expande lo haga con la fortaleza
requerida a partir de la creacién de enlaces wifi respaldados por fibra éptica. En
este propdsito labora, incluso, una divisidn técnica de Copextel.

También conocimos que los usuarios no solo se conectaran a las sedes de Joven
Club, sino a otros puntos capaces de brindar un enlace de calidad a los usuarios.
A diferencia de las redes privadas de datos en las que los enlaces se construian
muchas veces punto a punto, en este caso se crean en 360 grados, para que el
alcance abarque todas las direcciones.

Y ya que hablamos de alcance, Pla Feria aclaré que como entidad juridica Joven
Club esta autorizada a transmitir a una potencia mayor de 200 miliwatts, que es
la maxima permitida a una persona natural, lo cual incrementa el rango de las
conexiones.

Igualmente, este reportero conocié que las redes privadas de datos pueden
constituirse a partir de la interconexién de varios equipos, siempre y cuando
cumplan con la normativa de estar dentro de una misma manzana para el caso de
las cableadas, o de no superar la potencia permitida para las que se construyan a
partir de varios enlaces inalambricos.

Expliquemos este ultimo caso: supongamos que Pedro es el administrador de una
red privada de datos y en su vivienda se encuentra el equipo que se conecta con
Joven Club. Como administrador, Pedro debe declarar a la institucion todos los
usuarios con los que cuente. Estos pueden estar conectados a su red por cable
—insisto en que no estd permitido que los mismos crucen una calle—, o quiza
otros lleguen a conectarse a Pedro a partir de equipos inalambricos mas
distantes.

La conexion entre estos equipos inaldmbricos estd permitida, clarificd Pla Feria,
pues entre todos conforman la red privada que es administrada por una persona,
la cual, a su vez, se enlaza con Joven Club.

Nueva oportunidad



Actualmente, Joven Club se encuentra en una etapa de pruebas en la que se
miden variables para los servicios que ahora se incorporan a Tinored a partir de
su masificacion hasta los hogares.

Este periodo de pruebas se extendera, por ahora, hasta el préximo 29 de
septiembre. En el mismo, los encargados de Joven Club trabajan de la mano con
administradores de redes privadas de datos para la conformacion de los enlaces y
la configuracion de los servicios.

De acuerdo con informacién proporcionada por José Carlos Cruz Sandoval, hasta
el pasado 23 de agosto ya se habia creado infraestructura para pruebas en nueve
sitios de La Habana, especificamente en los municipios de La Habana del Este,
Guanabacoa, Playa, Cerro, 10 de Octubre y Centro Habana. Asimismo, han
participado de las pruebas usuarios de Pinar del Rio, Sancti Spiritus, Cienfuegos y
Camaguey.

Una vez que terminen las pruebas, que se hacen de forma gratuita para los
usuarios y en las que se miden cuestiones técnicas como velocidad de enlaces o
calidad de la senal, por solo mencionar algunas, la institucion dara a conocer el
precio que tendria este servicio. Los directivos del Mincom afirman que los
montos seran bien asequibles y que habra diferentes modalidades de pago, el cual
se hara siempre de forma individual en las sedes de Joven Club.

Cruz Sandoval agreg6 que al mismo tiempo en que se realizan las mencionadas
pruebas, Joven Club trabaja en la ampliacion de la infraestructura. Quienes estén
interesados en sumarse a esta red, deben acercarse al Joven Club mas cercano a
su residencia, dijo el directivo. Asi la institucion podra conocer sobre potenciales
usuarios y su ubicacién, para trabajar en la mejor solucion técnica posible.

Y es que si bien algunas redes privadas se expandieron a lo largo del tiempo, esta
reconfiguracién requiere del concurso de todos. Estamos ante una oportunidad de
colaboracién unica, en la que los ciudadanos también son protagonistas. No se
trata de un servicio vertical, sino que su modelo de operaciones se construye con
el aporte de todos, lo cual incluye conocimientos y hasta parque tecnoldgico.

Al interrogar sobre las donaciones de equipos que realizan algunos usuarios a
Joven Club para la creacion de infraestructura, las autoridades aclararon lo
siguiente: se efectiian a través de un procedimiento legal que los convierte en
medio basico de la institucidon. Si el equipo se rompe, los ciudadanos pueden



donar otro y sera aceptado.
Servicios para todos

Tinored cuenta con servicios variados para los usuarios de Joven Club, los cuales
estaran disponibles para quienes se sumen a través de las redes privadas de
datos. Entre ellos, Cruz Sandoval menciond Mochila, El Estanquillo, la plataforma
de blogs Reflejos, Ecured, la plataforma de cursos a distancia Cursad, Ludox (sitio
de videojuegos), la red social La Tendedera, y otros servicios web.

A todo ello se suman videojuegos en linea, con titulos muy populares entre los
jovenes cubanos, ademas de voz sobre IP a través del conocido TeamSpeak.

El Director de Informatizacién de Joven Club explicdé que muchos servicios
presentes en las redes de datos estan siendo recibidos por Joven Club para ser
sumados a Tinored. Lo que se busca, esencialmente, es que aporten a la cultura
general, la formacién y la recreacion de los ciudadanos.

Pero, ¢y el desarrollo futuro de estos servicios? Conocido es, por ejemplo, que los
juegos en linea de las redes privadas de datos cuentan con equipos de trabajo de
jovenes que, en su tiempo libre, los han perfeccionado a niveles sorprendentes.

Los directivos explicaron que estos equipos pueden sumarse a Joven Club a través
de dos variantes: como trabajadores a partir de las plazas existentes en la
institucion, o como colaboradores, figura presente desde hace afos y que ha
contribuido, por ejemplo, a la ampliacion y el mejoramiento de Ecured.

Quiza, considera este redactor, ante este nuevo escenario sea necesario analizar
la ampliaciéon o modificacién de las figuras con que hoy cuenta Joven Club, pues
Tinored, con esta nueva modalidad, se redimensiona como nunca antes.

Las préximas semanas continuaran adicionando informacidén a este tema,
novedoso por demas para la sociedad cubana en general. Probablemente todavia
queden muchas interrogantes, y también muchos seran los ajustes a acometer.

Sin embargo, que Tinored y las redes privadas construyan una red colaborativa,
considera este redactor, es una oportunidad que permite, incluso, pensar en
sumar otros servicios que estén en linea con los planes de informatizacién que
hoy impulsa el pais. ¢Se imaginan una plataforma robusta de comercio electronico
que no requiera internet, y se pueda usar a través de Tinored? Es una idea al



vuelo pero, como esa, muchas otras podrian contribuir a consolidar de una vez el
tan anhelado sueno de una red cubana que responda a nuestras necesidades y
gustos.

NOMBRAN NUEVO
VICEPRESIDENTE PRIMERO DE
CORREOS DE CUBA

El pasado lunes 12 de agosto fue dada a
conocer la promocién del companero Eldis
Vargas Camejo, como vicepresidente
primero de Correos de Cuba, quien hasta
ese momento se desempanaba como
vicepresidente del Grupo Empresarial.

_ José Antonio Diaz Rodriguez, secretario de
la Comision de Cuadros del Ministerio de Comunicaciones, dio a conocer la
Resolucién del Ministro que oficializa esta designaciéon a los miembros del
Consejo de Direccion de nuestro Grupo Empresarial.

Vargas Camejo acumula una vasta experiencia como cuadro y en Correos de Cuba
con anterioridad se habia desempefiado como director general de las Empresas
de Correos de Habana Oeste y Habana Centro.
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CORREOQOS DE CUBA, AL SERVICIO
DE TODOS

RASTRS ADOR 0E ENViOS El Grupo Empresarial Correos de Cuba
3 . continta trabajando por elevar la calidad
pois Origen: CHINA de sus servicios y la comunicacién con sus
Racepoion L"Ir,-.:\ Eﬁnl Entreged li n .
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e — _ En aras de brindar cada vez mayor
9D cuscasn ,N volumen de informacién a nuestros
clientes y de lograr mayor transparencia

en los servicios que brindamos, el Centro
Principal Tecnoldgico Postal de Correos de Cuba ha ampliado la capacidad de
busqueda y rastreo del sitio web www.correos.cu
Con esta nueva facilidad, los usuarios de la web www.correos.cu podran
visualizar la trayectoria y ubicacién de los envios que se realizan a través del
Servicio Postal Universal, que vienen desde el exterior hacia nuestro pais, desde
que salen del pais de origen y hasta que llegan a la unidad de Correos de Cuba
donde el destinatario debe recogerlo.
Toda esta informacion los clientes podran obtenerla, sélo colocando el nimero de
cddigo de barra del envio en el rastreador de servicios del sitio web de
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