PRESENTE CORREOS DE CUBA
EN EL X CONGRESO
INTERNACIONAL SOBRE
DESASTRES

Del 2 el 6 de julio, representantes del
Grupo Empresarial Correos de Cuba

i_ I participaron en el X Congreso

”T‘_ Internacional sobre Desastres y en la VI
Conferencia Internacional de Bomberos,
que sesionaron en el Palacio de

Convenciones de La Habana, bajo el eslogan “Por un Mundo Mas Seguro”. Ambos

eventos estuvieron presididos por el General de Division (de la reserva) Ramoén

Pardo Guerra, jefe del Estado Mayor Nacional de la Defensa Civil de Cuba, junto a

otras personalidades cubanas y extranjeras.

En representacién de Correos de Cuba participaron, Rafael Leopoldo Ramos
Martinez, director general de la Empresa de Correos Santiago de Cuba; y Mirna
Lucia Chamizo Carmona, jefa del Departamento de Defensa, Seguridad y
Proteccion de la OSDE.

R Esta décima edicién del Congreso
Internacional sobre Desastres de La
Habana resultd, sin dudas, una magnifica
oportunidad para los representantes de
Correos de Cuba quienes, ademas de
intercambiar con colegas de otros
organismos y organizaciones, pudieron
nutrirse nuevas experiencias y buenas
practicas que contribuirdn a fortalecer
esta actividad en nuestro Grupo Empresarial.
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REALIZAN TRABAJADORES DE LA
OSDE CORREOS DE CUBA
ASAMBLEA SINDICAL PREVIA AL
XXI CONGRESO DE LA CTC

El pasado martes 10 de julio fue realizada,
en el aula magistral de la Escuela de
Correos, la Asamblea Sindical
correspondiente a la OSDE Grupo
Empresarial Correos de Cuba (GECC),
para el analisis y discusion con los
trabajadores de la Oficina Central de la OSDE, del documento “Bases para el
fortalecimiento de la misién del movimiento sindical cubano”, como preambulo
del XXI Congreso de la Central de Trabajadores de Cuba (CTC).

La asamblea estuvo presidida por Yaima Cabrera Martinez, vicepresidenta de la
Asociacién Nacional de Innovadores y Racionalizadores (ANIR); Carlos Asencio
Valerino, Zoraya Bravo Fuentes y Eldis Vargas Camejo, presidente, vicepresidenta
primera y vicepresidente del GECC, respectivamente; Francisca Esparraguera
Agliero, secretaria general del Buro
Sindical Extraterritorial del GECC en La
Habana; y Maritza Rios Ballaga, secretaria
general del Buré Sindical de la OSDE.

En un segundo momento, se llevé a cabo la eleccion de los precandidatos a
delegados al Congreso de la CTC por cada seccion sindical de la OSDE, siendo
elegidos los comparfieros: Eldis Vargas Camejo por la Presidencia; Maritza Rios
Ballaga, por la Vicepresidencia; Ernesto Fleites Torres, por el Centro Principal
Tecnologico Postal; Carlos Pazos Medina, por la Direccién de Logistica; Maria de
Jesus Rodriguez Naranjo, por la UCEA; Rolando Carranza Diaz, por la Escuela de
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Correos; y Belkis E. Carpios, por el Museo de Correos. De igual forma, fue
seleccionada la companera Francisca Esparraguera Aguero, como precandidata al
Consejo Nacional de la CTC.

OTORGAN A LA EMPRESA DE
CORREOS CIENFUEGOS 1A
CONDICION DE COLECTIVO
DESTACADO DEL SINDICATO DE
LAS COMUNICACIONES.

Este 11 de julio, el Secretariado Nacional
del Sindicato de Trabajadores de las
Comunicaciones, la Informatica y la
Electrénica reconocidé, en acto
politicocultural, a los colectivos con
mejores resultados del sector en la
provincia de Cienfuegos durante el ano
2017.

La Empresa de Correos Cienfuegos resulté una de las entidades reconocidas en
esa provincia por el Sindicato de las Comunicaciones como Colectivo Destacado a
nivel nacional, estimulo que por primera vez recibe esa entidad como
reconocimiento al sobre cumplimiento del plan econémico del 2017, los positivos
resultados alcanzados en los indicadores de calidad, en las acciones de control
recibidas, por no tener hechos delictivos ni de corrupcion y por la destacadas
labor desplegada por sus trabajadores en las tareas sindicales.

El acto estuvo presidido por Marisol Fuentes Ferrer, secretaria general del
Sindicato Nacional de las Comunicaciones; Carlos Asencio Valerino, presidente
del Grupo Empresarial Correos de Cuba; Armando Lépez Vinent, miembro del
Bur6 Provincial del Partido; José Ramén Diaz Torres, vicepresidente del Consejo
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de la Administracién Provincial; Idelis Acea Figueroa, miembro del Secretariado
Provincial de la CTC; y Beatriz Hernandez Cabrera, secretaria general del
Sindicato Provincial de las Comunicaciones.

SOSTIENE PRESIDENTE DE LA
JUNTA DE GOBIERNO DE
CORREOS DE CUBA ENCUENTRO
DE TRABAJO CON DIRECTIVOS
DE ESTE GRUPO EMPRESARIAL...

El pasado sabado 7 de julio tuvo lugar, en la Oficina Central de la OSDE, una
reunion de trabajo del presidente de la Junta de Gobierno de Correos de Cuba,
José Carlos del Toro Rios, con directivos y especialistas de las areas econdmicas
de este Grupo Empresarial, con el objetivo de analizar el posible ordenamiento de
los saldos contables y los expedientes de faltantes y sobrantes pendientes de
definir, con vista a su proyeccién dentro plan economico del afio 2019 del GECC.
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Participaron en este encuentro Carlos Asencio Valerino, Zoraya Bravo y Eldis
Vargas Camejo, presidente, vicepresidenta primera y vicepresidente del Grupo
Empresarial, respectivamente; asi como los directores generales, directivos y
especialistas de las areas econdmicas de las Empresas de Correos Habana
Centro, Habana Este y Habana Oeste, la Empresa de Mensajeria, y de la
Direccion de Economia de la OSDE.

VISITAN FUNCIONARIOS DEL
PARTIDO EL GRUPO
EMPRESARIAL CORREOS DE
CUBA...

En horas de la tarde del pasado viernes 6 de julio, los companeros Jorge Luis
Dorta Toledo y Omar Pérez Salomon, vicejefe y funcionario del Departamento de
Turismo, Transporte, Comunicaciones y Servicios del Comité Central Partido,
respectivamente, visitaron la Oficina Central de la OSDE Grupo Empresarial
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Correos de Cuba.

Los dirigentes partidistas intercambiaron con Carlos Asencio Valerino y Zoraya
Bravo Fuentes, presidente y vicepresidenta primera de Correos de Cuba,
respectivamente; y con otros directivos de este Grupo Empresarial, quienes
informaron a los dirigentes partidistas sobre el comportamiento de la gestién
econdmica y los resultados de la atencién a la poblacion y la proteccion al
consumidor en la organizacién postal cubana en lo que va de ano.

Antonio Martinez Martinez, especialista principal de la Direccién de Economia,
informo6 a los funcionarios del Comité Central del partido, sobre el
comportamiento de los principales indicadores econdémicos de la OSDE y sus
empresas durante el primer semestre del 2018.

José Manuel Valido Rodriguez, director de Comunicacién Institucional, informé
acerca del comportamiento de las quejas de los clientes de Correos de Cuba
durante el primer trimestre del ano en curso, senalando que los servicios de
bultos postales internacionales (BPI) y de prensa contintdan siendo los de mayor
insatisfaccion de la poblacién, aun cuando existe una tendencia general al
decrecimiento de las quejas de la poblacion en ambos servicios. Informd, ademas,
que las mayores insatisfacciones estan relacionadas con las demoras en los
procesos operacionales y en la entrega de los envios postales y de la prensa en
destino, debido sobre todo a factores de caracter objetivo. También les explicé las
acciones que desarrolla la organizacion en interés de minimizar los problemas
subjetivos y de fortalecer la atencion al cliente y la proteccion al consumidor.

Los dirigentes partidistas reconocieron los avances de Correos de Cuba en su
gestion empresarial y en el crecimiento de sus indicadores econémicos. No
obstante, insistieron en que, con independencia de que los factores objetivos
tienen un impacto real en los servicios, es una necesidad imperiosa que la
organizacién contintie prestando especial atencién a los aspectos de caracter
subjetivo, cuya solucién depende, sobre todo, de los hombres y mujeres del
correo, de la disciplina y profesionalidad con que trabajen, asi como de lograr un


https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2018/07/10-1.jpg

mayor control de los recursos materiales y financieros que manejan, cuestiones
que de lograrse, pueden repercutir en una mejora en la calidad de los servicios
del correo.

VISITAN CORREOS DE CUBA
CONSULTORES DE LA UNION
POSTAL UNIVERSAL

La pasada semana un equipo de
consultores de la Unién Postal Universal
(UPU), realizaron una visita de trabajo al
Grupo Empresarial Correos de Cuba
(GECC). Los senores Néstor Calderdn,
coordinador de la UPU para América
Latina; y Geovanni Campos, consultor de la UPU para el proyecto “Preparacién
Operativo para el Comercio Electronico” (POCE) en esta region, compartieron
conocimientos y experiencias con directivos y especialistas de la organizacién
postal cubana.

La visita se inici6 con un fructifero intercambio de los consultores con Carlos
Asencio Valerino, presidente de Correos de Cuba; Zoraya Bravo Fuentes y Eldis
Vargas Camejo, vicepresidenta primera y vicepresidente del Grupo Empresarial
respectivamente; en el que también participaron otros miembros del Consejo de
Direccién de la OSDE, y del Grupo de Trabajo del GECC para la implementacién
del comercio electronico.

La agenda de la visita incluyé una presentacién de los consultores ante directivos
y especialistas del GECC, sobre el proyecto regional estratégico de la UPU, que se
desarrolla de conjunto con la UPAEP (Unidn Postal para las Américas Espaiia y
Portugal).
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El vicepresidente de Correos de Cuba y
coordinador del Grupo de Trabajo del
GECC para el comercio electronico, Eldis
Vargas Camejo, informé a los consultores
sobre el estado en el que se encuentra la
implementacién del POCE en la
organizacion postal cubana y explico la
prueba piloto de comercio electronico que se realiza con los trabajadores del
correo en el servicio de giros nacionales.

Los consultores de la UPU también visitaron la Oficina de Cambio Internacional
de la Empresa de Mensajeria, para constatar el funcionamiento de esa entidad.
Ademas, recorrieron las oficinas de correos Habana 6 y Habana 14 de las
Empresas Habana Centro y Habana Oeste, respectivamente; y sostuvieron varias
sesiones de trabajo con especialistas de las areas de Operaciones Postales y de
Desarrollo y Calidad de la OSDE.

PRESENTE CORREOS DE CUBA
EN TICs 2018.

Con el objetivo de propiciar y fomentar el
intercambio entre los actores que tributan
a la industria del software en el pais, el
Grupo Empresarial de la Informatica y las
Comunicaciones, los Joven Club de
Computaciéon y la Uniéon de Informaticos
de Cuba, organizaron la segunda edicién
del Taller de Informatica vy
Comunicaciones para la Sociedad (TICs
2018), que tuvo lugar este jueves 28 de junio, en la sede del Palacio Central de
Computacion de La Habana.

Presidieron el evento el viceministro del Ministerio de Comunicaciones, Wilfredo
Gonzalez Vidal; Marisol Fuentes Ferrer, secretaria general del Sindicato Nacional
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de Trabajadores de las Comunicaciones; Grisel Reyes Ledn, presidenta del Grupo
Empresarial de la Informatica y las Comunicaciones; y Maria Esther Alfonso
Sudrez, vicepresidenta primera de la Unién de Informaticos de Cuba.

En TICs 2018 participaron empresas, entidades e instituciones que tributan a la
industria de software; asi como programadores de equipos de computo del sector
no estatal, en un contexto en el que también se presentaron conferencias
magistrales y ponencias sobre diversos temas que tienen un impacto directo en el
proceso de informatizacion de la sociedad cubana y, ademas, se expusieron los
resultados de su primera edicién y una ronda de negocios entre las diferentes
entidades participantes.

Por el Grupo Empresarial Correos de Cuba
asistieron José Manuel Valido Rodriguez,
director de Comunicacién Institucional;
Francisco Ortiz Gainza, Gisellys Nuiez
Aleman, Hiramis Mur Ocampo, Alain Alea
Boffill, Dariel Ramos Diaz de Villegas,
Leonardo Estrada Cubela y Ernesto
Gonzalez Diaz, director, jefas de los
grupos de Desarrollo de Software, y de
Soporte y Monitoreo, y desarrolladores de software del Centro Principal
Tecnolégico Postal, respectivamente.

Esta segunda edicion de TICs 2018 resulto, sin dudas, una excelente oportunidad
para los representantes de Correos de Cuba quienes, ademas de conocer nuevos
proyectos, e intercambiar conocimientos y experiencias con colegas de otras
organizaciones empresariales, comprobaron que nuestro Grupo Empresarial va
por el camino correcto en materia de informatizacién, programacion y desarrollo
de software y, sobre todo, por lo logrado con el Sistema Integrado Postal, el sitio
web www.correos.cu y su aplicacion mévil APK para soportes moviles con sistema
operativo Android, entre otros proyectos en los que se trabaja.



https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.correos.cu%2F&h=AT0oT-z52tgZYngWjU1chTCH50hzq2KChTACRf-1szw59gTghQiO3IokaEuHFaQx2kplsk9A8HouX0wb-gqx4vpy7fLgDD8Fg-waFrnD8s4edTIeNTXxQXhOylHypLoy2bfySAXgwK2bMaXOjYhwUB3f
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2018/06/36313562_802100806660431_3940626614269771776_n.jpg

CORREOS DE CUBA ESTUVO
PRESENTE EN EL FESTIVAL
INTERNACIONAL DE
COMUNICACION SOCIAL EN LA
HABANA...
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Durante los dias 25, 26 y 27 de junio,
representantes del Grupo Empresarial
Correos de Cuba participaron en el 5to
Festival Internacional de Comunicacién
Social, que tuvo lugar en el Palacio de las
Convenciones de La Habana, con la
presencia de Joel Suarez Pellé y Elsa
Aguero Escobar, jefe y funcionaria del
Departamento Ideoldgico del Comité
Central del Partido, junto a otras personalidades cubanas y extranjeras.

En representacion de Correos de Cuba participaron en el evento, José Manuel
Valido Rodriguez, director de Comunicacion Institucional; Yaima Gonzalez Oliva,
Claudia Matos Sanabria y Yoanny Gutiérrez Guerra, especialistas de la Direccién
de Comunicacion Institucional, respectivamente; asi como José Carlos Arnedo
Infante, especialista de comunicacion de la Empresa de Correos Las Tunas.

Esta quinta edicién del Festival
Internacional de Comunicaciéon Social en
La Habana resultd, sin dudas, una
magnifica oportunidad y experiencia para
los representantes de Correos de Cuba
quienes, ademas de intercambiar con los
colegas de otros organismos y
organizaciones, pudieron comprobar que
nuestro Grupo Empresarial va por el
camino correcto, por lo que viene haciendo en materia de comunicacion
institucional, por lo logrado en la vinculacién e interaccién con los publicos
internos y externos; por el trabajo realizado con los medios de comunicacién
masiva e institucionales y en las redes sociales; asi como por la labor de nuestros
lideres de opinidn, el impacto de las lineas de mensajes y los canales de
comunicacion que empleamos, en interés de una hacer gestion empresarial y
brindar servicios cada vez de manera mas eficiente y eficaz.
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REALIZAN REUNION DE TRABAJO
ANUAL DEL CENTRO PRINCIPAL
TECNOLOGICO POSTAL DE
CORREOS DE CUBA

La reuniéon de trabajo anual de los
directivos y desarrolladores del Centro
Principal Tecnoldgico Postal (CPTP), tuvo
lugar del 4 al 7 de junio, en la ciudad de
Santiago de Cuba.

El evento fue espacio propicio para debatir
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e intercambiar conocimientos y

experiencias en torno a los sistemas y programas informaticos que se emplean en
las entidades de Correos de Cuba; asi como permitié evaluar el avance de los
proyectos en los que trabaja el CPTP, tales como, el Comercio Electronico, el
Sistema de Control de Carga, el Sistema para el Control de la Documentacion, la
Migracion del Sistema de Soporte, la pagina web empresarial y su aplicacién APK
Correos Movil, entre otros.
Especial énfasis se hizo en el andlisis de la migraciéon del Sistema Integrado
Postal (SIP) a una version superior, que permita brindar mayores prestaciones e
incorporar nuevas y mejores funcionalidades al principal sistema informatico del
Grupo Empresarial Correos de Cuba.

_ - La reunion fue presidida por Francisco
: q Ortiz Gainza, director del CPTP; Gisellys
' : Nunes Aleman, jefa del Grupo de

¥ ; . Desarrollo de Aplicaciones Postales;

_ Hiramis Mur Ocampo, jefa del Grupo de
il ) Soporte y Monitoreo; y Jesus Roque
R e Travieso, jefe del Grupo de Servicios

- ' Telematicos; asi como también contd con

la presencia de los ingenieros y técnicos

desarrolladores de software que laboran en la OSDE y en las diferentes empresas
de Correos de Cuba.

[ B2

Participaron, ademas, el director general de la Empresa de Correos de Santiago
de Cuba, Rafael L. Ramos Martinez y otros directivos y especialistas de esa
entidad.

En el ultimo dia de trabajo del evento, el grupo de jévenes del CPTP rindieron
sentido tributo a Marti, Fidel y otros patriotas cubanos, cuyos restos reposan en
el cementerio de Santa Ifigenia en la ciudad héroe.
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VISITA COMITE CENTRAL DEL
PCC EMPRESA DE CORREOS
CIENFUEGOS

El pasado miércoles 6 de junio,
funcionarios del Comité Central del
Partido Comunista de Cuba (CC-PCC),
visitaron la Empresa de Correos
Cienfuegos y sostuvieron un fructifero
intercambio con directivos de esa entidad.
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En el encuentro de trabajo participaron Enrique Villuendas, funcionario del
Departamento Ideologico del CC-PCC; otros funcionarios del Partido provincial;
Isel Cabrera Cisneros, director general de la Empresa de Correos Cienfueguera y
otros directivos de esa entidad.

El objetivo del encuentro era analizar la situacidn del servicio de prensa en la
provincia y la estrategia que leva a cabo la Empresa de Correos cienfueguera
para disminuir el tiempo de entrega a los suscriptores estatales y particulares, y a
los puntos de venta a la poblacion.

Villuendas enfatizd en la necesidad de seguir explicando, mediante los distintos
medios de comunicacion de la provincia, las causas de las demoras en la llegada
de la prensa, las medidas que se adoptan para aliviar la situacion y las ventajas
que tendra para el territorio cienfueguero, a partir del mes de marzo de 2019,
todo el proceso de reconversién tecnoldgica que se lleva a cabo el poligrafico de
Villa Clara y, con posterioridad, en los de La Habana y Holguin.
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