Directivos de Correos de Cuba
estaran en foro debate con los
lectores de la pagina digital de
Juventud Rebelde, este mieércoles
13 de abril de 2016, a las 9:30 am

El Grupo Empresarial

Correos de Cuba (GECC), es

la organizacion estatal que

CORREOS DE CUBA tiene la mision de asegurar

T —— - el Servicio Postal Universal

(SPU) y otros servicios de

alto impacto social, propios

y de terceros, para todos los

ciudadanos, a precios asequibles y con un determinado nivel de calidad, conforme

a lo establecido en las Actas de la Unidn Postal Universal (UPU), organizacion de
la que nuestro pais es miembro activo.

Para asegurar su objeto social, Correos de Cuba dispone de 18 empresas de
correos, a las que se subordinan 815 oficinas de correos, sucursales y ventanillos
que integran la red postal nacional, de ellas, 435 de esas unidades estan
informatizadas y enlazadas al Sistema Integrado Postal (SIP). Cuenta, ademas,
con una Empresa de Mensajeria y Cambio Internacional, y otra de Aseguramiento
General, una Oficina de Cambio Internacional en La Habana para el
procesamiento de los envios postales internacionales que entran y salen del pais,
18 Centros de Clasificacion Postal en las provincias, 23 Centros de Distribucion
Domiciliaria en los municipios de mayor densidad poblacional, sistema en el que
laboran 10 mil trabajadores.

Correos de Cuba, ademas de los servicios postales basicos y no basicos que tiene
establecidos dentro de su objeto social, atendiendo a la extension de su red postal
nacional brinda ademads, por encargo estatal, un grupo de servicios de otras
organizaciones estatales, como son: el pago de la seguridad social y la asistencia
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social; el cobro de adeudos con el Banco; el cobro de las facturas telefonica, de la
electricidad y la vivienda; la entrega de paquetes fiscales a los trabajadores del
sector por cuenta propia; la venta de sellos de impuestos sobre documentos, entre
otros, con el propdsito de acercar los mismos a los ciudadanos, sobre todo, a los
residentes en los asentamientos poblacionales mas lejanos o de dificil acceso.

Entre los servicios que brinda Correos de Cuba y que mayor impacto e
insatisfacciones tienen en la poblacidon, estan los de bultos postales
internacionales, mensajeria y paqueteria expresa.

Por ese motivo, como en ocasiones anteriores, este miércoles el 13 de abril, a
partir de las 9:30 am, estaran linea directa con los foristas de JR, desde la
redaccion del periddico de la juventud cubana, directivos del Grupo Empresarial
Correos de Cuba.

En esta ocasion los directivos de Correos de Cuba abordaran y dardn respuesta a
las interrogantes y solicitudes de los foristas y lectores de JR, inicamente, sobre
los temas relativos a los servicios de bultos postales internacionales, mensajeria y
paqueteria expresa. No seran abordadas ni respondidas preguntas sobre otros
Servicios.

Las personas interesadas en solicitar informacién, esclarecer dudas o expresar
insatisfacciones acerca de otros servicios que brinda nuestra organizacion,
pueden hacerlo dirigiéndose a la Oficina de Atencién al Cliente del Grupo
Empresarial Correos de Cuba, sita en Ave. Independencia No. 8543, ¢/ 106 y
108, Rpto. Altahabana, municipio Boyeros; a través de los teléfonos
7-6464680 60 7-6464298, y mediante los correos electrdonicos de sus
especialistas: fatima@ecc.cu, geilyn@ecc.cu, zulkary@ecc.cu

También nos pueden contactar a través de los numeros telefonicos de la Oficina
de Atencién al Cliente de cada una de las 18 empresas de correos del Grupo
Empresarial Correos de Cuba, que aparecen publicados en la contraportada de la
revista Bohemia.

Las personas con acceso a Internet también pueden hacernos llegar sus criterios,
solicitudes e insatisfacciones, a través del sitio web de Correos de Cuba
www.correos.cu; mediante el perfil institucional del Grupo Empresarial
Correos de Cuba en Facebook, y a nuestra cuenta en Twitter
@CorreosdeCuba.




Direccion de Comunicacion Institucional

Grupo Empresarial Correos de Cuba

CELEBRADO COLOQUIO DE LA
HISTORIA POSTAL

El pasado viernes 8 de abril tuvo lugar en
la Escuela de Correos el Coloquio de
Historial Postal, organizado de conjunto
por el Grupo Empresarial Correos de Cuba
y la Federacion Filatélica Cubana, como
parte del programa de actividades
concebido por ambas organizaciones para
conmemorar el aniversario 260 del establecimiento del primer servicio oficial de
correos en la isla.

Este evento de historia postal, en el que participaron directivos y trabajadores de
Correos de Cuba y destacados filatelistas de nuestro pais, conté con la presencia
de la Ing. Zoraya Bravo Fuentes, vicepresidenta primera del Grupo Empresarial y
el Ing. José Raul Lorenzo Sanchez, presidente de la Federacion Filatélica Cubana.

Las palabras inaugurales del Coloquio estuvieron a cargo del Msc. José Manuel
Valido Rodriguez, director de Comunicacién Institucional del Grupo Empresarial,
quien dio paso a la ronda de ponencias que tuvo como primer tema Los primeros
servicios postales en Cuba, a cargo de José Raul Lorenzo Sanchez.

Seguidamente, se escucharon las ponencias de José Ramon Mallon Bauzd, quien
presento los temas El acuse de recibo en Cuba y El servicio de entrega especial o
urgente de correspondencia. Graciel Leyva, joven filatelista, expuso el tema Los
sellos de sobretasa postal para la lucha contra la tuberculosis en Cuba. En tanto,
José Raul Lorenzo presentd Las fajas de periddicos un entero postal y Las
emisiones postales en Cuba, estas dos ultimas ponencias elaboradas por Roberto
Arango y Mario Naval, respectivamente, quienes por razones ajenas a su voluntad
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no pudieron asistir al evento pero enviaron sus investigaciones.

El companero Andrés Fleites Ortega, director del Centro Principal Tecnoldgico
Postal, expresé el interés del Grupo Empresarial Correos de Cuba de crear un
sitio web dedicado a la Filatelia Cubana, proyecto en el que se trabaja.
Finalmente, el Dr. C. Raul Marcial Cortina Parapar, director de Desarrollo y
Calidad, entregé diplomas de reconocimiento a los ponentes en el Coloquio; en
tanto el experimentado filatelista Juan Pérez, expresd su gratitud y
reconocimiento al Grupo Empresarial Correos de Cuba y dijo que, como nunca
antes, estaba trabajando en la recuperacién de la historia postal y apoyando a la
filatelia cubana.

Directivos de Correos de Cuba
dialogaran on-line con lectores del
periodico Juventud Rebelde

Cuba dialogardn con los lectores de Juventud Rebelde a través de nuestra
pagina web, este miércoles 13 de abril, desde las 9:30 de la mafana.

En esta ocasion, los directivos de Correos de Cuba abordaran y daran respuesta a
las interrogantes y solicitudes de los foristas de JR, inicamente sobre los temas
relativos a los servicios de bultos postales internacionales, mensajeria y
paqueteria expresa. Usted puede enviar sus dudas al correo
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digital@juventudrebelde.cu o anadirlas al cajon de comentarios de esta noticia en
la version digital de JR.

Las personas interesadas en solicitar informacion, esclarecer dudas o expresar
insatisfacciones acerca de otros servicios que brinda esta organizacion, pueden
hacerlo dirigiéndose a la Oficina de Atencién al Cliente del Grupo Empresarial
Correos de Cuba —sita en Ave. Independencia No. 8543, e/ 106 y 108,
Altahabana, municipio de Boyeros—, a través de los teléfonos 7-6464680 o
7-6464298, y mediante los correos electrénicos de sus especialistas:
fatima@ecc.cu, geilyn@ecc.cu, zulkary@ecc.cu.

A la venta postales por el Dia de
las Madres

Desde el pasado 15 de febrero el Grupo
Empresarial Correos de Cuba inici6 la
venta de postales por el Dia de las Madres.
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Fruto del trabajo mancomunado de las direcciones de Comercial y Comunicacién
Institucional del Grupo Empresarial Correos de Cuba y el Instituto Superior de
Diseno (ISDI), se editaron 25 bellas vistas en cuyo diseno predomina la flor.

En las 815 unidades de correos de todo el pais se han puesto a disposicién de la
poblacién 9 millones de postales por valor de $ 1.00 peso, que incluyen el sello
timbrado de porte pagado para quienes deseen enviarlas a vuelta de correo
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dentro del territorio nacional.

En esta campaiia que lleva por nombre Madre la mas bella palabra, Correos de
Cuba trabaja para las postales enviadas a vuelta de correo, antes del 8 de mayo,
sean entregadas en destino el tercer domingo del préoximo mes.

Direccion de Comunicacion Institucional

Grupo Empresarial Correos de Cuba

Realizara Correos de Cuba
Coloquio de Historia Postal

En horas de la mafana del préximo

viernes 8 de abril, en la Escuela de

@g{?ﬁﬁ?s DE CUBA os Correos de Cuba, sita en Vento y

R Camagtley, tendra lugar un Coloquio de

m- e ﬁ;: .HIJ Historia Postal que, contarda con la

s id ‘. 2 A v presencia de varios de los filatelistas mas
destacados de nuestro pais.

El evento, organizado por el Grupo Empresarial Correos de Cuba y la Federacién
Filatélica Cubana, forma parte del programa de actividades por el aniversario 260
del establecimiento del primer servicio oficial de correos en Cuba, creado el 1ro
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de marzo de 1756.

Se presentaran alrededor de una decena de ponencias entre las que destacan: la
sobretasa postal de los sellos de la lucha contra la tuberculosis en la
filatelia cubana, de Graciel Leyva Alvarez de la Campa; los canceladores
filatélicos en vuelos conmemorativos cubanos de 1960 al 2000, de Alfonso
Cérdova; y el establecimiento de los primeros servicios de correos en Cuba,
de José Raul Lorenzo.

El evento sera abierto al publico interesado, al que también asistiran directivos y
trabajadores del correo cubano, asi como de periodistas de los medios nacionales.

Direccion de Comunicacion Institucional

Grupo Empresarial Correos de Cuba

Participa Cuba en el Consejo
Consultivo Ejecutivo de la Union
Postal de las Ameéricas, Espana y
Portugal (UPAEP)

Del 4 al 8 de abril de 2016, sesiona en la
ciudad de Montevideo, Uruguay, el
Consejo Consultivo Ejecutivo de la Unién
Postal de la Américas, Espafia y Portugal
(UPAEP), 6rgano de trabajo que preside
Cuba hasta el 2017.

En la cita participa una delegacién de nuestro pais, integrada por representantes
del Ministerio de Comunicaciones (MINCOM) y el Grupo Empresarial Correos de
Cuba (GECC), encabezada por el viceministro Manuel Martinez Montes de Oca
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quien, ademas, preside el mencionado érgano de la UPAEP, e integrada por
Meilam Weng Pena, jefa del Departamento de Servicios Postales del MINCOM y
Carlos Ascencio Valerino, presidente de Correos de Cuba.

Entre los temas previstos en la agenda del evento se encuentran, los enunciados
en el Comité de Gestidon del organismo regional, efectuado en diciembre del
pasado afo; otros aspectos relacionados con la gestiéon de la Secretaria General
de la UPAEP, como son la evolucién de las finanzas, la auditoria externa y las
rendiciones de cuentas realizadas en el 2015.

En cuanto al presupuesto del organismo regional son analizados los informes
referentes a los convenios de pagos y el proyecto de presupuesto de la UPAEP
para el 2016.

Ademas, se revisan los indicadores de gestion de la Secretaria General de la
UPAEP con la propuesta de nuevos indicadores para el periodo 2016-2018.

De marcado interés en la agenda de trabajo del Consejo Consultivo Ejecutivo de
la UPAEP, resulta el andlisis de los preparativos para el proximo Congreso de la
Unién Postal Universal (UPU), a realizarse en Turquia a finales de este afo.

Otros asuntos analizados son los relativos a la Cooperacion Técnica entre los
paises miembros, principal razon de ser de la UPAEP, el tratamiento y evolucion
de los recursos de Cooperaciéon Técnica, el Plan de Desarrollo Regional - PDR
2013 - 2016, el Plan de Acciéon de la UPAEP para el 2016, asi como las
acciones de la organizacion en el marco de la Estrategia Postal acordada en el
Congreso de Doha.

En el marco del evento estan teniendo lugar espacios para el didlogo entre los
operadores postales de la regién, donde cada pais expone sus experiencias en
diversos temas, abriéndose oportunidades de negocios y colaboracion.




Conmemora Correos de Cuba el
aniversario de la UJC y la OPJM

Este martes se realizdé en la Oficina
Central del Grupo Empresarial Correos de
Cuba, el acto politico cultural por la
conmemoracion, el 4 de abril, de los
aniversarios 54 y 55 de la Unidn de
Jovenes Comunistas (UJC) y la
~ Organizacion de Pioneros José Marti
4 (OPJM) respectivamente.

Presidida por la Ing. Zoraya Bravo Fuentes, vicepresidenta primera del Grupo
Empresarial y con la presencia de Ana Rosa Granda, funcionaria del Comité
Municipal de la UJC de Boyeros, asi como directivos y trabajadores de la Oficina
Central de Correos de Cuba y sus unidades empresariales de base, la actividad
fue propicia para la entrega del carnet que los acredita como militantes de la UJC
a los jévenes Odalys Pérez Céspedes y Osbel Obregon Borrego.

En el acto también se hizo entrega de un diploma de reconocimiento a la
compafnera Tamara Exposito Socarras, quien arrib6 a la edad limite como
militante de la UJC.

Los pioneros de la Escuela Secundaria Basica «Jesus Suarez Gayol» del municipio
Boyeros, interpretaron una version humoristica de la obra teatral titulada «Blanca
Nieves y los 7 enanitos a la moda».

Las conclusiones del acto conmemorativo por los aniversarios 54 y 55 de la UJC y
la OPJM respectivamente, estuvieron a cargo de Luis Miguel Arias Trutié, director
de Cuadros del Grupo Empresarial Correos de Cuba.
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Felicita Correos de Cuba a los

jovenes cubanos

a El Grupo Empresarial Correos de

54 ANOS DE VICTORIAS Cuba felicita a toda la juventud

LICIDADES JUVENTUL cubana y, en particular, a los

o FOMOS MEREDERDS DEL EEMPLO DE - jovenes que laboran en en el sector
DE WUESTRA HISTORIA™

postal de nuestro pais, a proposito
de conmemorarse este lunes 4 de abril el aniversario 54 de la Unidn de Jovenes
Comunistas (UJC) y 55 de la Organizacion de Pioneros José Marti (OPJM).

A continuacion replicamos el articulo de Yuniasky Crespo Baquero, primera
secretaria del Comité Nacional de la Union de Jovenes Comunistas (UJC), titulado
“Una fecha que es de todos” y publicado en la edicion dominical del periddico
Juventud Rebelde.

Por: Yuniasky Crespo Baquero
Una fecha que es de todos.

Las cubanas y cubanos hemos sido testigos de multiples acontecimientos que
marcaron el devenir historico de la nacion y su vida cotidiana, los que han nutrido
nuestro acervo cultural con valores y tradiciones. Varias son las fechas que se han
convertido en sinénimo de festejo popular, como la del Primero de Enero, junto a
otras cuya recordacion nos devuelve una historia que no olvidamos y a la que no
renunciaremos nunca.

La nifiez y la juventud en Cuba, que hasta la edad de 35 afios agrupa a mas de 4
260 000 personas, aprecian con satisfaccion y orgullo como el 4 de Abril ha
dejado de ser patrimonio de las nuevas generaciones para convertirse en motivo
de alegria de todo el pueblo. La celebracidn de los aniversarios de la Organizacion
de Pioneros José Marti (OPJM) y de la Unidn de Jévenes Comunistas (UJC) genera
iniciativas que van desde el barrio hasta los parques, plazas e instituciones
laborales, culturales y deportivas. Y somos los jévenes los encargados de que
estas fechas mantengan la frescura que el tiempo no ha podido borrar.

Es un homenaje permanente a numerosas generaciones que, en su momento, han
estado dispuestas a participar de manera activa en la construccion de las politicas
que les competen, y a velar por que su implementacion se realice bajo las normas
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juridicas que establece la Revolucién socialista.

Millones de cubanas y cubanos se identifican con ese periodo que transcurre
desde el fin de la pubertad hasta el inicio de la adultez. Y es que la juventud es
mucho mas que una etapa bioldgica de la vida. Es un estado de animo, de lucha.
Por eso, siempre seran jovenes los de la Sierra, los de Girdn, los de la lucha
contra bandidos en el Escambray, los de las misiones internacionalistas, junto a
quienes subieron el Turquino y otras elevaciones, los de rumba con maletas de
madera, los del café, la papa y la reforestacion; los que rien, bailan, cantan
estudian, leen, creen... los de la resistencia tenaz y persistente fe.

Nos guia el ejemplo de Fidel, quien con su pensamiento y obra revolucionaria nos
convoca a ser mejores cada dia, a aportar con nuestras manos o inteligencia y a
estar informados de lo que sucede en Cuba y el resto del planeta. En este 2016,
tenemos como motivacion especial la celebracion del cumpleanos 90 de nuestro
eterno joven rebelde.

En solo algunas horas sera otra vez 4 de abril, cuando todos unidos festejaremos
el aniversario 55 de la OPJM y el 54 de la UJC. Lo haremos con el reconocimiento,
el calor y el carino del pueblo, muestra de la importancia que nuestra sociedad
socialista brinda a la formacion integral de la nifiez y la juventud. Es, ademas, un
reflejo del prestigio ganado por las organizaciones juveniles y estudiantiles en su
quehacer diario dentro de la vida econdmica, politica y social del pais.

Tenemos el inmenso compromiso de continuar siendo una juventud coherente con
su tiempo, una adolescencia cargada de suenos y consecuente con la realidad del
presente y los desafios del futuro. Y también somos privilegiados de tener una
infancia que crece segura y feliz, respaldada por un sistema social que la protege
y la preserva de los flagelos que diezman a millones de ninos en muchas partes
del mundo.

Abril es esperado con entusiasmo. Genera iniciativas que incluyen desde la
entrega del carné a nuevos militantes hasta el desarrollo de cumpleafos
colectivos, el festejo para los mas pequenos en los barrios, el ascenso a
elevaciones emblematicas de nuestra geografia, la redicion de rutas historicas, la
presentacion de agrupaciones bailables y el montaje de exposiciones, entre
muchas otras.

Dificilmente pase inadvertida para un cubano la llegada de esta fecha, pues esté
donde esté, sea mas o menos joven, vendran a su mente recuerdos agradables,
anécdotas interesantes, episodios humoristicos o remembranzas de amores
juveniles. Y ese impetu nos aportarda mas energias para seguir, desde una Cuba
heroica y siempre libre, forjando nuevas esperanzas.



Realiza Correos de Cuba homenaje
por el Dia de la Prensa Cubana

Con la presencia del Lic. Carlos Asencio Valerino y la Ing. Zoraya Bravo Fuentes,
presidente y vicepresidenta primera del Grupo Empresarial Correos de Cuba
(GECC), respectivamente, el pasado 31 de marzo se realizé el homenaje de
nuestra organizacion a los periodistas que atienden el sector de las
comunicaciones y la actividad postal, con motivo del Dia de la Prensa Cubana.

Coordinado por la Direccion de Comunicacion Institucional del Grupo
Empresarial, el encuentro forma parte del programa de actividades
conmemorativas por el 260 aniversario del correo cubano.

En el salén de reuniones de la Empresa de Mensajeria y Cambio Internacional
(EMCI), los periodistas escucharon, en voz del compaiiero José Manuel Valido
Rodriguez, director de Comunicacién Institucional del GECC, el contenido de la
carta de felicitacion firmada por el presidente de Correos de Cuba con motivo de
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la conmemoracion, el pasado 14 de marzo, de

La ocasion fue propicia para el intercambio entre los periodistas con los
principales directivos de Correos de Cuba y de su Empresa de Mensajeria, en
torno a las las problematicas actuales que enfrentan los servicios del correo y, en
particular, lo relacionado al comportamiento y proyecciones del recién
restablecido servicio de intercambio postal directo entre los Estados Unidos y la
isla.

Finalmente y luego de un productivo recorrido por las plantas de tratamiento
postal de la Oficina de Cambio Internacional (OCI), los periodistas disfrutaron de
un ameno almuerzo ofrecido por el Grupo
Empresarial Correos de Cuba en el
restaurante La Casa Espanola,
perteneciente a la cadena extra hotelera
cubana Palmares.
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CORREOS DE CUBA INFORMA A
SUS CLIENTES SOBRE LAS
PARTICULARIDADES Y
REGULACIONES DEL SERVICIO
DE CORREO POSTAL DIRECTO
ENTRE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA Y CUBA

Como es conocido, a partir del restablecimiento de intercambio postal directo
entre los correos de Estados Unidos de América y Cuba, con fecha 16 de marzo de
2016 se inicid el Plan Piloto para la transportacion del correo postal directo entre
ambos paises, con una frecuencia de intercambio de 3 despachos semanales
(lunes, miércoles y viernes) en el horario de la mafana.

El Grupo Empresarial Correos de Cuba (GECC) instruyd a sus empresas, oficinas
correos y trabajadores, acerca de las normativas técnicas, operativas y de
seguridad que deben conocer y cumplir para garantizar la eficiente prestacion de
este servicio.

En tal sentido, Correos de Cuba informa a sus clientes los aspectos que deben
conocer de dichas normativas:

Todas las oficinas de correos del pais brindaran el servicio de envios de
correspondencia internacional, hacia cualquier lugar del mundo, incluyendo los
Estados Unidos de América.

En al menos una oficina de correos de cada municipio del pais (incluyendo en la
oficina de correos principal o No.1), se brindara el servicio de envios de
encomiendas (bultos) postales internacionales y de mensajeria rapida con destino
a cualquier lugar del mundo, incluyendo los Estados Unidos de América.

Para el caso de los Estados Unidos de América los limites de dimensiones de los
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envios de encomiendas (bultos) postales internacionales y de mensajeria rapida
son de: 1.05 metros de largo x 1.05 metros de ancho x 1.05 metros de alto.

El peso maximo autorizado para los envios de correspondencia y documentos de
mensajeria rapida es de hasta 2 kilogramos.

Para los envios de encomiendas (bultos) postales internacionales y de mensajeria
rapida el peso limite es de hasta 10 kilogramos.

Las oficinas de correos de todo el pais son responsables de informar a los clientes
sobre las prohibiciones generales contenidas en el Convenio Postal Universal en
su Articulo 18, pagina 132; asi como de los articulos prohibidos conforme a lo
establecido en el Decreto Ley 3508 en su Capitulo XIII, Articulo 75, pagina 8.

Para el caso de los Estados Unidos de América y teniendo en cuenta las
prohibiciones establecidas por ese operador designado, no se admitira envios de
correspondencia, encomiendas (bultos) postales y de mensajeria rapida que
contengan los siguientes articulos:

1- Aerosoles

2- Bolsas de aire

3- Bebidas alcoholicas

4- Municiones

5- Cigarrillos y tabacos

6- Hielo seco

7- Explosivos

8- Frutas y verduras frescas
9- Gasolina

10- Esmalte de unas

11- Perfumes (que contengan alcohol)

12- Venenos



Para los envios con contenido del servicio de correspondencia y de encomiendas
(bultos) postales internacionales, es obligatorio adjuntar a los mismos la
Declaraciéon de Aduana (modelo CN 22 o CN 23).

Para los envios con contenido de mensajeria rapida, es obligatorio adjuntar el
modelo establecido para este servicio con la descripcién del contenido del

paquete.

Las oficinas de correos de todo el pais exigiran a los clientes que para la
imposicion de envios de correspondencia, encomiendas (bultos) postales
internacionales y de mensajeria rapida, se cumpla con el requisito de adjuntarle
el modelo establecido.

Las oficinas de correos no aceptaran envios de correspondencia, encomiendas
(bultos) postales internacionales y de mensajeria rdapida que contengan
mercancias peligrosas. Las oficinas de correos informaran debidamente a los
clientes sobre los detalles de las mercancias peligrosas.

Para la exportacion de envios postales y de mensajeria rapida sin caracter
comercial, los clientes deberdn tener en cuenta lo establecido por la Aduana
General de la Republica de Cuba en la lista habilitada a tal efecto en las
Resoluciones 206, 207 y 208 emitidas por esa entidad y publicadas en la Gaceta
Oficial Ordinaria No. 30, del 11 de julio de 2014.

Direccion de Comunicacion Institucional

Grupo Empresarial Correos de Cuba



