
EMPRESA  DE  CORREOS
GUANTANAMO  PROMOCIONA
SUS  SERVICIOS  EN  LA
TELEVISIÓN PROVINCIAL
En saludo al próximo 9 de Octubre, Día Mundial del Correo, el pasado miércoles
la Empresa Correos Guantánamo promocionó las particularidades de su gestión
empresarial y servicios en la Revista «Mi Ciudad» del Telecentro Solvisión.

El director general de la Empresa, ingeniero Juan Ruperto Pérez Pérez, dio a
conocer los servicios, propios y de terceros, que actualmente se brindan en las
oficinas de Correos de la provincia y el plan de actividades que lleva a cabo esa
entidad en saludo al Día Mundial del Correo.

EMPRESA  DE  CORREOS  VILLA
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CLARA  PROMOCIONA  DÍA
MUNDIAL DEL CORREO
En conmemoración al Día Mundial del Correo que se celebra el próximo 9 de
Octubre, la Empresa de Correos Villa Clara lanzará una pregunta de participación
con  relación  al  tema  en  cuestión,  en  el  programa «Siempre  contigo»  de  la
Emisora Provincial CMHW, espacio que saldrá al aire ese propio día a la 1:30 pm.

Se  premiará  a  las  dos  primeras  personas  que  llamen  al  programa  radial  y
contesten correctamente la pregunta en concurso.

También el día 9 de Octubre, pero en horario de la mañana, se darán a conocer
los ganadores del Concurso convocado por la Empresa de Correos Villa Clara con
motivo del Día Mundial del Correo, premiación que tendrá lugar en la Escuela
Primaria «Antonio Maceo» del municipio Santa Clara.
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DIRECTIVOS DE LA EMPRESA DE
CORREOS ARTEMISA ACUDEN A
LA TELEVISIÓN PROVINCIAL
El  pasado  miércoles  2  de  octubre,  como saludo  al  Día  Mundial  del  Correo,
acudieron  al  programa  «Puntos  de  vista»  del  Telecentro  de  Artemisa,  los
compañeros  Zaiyara  Cabrera  Góngora,  directora  general  de  la  Empresa  de
Correos  de  esa  provincia;  Fernando  Mirabal,  director  de  Mercadotecnia  y
Negocios; y Annis Santiesteban González, directora de la UEB de Correos del
municipio Guanajay, quienes informaron a la teleaudiencia sobre diversos temas
referidos a la gestión empresarial y los servicios que asegura esa entidad.

Los directivos de Correos en Artemisa hablaron acerca de las particularidades e
impacto de los nuevos servicios que se brindan en los centros de impresión y
reproducción de documentos creados en esa provincia.

Además, explicaron cómo marchan la entrega de la prensa y los envíos postales,
que son los servicios en los que se registran las mayores insatisfacciones de la
población;  así  como precisaron las  estrategias  y  acciones que implementa la
Empresa de Correos artemiseña para lograr una mayor eficiencia en su gestión y
mejorar la calidad del servicio postal.
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DIRECTIVOS DE LA EMPRESA DE
CORREOS  MATANZAS
COMPARECEN EN LA TELEVISIÓN
YUMURINA
Directivos de la Empresa de Correos Matanzas acudieron el pasado miércoles al
programa televisivo «Con Voz de Pueblo» del Telecentro yumurino.
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Andy Padrón Cepero,  director  de Mercadotecnia  y  Negocios;  Yasmany Boffill
Espinoza, director de Comunicaciones; y Yuniesky Rodríguez Medina, director de
la  UEB  Correos  Matanzas,  abordaron  diversos  temas  referidos  a  la  gestión
empresarial y los servicios que brindan las unidades de correos de esa provincia.

También comentaron las  complejidades que hoy presentan la  distribución de
prensa y paquetería, en particular, sobre las causas de las demoras en la entrega
a los clientes, asociadas fundamentalmente a las limitaciones que existen en el
país  con  el  combustible,  que  han  generado  insatisfacciones  y  quejas  de  la
población.

Además,  explicaron  las  estrategias  y  acciones  que  la  Empresa  de  Correos
Matanzas está implementando para mejorar la eficiencia operacional, la gestión
comercial y la calidad del servicio postal.
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PROMOCIONA  EMPRESA  DE
CIENFUEGOS  ACTIVIDADES  EN
SALUDO  AL  DÍA  MUNDIAL  DEL
CORREO
El pasado miércoles 3 de octubre,  en el  programa “Magacín” del  Telecentro
provincial  Perla  Visión,  la  Empresa  de  Correos  Cienfuegos  promocionó  las
actividades que se realizarán en esa provincia con motivo del 9 de Octubre, Día
Mundial del Correo.

El  director de Operaciones Postales de la Empresa de Correos cienfueguera,
Jorge Luis  Guerra Pino,  ofreció una entrevista para ese programa en la  que
abordó el significado del Día Mundial del Correo, las actividades que se realizarán
ese día y, además, comentó sobre las particularidades de la gestión empresarial y
los servicios propios y de terceros, incluyendo los corte financiero y con pagos
electrónicos, que brinda Correos de Cuba en esa provincia.
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SESIONÓ  CONSEJO  DE
DIRECCIÓN  DEL  GRUPO
EMPRESARIAL  CORREOS  DE
CUBA
Presidido por Pablo Julio Pla Feria, Ariel Santana Santiesteban y Rubén Morales
Enamorado, presidente y vicepresidentes de Correos de Cuba, respectivamente,
en horas de la mañana del pasado lunes 23 sesionó el  Consejo de Dirección
correspondiente al mes de septiembre del Grupo Empresarial (GECC).

Participaron, además, los principales directivos de la OSDE, quienes luego del
chequeo de acuerdos, escucharon las rendiciones de cuentas de los directores
generales  de  las  Empresas  de  Correos  Habana  Centro,  Edelys  Hernández
Martínez,  de  Habana Este,  Dania  García  García,  y  de  Habana Oeste,  Rubén
Rodríguez  Leyva,  quienes  hicieron  una  caracterización  crítica  y  objetiva  del
funcionamiento y los resultados en lo que va de año de sus respectivas empresas,
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en la gestión económico-financiera, del estado de las cuentas por cobrar y por
pagar, de las operaciones y de la calidad de los servicios.

Seguidamente,  Liber  Labrada Suárez,  director  de Mercadotecnia  y  Negocios,
informó ante el Consejo el estado de las cuentas por cobrar y por pagar de las
empresas del GECC al cierre del mes de agosto, actividad en la que las mayores
insuficiencias se continúan presentando en la EMCI, la EAG y varias empresas de
correos.

Mario Suárez Naranjo, director de Operaciones Postales y Logística Integrada del
GECC, informó sobre el estado de las operaciones y los aseguramientos logísticos
en las  empresas del  Grupo durante el  mes de agosto,  así  como los  factores
objetivos y subjetivos que continúan impactando negativamente en los procesos
operacionales, y el comportamiento de los portadores energéticos.

Mildred  Walwing  Fuentes,  subdirectora  de  Organización  y  Capital  Humano,
informó a los miembros del Consejo sobre el estado de la disciplina laboral, y de
los indicadores laborales y salariales de los trabajadores de las empresas del
GECC.

El director de Comunicaciones de la OSDE, Medardo Díaz Toledo, informó sobre
la marcha del montaje y puesta en funcionamiento de los sistemas tecnológicos y
de  modernización  del  equipamiento  informático  en  lo  que  se  trabaja  en  las
empresas y unidades del GECC.

Finalmente, Raúl Cortina Parapar, asesor del Presidente del GECC, informó el
comportamiento de los  indicadores de calidad de los  servicios  en el  mes de
agosto, haciendo particular énfasis en las demoras que persisten en la entrega a
los destinatarios de los envíos postales, y en otros servicios.
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REALIZA  LA  OSDE  CONTROL
FUNCIONAL  A  LA  EMPRESA  DE
CORREOS SANTIAGO DE CUBA
Dando continuidad al sistema de trabajo que la OSDE viene ejecutando este año
para comprobar el estado de las cosas en las empresas de la organización, la
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pasada  semana  una  comisión  encabezada  por  el  vicepresidente  del  Grupo
Empresarial,  Ariel  Santana  Santiesteban,  e  integrada  por  otros  directivos  y
especialistas de los órganos de regulación y control de la Presidencia de Correos
de Cuba, realizaron un control funcional a la Oficina Central y las unidades de
servicios de la Empresa de Correos Santiago de Cuba.

La acción de control incluyó la revisión de los sistemas y procesos económicos,
contables,  financieros,  operacionales,  comerciales,  logísticos,  de  seguridad  y
control interno, el cumplimiento de la política de cuadros y el trabajo con el
capital humano, ente otros asuntos.

Santana Santiesteban y otros directivos de la OSDE y de la Empresa santiaguera,
visitaron las unidades de correos de todos los municipios de la provincia, donde
pudieron apreciar las condiciones laborales de las instalaciones, dialogaron con
sus trabajadores y conocieron sus principales inquietudes y preocupaciones, así
como comprobaron la calidad de los servicios y las opiniones e insatisfacciones de
los clientes.

Esta  acción  de  control  permitió  a  la  OSDE  comprobar  la  eficacia  de  las
estrategias y acciones que lleva a cabo la Empresa de Santiago para asegurar el
cumplimiento de sus planes económicos, de ventas y de servicios con recursos y
esfuerzos  propios,  y  mediante  relaciones  contractuales  con  otros  actores
económicos estatales y privados de la provincia; así como les fueron señaladas
deficiencias que persisten en su gestión empresarial y las medidas que deberán
adoptar para resolver los problemas detectados.
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RECIBEN  CAPACITACIÓN
INSPECTORES DE LAS EMPRESAS
DE CORREOS DE LA HABANA
La Escuela Ramal Correos de Cuba inició un curso para inspectores postales de
las empresas de correos de la capital, Habana Centro, Este y Oeste, que tiene
como objetivo fortalecer las competencias y habilidades de esos especialistas en
interés de que estén debidamente preparados para llevar a cabo sus funciones
con máxima eficacia y profesionalismo.

Durante  el  curso  se  abordarán las  normativas  y  regulaciones  vigentes  en la
organización postal,  técnicas de inspección y evaluación,  así  como el  uso de
herramientas tecnológicas que faciliten la labor de los inspectores postales.

https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2024/09/WhatsApp-Image-2024-09-27-at-12.06.54.jpeg
https://www.correos.cu/2024/09/30/reciben-capacitacion-inspectores-de-las-empresas-de-correos-de-la-habana/
https://www.correos.cu/2024/09/30/reciben-capacitacion-inspectores-de-las-empresas-de-correos-de-la-habana/
https://www.correos.cu/2024/09/30/reciben-capacitacion-inspectores-de-las-empresas-de-correos-de-la-habana/


 

 

PARTICIPAN  LA  OSDE  Y
EMPRESAS  DE  CORREOS  EN
LABORES DE RECUPERACIÓN EN
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LA CAPITAL
Tras  el  paso  por  el  occidente  del  país  del  huracán  Helene,  directivos  y
trabajadores de la Oficina Central de la OSDE Correos de Cuba, la Empresa de
Aseguramiento General y la Empresa de Correos Habana Centro, participaron en
las labores de limpieza y recuperación de los daños ocasionados por este evento
meteorológico en la barriada de La Timba perteneciente al municipio Plaza de la
Revolución, de conjunto con otros organismos y entidades de la capital.
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EFECTUADA  PLENARIA  DEL
DELITO  DE  LAS  EMPRESAS  DE
CORREOS  DE  LA  REGIÓN
CENTRAL
Presidida por Ariel Santana Santiesteban, vicepresidente de Correos de Cuba, y
con  la  presencia  de  otros  directivos  del  Grupo  Empresarial,  en  horas  de  la
mañana del pasado miércoles se efectuó en Cienfuegos la plenaria del delito de la
región central del país, a la que asistieron los directores generales, directivos y
especialistas de Seguridad y Protección, y de Inspección Postal de las Empresas
de  Correos  de  Villa  Clara,  Sancti  Spiritus,  Ciego  de  Ávila,  Camagüey  y  la
provincia sede.

En la reunión se realizó un profundo y crítico análisis del comportamiento de los
hechos delictivos y de corrupción ocurridos en lo que va de año en las empresas y
oficinas de correos de la región central.

La ocasión fue propicia para la información por los directivos participantes en la
plenaria, de las estrategias y planes de acciones que se están ejecutando en sus
respectivas  empresas  a  fin  de  eliminar  o  al  menos  minimizar  las  causas  y
condiciones que generan los hechos delictivos y de corrupción, así como posibilitó
el intercambio de experiencias y buenas prácticas que permitan la evaluación y
generalización  de  aquellas  que  están  dando  los  mejores  resultados  en  las
entidades de Correos de Cuba.
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