PERIODICO GRANMA RECONOCE
A CORREOS DE CUBA

Como cada ano el diario Granma publico el balance semestral que refleja el nivel
de respuesta de los organismos y entidades estatales a las quejas emitidas por la
poblacién al érgano oficial del Partido.

En el resumen del primer semestre del 2024, nuevamente fue reconocido el
Grupo Empresarial Correos de Cuba (GECC), por la entrega en tiempo y forma de
las respuestas a las quejas publicadas y tramitadas por ese 6rgano de prensa.

Muchas felicidades a los directivos y equipos de Atencién a la Poblacién de la
OSDE y las empresas del GECC por la importante labor que realizan.
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TEMAS RECURRENTES:

COMISION DE LA OSDE CORREOS
DE CUBA VISITA LA EMPRESA
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HABANA OESTE

Una Comision de la OSDE Correos de Cuba participo la pasada semana en el
Consejo de Direccién de la Empresa Habana Oeste, reunidén a la que asistieron el
vicepresidente del Grupo Empresarial, Ariel Santana Santiesteban, otros
directivos del GECC, y el director de la Empresa de Aseguramiento General
(EAG), Lazaro Manzano Zamora.

En el Consejo se evalud el cumplimiento de acuerdos de reuniones anteriores; se
chequed la marcha del proceso de entrega de bicicletas a los carteros; los nuevos
negocios con otros actores economicos; y la estrategia de la Empresa para
solucionar las deudas que tiene con la EAG.

La visita de trabajo de la OSDE a la Empresa Habana Oeste incluyé un recorrido
por las unidades de Puentes Grandes y de 51 y 114, evaluandose alli el estado del
mantenimiento a las instalaciones, las condiciones de trabajo del personal, el
cumplimiento de los planes econdmicos, y el comportamiento de la calidad de los
servicios a la poblacion.
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REALIZAN DIRECTIVOS DE 1A
OSDE CORREOS DE CUBA VISITA
DE TRABAJO A LA EMPRESA DFE
PINAR DEL RIO

Una Comision de la OSDE Correos de Cuba, encabezada por el vicepresidente del
Grupo Empresarial, Ariel Santana Santiesteban, e integrada por otros directivos
del Grupo, y el director general de la Empresa de Aseguramiento General (EAG),
Lazaro Manzano Zamora, realizaron la pasada semana una visita de trabajo a la
Empresa de Correos Pinar del Rio.

Durante la visita los directivos de la OSDE participaron en el Comité de
Prevencion de esa empresa, en el que evaluaron el chequeo de acuerdos de
reuniones anteriores y los hechos extraordinarios registrados; revisaron la
actualizacion y cumplimiento del plan de prevencion, a partir de los resultados de
la aplicacién de la auditoria estratégica; escucharon la rendiciéon de cuentas de la
directora de Capital Humano; y analizaron el comportamiento de las quejas y
peticiones registradas hasta el cierre del mes de julio.

La visita incluyd un recorrido por el almacén de la empresa, donde se evalu6 la
marcha de la preparacion y acondicionamiento de esa instalacion para su
certificacion por el MINCIN antes que concluya el mes de agosto.

Los directivos de la OSDE también intercambiaron con la direccion de la
MIPYME que tiene negocios con la Empresa de Correos pinarena, con el objetivo
de revisar el cumplimiento de los contratos acordados.
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DIRECTIVOS DE CORREOS DE
CUBA SOSTIENEN INTERCAMBIO
CON EL CONSEJO DE DIRECCION
DE LA FISCALIA

El presidente de Correos de Cuba, Pablo Julio Pla Feria, y el director de
Mercadotecnia y Negocios de nuestro Grupo Empresarial, Liber Labrada Suarez,
sostuvieron un encuentro y ofrecieron el pasado miércoles una detallada
informacion al Consejo de Direccion Ampliado de la Fiscalia General de la
Republica (FGR), sobre el funcionamiento y el alcance e impacto social de los
servicios que actualmente ofrece la organizacion postal cubana.

El encuentro permitié a las principales autoridades de la FGR tener una
percepcion mas exacta de las problematicas que, en las complejas condiciones
actuales vive el pais, enfrenta la organizacion postal cubana para asegurar la
gestion empresarial y los servicios propios y de terceros que brinda a la
poblacién, asi como las proyecciones estratégicas que ha asumido para lograr la
automatizacion de las operaciones, diversificar la gestién comercial, e impulsar la
transformacién digital de los sistemas y procesos.
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ENTREGAN RECONOCIMIENTO A
LA EMPRESA DE CORREOS
SANCTI SPIRITUS

En el marco de las actividades conmemorativas por el aniversario 71 del Dia de la
Rebeldia Nacional, cuyo acto central tuvo lugar el pasado 26 de Julio en Sancti
Spiritus, las maximas autoridades de la provincia entregaron un reconocimiento a
la Empresa de Correos espirituana, por los destacados resultados de esa entidad
en su gestion empresarial y en la calidad de los servicios que brinda a la
poblacion, el cual fue recibido a nombre de todos sus trabajadores por su director
general Carlos Ovey Gotera Gonzalez.
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CONCLUYE CONTROL DEL
MITRANS A LA EMPRESA DE
CORREQOS PINAR DEL RIO

La pasada semana concluyd la inspeccién realizada por el Ministerio de
Transporte (MITRANS), al Centro Logistico de la Empresa de Correos Pinar del
Rio.

De meritorio fue evaluado el trabajo que desarrolla en el area de Transporte del
Centro Logistico de la Empresa de Correos pinarefia, asi lo expresé el compariero
Oslien Barrera Ceballo, jefe del Grupo de Inspeccion del MITRANS en las
conclusiones del control.

Durante el intercambio los funcionarios del MITRANS reconocieron y felicitaron a
la Direccién de la Empresa de Correos y del Centro Logistico de esa entidad, por
el adecuado estado de los medios de transporte y la profesionalidad demostrada
por los trabajadores que hoy mantienen en una encomiable labor en esa actividad.

Reinier Guerras Marquez, director general de Correos en Pinar del Rio, agradecié
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las experiencias trasmitidas por los inspectores del MITRANS, las que sin duda,
dijo, enriqueceran el trabajo del Centro Logistico de la Empresa, que labora
intensamente para continuar siendo ejemplo de dedicaciéon y compromiso con el
correo pinareno.

ENTREGAN NUEVAS BICICLETAS
A CARTEROS DE 1A ISILA

El pasado miércoles se produjo el acto de entrega de nuevas bicicletas a los
carteros de las unidades de correos de Gerona, La Fe y La Demajagua,
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pertenecientes a la Empresa de la Isla de la Juventud, con la presencia de su
directora general, Eddyt Castro Rodriguez y autoridades del Partido en ese
Municipio Especial.

El propdsito de esta accidn es el de alcanzar mayor eficiencia en las operaciones,
en virtud de lo cual la Empresa de Correos Isla de la Juventud pretende mejorar
las condiciones laborales de sus trabajadores, para que se revierta en mayor
calidad de los servicios postales a la poblacion.

RECIBEN NUEVAS BICIS
CARTEROS DE GRANMA

Con el objetivo de contribuir a mejorar la calidad de los servicios a domicilio, la
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pasada semana le fueron entregadas nuevas bicicletas a los carteros de las
oficinas postales de los municipios Cauto Cristo y Babiney, pertenecientes a la
Empresa de Correos de Granma.

La actividad conto con la presencia de directivos y una nutrida representacion de
trabajadores de la Empresa de Correos granmense.
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INAUGURAN NUEVO CENTRO DE
NEGOCIOS DE LA EMPRESA DE
MENSAJERIA DE CORREOS DE
CUBA

En el marco de la conmemoracion del Dia de la Rebeldia Nacional en la capital
quedé oficialmente inaugurado el nuevo Centro de Negocios de la Empresa de
Mensajeria y Cambio Internacional (EMCI), un espacio donde se ofertaran
diversos productos y servicios tales como la imposiciéon de envios EMS, la
impresion, fotocopia y escaneo de documentos, la venta de articulos de ofimatica
y otros medios de alta demanda popular, gestion comercial que la EMCI
desarrollara a partir de la relacién contractual con la MIPYME Servinteg.

Participaron en la ceremonia inaugural, Rubén Morales Enamorado,
vicepresidente del Grupo Empresarial Correos de Cuba (GECC); Mirta Larrinaga
Rodriguez, directora de la EMCI; Yosvany Rodriguez Pefa, funcionario de la
MIPYME Servinteg, y otros directivos de Correos de Cuba.

El nuevo Centro de Negocios de la EMCI se encuentra ubicado en la calle Zanja
#855, entre Infanta y San Francisco, municipio Centro Habana.
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EMPRESA HABANA OESTE
DIVERSIFICA SUS SERVICIOS

La Empresa de Correos Habana Oeste ya cuenta con el servicio de impresién de
documentos en tres de los cinco municipios que abarca el territorio postal de su
responsabilidad.

Los nuevos centros de impresion de Habana Oeste estan ubicados en las oficinas
de correos Habana 13 de Playa, Habana 14 de Marianao, y la UEB de Boyeros.

La Empresa Habana Oeste trabaja intensamente para ampliar este y otros
servicios a las unidades de correos de los municipios La Lisa y Arroyo Naranjo.
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