CONTRIBUYE EL CORREO DE
AGUADA DE PASAJEROS AL
PROCESO DE BANCARIZACION

La Empresa de Correos Cienfuegos esta implementando en Aguada de Pasajeros
diversos mecanismos para contribuir a impulsar el proceso de bancarizacion.

Sobre la marcha del proceso la directora de la oficina de correos de ese
municipio, Elizabeth Ferndndez Herndndez, precisé a la prensa que “desde que
surgid el proceso de bancarizacion su unidad no se quedo6 detras, enseguida lo
pusimos en practica. Tratamos siempre de acercar lo mas posible los servicios a la
poblacion».

«Primeramente, pasamos un curso de capacitacion, porque todos estos
procedimientos eran nuevos para los trabajadores del nuestro correo. Ya después
que aprendimos a utilizar el codigo QR empezamos a ayudar a los clientes para
que conozcan las bondades del servicio, proceso en el diariamente se realizan
varias operaciones con el empleo del codigo QR».

«Hoy en dia nos choca un poco el problema del fondo de efectivo, ya que es el
mismo que se utiliza para las operaciones de giros y nosotros tenemos un fondo
limitado de 12600 pesos. También hacemos ventas de productos con pago a
través de las plataformas digitales Transfermovil y EnZona».

Correos en el municipio cienfueguero de Aguada de Pasajeros, esta
desempenando un papel activo en el proceso de bancarizacién al poner a
disposicién de la poblacion servicios financieros accesibles y beneficiosos.
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RECIBEN NUEVAS BICIS
CARTEROS DE HABANA ESTE

En acto efectuado en horas de la manana del pasado martes en la plaza «Adolfo
Castillo» del municipio Guanabacoa, la direccién de la Empresa de Correos
Habana Este hizo entrega oficial de las nuevas bicicletas a las carteras y carteros
de la UEB Guanabacoa-Regla, ceremonia en la que ademads fueron reconocidos los
trabajadores con mejores resultados integrales en el primer semestre de 2024.

La actividad estuvo presidida por Dania Garcia Garcia, directora general de la
Empresa Habana Este, y conté ademas con la presencia de autoridades
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gubernamentales del municipio Guanabacoa, y otros miembros del Consejo de
Direccién de dicha empresa.
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SE RENUEVA LA EMPRESA DE
CORREQOS ARTEMISA

La direccién de Correos en Artemisa renueva la dinamica y el accionar de esa
organizacion empresarial. Su nueva directora general, Zaiyara Cabrera Gongora,
de conjunto con su directora adjunta, Moraima Hernandez Abreu, realizaron la
entrega de nuevas bicicletas a los carteros de la UEB del municipio cabecera de
esa provincia.

Ambas directivas también participaron en la inauguracion del segundo centro de
impresion y reproduccion de documentos de esa empresa instalado en la UEB
Artemisa, unidad que se suma a del municipio San Antonio de los Banos, que
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desde hace varias semanas ya esta en funcionamiento.

Ademas, con la presencia del vicepresidente de Correos de Cuba, Ariel Santana
Santiesteban, participaron junto al resto de los miembros de su Consejo de
Direccién y otros directivos del Grupo Empresarial, en el analisis de las
principales problematicas que hoy afectan la gestion empresarial y los servicios
de esa organizacion, las causas que las generan, y las estrategias y acciones que
paulatinamente prevén acometer para revertir esa situacion.
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DE VISITA EN CUBA SECRETARIO
GENERAL DE LA UPAEP...

Hoy fue recibido en la sede de la OSDE Correos de Cuba el senor Franklin Castro,
secretario general de la Unién Postal de las Americas, Espafia y Portugal (UAEP),
quien estuvo acompafiado por Alvaro Psetizki, jefe de Administracién y Finanzas
de esa organizacion postal regional.

Antes, el secretario general de la UPAEP, sostuvo un encuentro con la Ministra de
Comunicaciones, Mayra Arevich Martin, en la sede de ese organismo vy,


https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2024/07/WhatsApp-Image-2024-06-25-at-17.48.53.png
https://www.correos.cu/2024/06/24/de-visita-en-cuba-secretario-general-de-la-upaep/
https://www.correos.cu/2024/06/24/de-visita-en-cuba-secretario-general-de-la-upaep/
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2024/06/DSCN0841.jpg

seguidamente, visité el Museo Postal Cubano.

En el encuentro, el sefior Franklin Castro recibio una detallada informacién sobre
las particularidades de la gestién empresarial y los servicios, propios y de
terceros, que hoy brinda la organizacién postal cubana, sobre lo cual el
presidente de Correos de Cuba, Pablo Julio Pla Feria, le insistié en que este Grupo
Empresarial trabaja intensamente en la modernizacion del correo cubano, en
procesos sustentados en la automatizacion de las operaciones, en la
transformacion digital de las unidades y en la diversificacién de los servicios, con
particular énfasis en los servicios financieros y de paqueteria, estrategia que
incluye la concertacion de contratos con otros actores economicos estatales y
privados del pais y foraneos.

La agenda de la visita a Cuba del secretario general de la UPAEP, que se
extendera hasta el proximo jueves, incluye un recorrido por la Empresa de
Mensajeria y Cambio Internacional (EMCI), y su participacion en el Taller de
Remuneracion y Costos de la UPAEP, que tendra lugar en Varadero del 26 al 28
de junio.

Participaron en el encuentro, Ariel Santana Santiesteban y Rubén Morales
Enamorado, vicepresidentes de Correos de Cuba; Liber Labrada Sudrez y
Francisco Herrera Nufiez, directores de Mercadotecnia y Negocios, y de
Relaciones Internacionales y Comercio Exterior, respectivamente; y otros
directivos de este Grupo Empresarial.
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VISITAN MINISTRA DE
COMUNICACIONES Y JEFE DE LA
ADUANA LA EMPRESA DE
CORREOS SANCTI SPIRITUS

Como parte de una visita de trabajo gubernamental a Sancti Spiritus, la Ministra
de Comunicaciones, Mayra Arevich Marin, y el Jefe de la Aduana General de la
Republica (AGR), Nelson Cordovés Reyes, visitaron en diferentes momentos
durante la pasada semana la Empresa de Correos de esa provincia, donde
compartieron e intercambiaron con sus directivos y trabajadores sobre el
comportamiento y los resultados de esa entidad de la gestion empresarial y de la
calidad de los servicios en lo que va de ano.

La también miembro del Comité Central del Partido, Arevich Marin, se intereso
por el nivel de cumplimiento de los principales indicadores econdémicos de la
empresa, por el estado de las condiciones laborales y salariales de los
trabajadores, e insistié en la necesidad de impulsar la transformacion digital de
las unidades, priorizar los servicios financieros y el empleo de los canales
digitales de cobros y pago, asi como elevar la calidad de los servicios, propios y de
terceros, que brinda Correos de Cuba en esa provincia.
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RECORRE MINISTRA DE
COMUNICACIONES UNIDADES DE
LA EMPRESA DE CORREOS
CIENFUEGOS

Como parte de una visita gubernamental a Cienfuegos, la ministra de
Comunicaciones, Mayra Arevich Marin, recorrié unidades de la Empresa de
Correos de esa provincia.
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La titular del MINCOM visité las oficinas de correos de los municipios Palmira y
Rodas, acompanada por directivos de la Empresa de Correos cienfueguera y otras
autoridades de esa provincia.

Arevich Marin dialog6 con directivos y trabajadores, con quiénes indagd sobre
como se estan cumpliendo las ventas y los servicios, aprecid las condiciones
laborales de las unidades visitadas, e insistié en la necesidad de continuar
impulsando el proceso de transformacion digital y elevando la calidad del servicio
a la poblacion.
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CONCLUYO VISITA DE TRABAJO
DE CONSULTOR DE LA UPAEP A
CORREOS DE CUBA

Durante las dos ultimas semanas Correos de Cuba fue escenario de intensas
sesiones de trabajo desarrolladas por el seior Andrés Sahonero, consultor de la
Union Postal de las Américas, Espafia y Portugal (UPAEP).

El intercambio del experto del drea de Consultoria y Capacitacion de la UPAEP
con directivos y especialistas de diversas entidades de este Grupo Empresarial,
incluy6 un encuentro metodoldgico en la Escuela Ramal Correos de Cuba, en el
que se abordaron los temas siguientes:

-El proceso de migracion del sistema IPS/CDS a la nueva plataforma de
desarrollo.

-La revision de diversos indicadores, como la transmision de informacion de la
Declaracion de Aduana.

-El esquema de intercambio entre el IPS/CDS con otros sistemas informaticos.

-Los requerimientos previos y necesarios para las tareas a realizar en los procesos
operacionales postales.

-La soluciéon puntual de los problemas que surjan en cada etapa de las
operaciones.

Sin dudas, resulté un fructifero intercambio de conocimientos, experiencias y
buenas practicas entre el experto de la UPAEP y los trabajadores de Correos de
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Cuba, que contribuyo significativamente a la superacion técnica y profesional del
personal de la organizacién postal cubana.
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NOMBRAN NUEVA DIRECTORA
GENERAL DE LA EMPRESA DE
CORREOS ARTEMISA

Luego de varias semanas de despacho con las diferentes unidades empresariales
de base y areas funcionales de la Empresa de Correos Artemisa, en horas de la
mafnana del pasado martes se efectud el cambio de la direccién general de esa
entidad, con la presencia del vicepresidente de Correos de Cuba, Rubén Morales
Enamorado, y otros directivos del Grupo Empresarial.

Como nueva directora general de Artemisa fue designada la companera Zaiyara
Cabrera Géngora, quien desempeifiaba como directora de Supervision y Control
de esa empresa.
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Y LLEGARON LAS BICIS A
MANTUA

Una cronica hecha con amor para Correos de Cuba.

Son esos pequenos e inmensos detalles que nos hacen creer.

Llegaron las nuevas bicis para nuestros carteros del correo de Mantua.
Azules, compactas, lindas...

Un viejo anhelo hecho realidad.

Alguien dijo, «es poco», y puede que asi sea.

Es poco, modesto, elemental, pero es un gesto hermoso, que mejora las
condiciones de trabajo de nuestros trabajadores y agiliza el servicio al cliente.

Yo vi alegria, disfruté el entusiasmo de gente sencilla, y no me atrevi a pedirles
una vuelta por Pinar del Rio, pero me hubiese gustado.
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RECIBEN EN CORREOS DE CUBA
ASESORIA DE CONSULTOR DE 1A
UPAEP

Por estos dias esta de visita en nuestro pais el seiior Andrés Sahonero, experto
del area de Consultoria y Capacitacion de la Union Postal de las Américas, Espaifia
y Portugal (UPAEP), quien realiza diversas acciones para capacitar y dirigir el
entrenamiento de directivos y especialistas de la OSDE, la Empresa de
Mensajeria y Cambio Internacional, el Centro Principal Tecnoldgico Postal y otras
entidades del Grupo Empresarial Correos de Cuba (GECC).
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Entre los objetivos de esta visita de trabajo del Consultor de la UPAEP estan la
capacitacion de directivos y especialistas de Correos de Cuba en materia de
migracion tecnoldgica del sistema IPS de la Unién Postal Universal (UPU),
asesorar a los especialistas que integran el Proyecto de Desarrollo Tecnoldgico de
la organizacién postal, asi como revisar y contribuir al perfeccionamiento de los
procesos operacionales y de los sistemas informaticos utilizados en cada etapa,
evaluar el nivel de cumplimiento de los requerimientos previos y necesarios de los
procesos, el entrenamiento de los administradores de redes y sistemas
tecnologicos, la comprobacion y pruebas de conectividad, y el intercambio de
conocimientos, experiencias y buenas practicas con los expertos de Correos de
Cuba.
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