INICIAN EN VILLA CLARA
PRUEBA PILOTO DE NUEVA
MODALIDAD DE SERVICIO

La Empresa de Correos Villa Clara inicié6 una prueba piloto de una nueva
modalidad en los servicios de bultos postales nacionales (BPN) y de
correspondencia certificada nacional, con el cobro a los clientes del franqueo en
efectivo o en linea (sin la necesidad de tener que emplear sellos postales para la
imposicién), con la posibilidad de pagar en pesos cubanos fisicos o en linea, a
través de las plataformas Transfermdvil y EnZona, con empleo del Cédigo QR.

Ante el déficit de sellos de Correos, por causas objetivas, la Empresa de Correos
Villa Clara busca alternativas. Para ello, se elimina la venta de sellos postales
para la imposicién de BPN y de correspondencia certificada. Ademas, se establece
la posibilidad de que el cliente pague ambos servicios en efectivo o en linea, éste
ultimo mediante Cédigo QR.

La empresa trabaja en la capacitacidén y entrenamiento las gestoras de la oficina
de Correos Santa Clara 1, unidad donde se inicio la prueba piloto.
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CLAUSURAN FERIA
INTERNACIONAL DE
TRANSPORTE Y LOGISTICA.
CORREOS DE CUBA ESTUVO
PRESENTE

El pasado viernes fue clausurada en La Habana la segunda edicién de la Feria
Internacional de Transporte y Logistica, que desde el pasado miércoles se
desarrollé en el Recinto de Pabexpo, luego de ser inaugurada por el presidente
cubano Miguel Diaz-Canel Bermudez, y el primer ministro, Manuel Marrero Cruz.

El Grupo Empresarial Correos de Cuba (GECC), estuvo alli presente con sus
Empresas de Aseguramiento General (EAG) y de Mensajeria y Cambio
Internacional (EMCI), dos eslabones claves en la logistica, las operaciones y los
servicios propios y de terceros que brinda la organizacion postal.

Directivos del GECC, la EAG y la EMCI sostuvieron conversaciones y lograron
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importantes acuerdos de negocios con varias empresas extranjeras y nacionales,
estatales y del sector privado, interesadas en emplear el sistema de
transportacion y la red postal nacional de Correos de Cuba para la distribucién
hasta la tltima milla y la entrega a domicilio de diferentes tipos de mercancias.

Esta segunda edicion de la Feria Internacional de Transporte y Logistica en
Pabexpo fue, sin dudas, un escenario ideal para la insercién a fondo de las
Empresas de Mensajeria y de Logistica de Correos de Cuba en el mercado
nacional e Internacional.
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SERVICIOS
ADUAMALES
¥ TRANSITARIOS

CELEBRAN EN CORREOS DE
CUBA EL DIA DE LOS PIONEROS
Y LOS JOVENES CUBANOS

El 4 de abril es una fecha muy importante en la historia de Cuba, pues se celebra
el aniversario de la fundacion de la Organizacion de Pioneros José Marti (OPJM) y
la Unién de Jévenes Comunistas (U]JC).

Para celebrar este gran dia, la OSDE Correos de Cuba y sus 20 empresas
desarrollaron diferentes actividades e iniciativas acorde a sus particularidades e
intereses.

Particular significacion tuvieron las actividades organizadas por los jovenes de la
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Empresa Ciego de Avila, quienes se fueron al campo a recoger frijoles para
aportar a la produccién alimentaria de esa provincia. En tanto, los jovenes de la
Empresa de Matanzas que con ferviente entusiasmo juvenil homenajearon a los
pioneros de la Escuela Primaria «Antonio Luis Moreno», donde hicieron entrega
de un reconocimiento a ese centro docente a nombre de todas las generaciones
de ninos cubanos formados como revolucionarios en la OPJM.

INICIA EMPRESA DE CORREQOS
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HABANA CENTRO PRUEBA
PILOTO DE NUEVO SERVICIO A
LA POBLACION

Luego de la firma de un convenio de trabajo, mediante contrato, entre la Empresa
de Correos Habana Centro y la Direccion Provincial de Finanzas y Precios de la
capital, este lunes 8 de abril comenzara a funcionar, a manera de prueba piloto,
un nuevo servicio en los municipios de Cerroy 10 de Octubre, que permitira a los
ciudadanos residentes en esos territorios pagar las contravenciones (multas) en
las oficinas de Correos, que también se podran cobrar a través de los carteros
mediante servicio a domicilio.

Las direcciones del Ministerio de Finanzas y Precios y el Grupo Empresarial
Correos de Cuba, han acordado comenzar a implementar este nuevo servicio en
beneficio de la poblacion, que comenzara a brindarse inicialmente en solo dos
municipios de La Habana y, en la medida en que se vaya ajustando los
procedimientos y mostrando resultados en su ejecucion, se prevé ir ampliando al
resto de municipios de la capital, para luego de comprobada su eficacia y utilidad,
paulatinamente ir amplidndolo a todas las provincias del pais.
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AVANZA EMPRESA DE CORREOS
PINAR DEL RIO EN 1A
RESTAURACION DE SUS
UNIDADES

Para la Empresa de Correos Pinar del Rio el afio 2024 se inicié con nuevos
proyectos y metas, donde los principales protagonistas son los trabajadores del
Centro Logistico de esa entidad.

La restauracion de oficinas de Correos y otras instalaciones de la Empresa de
Correos pinarena es la tarea priorizada de este entusiasta colectivo de hombres y
mujeres consagrados a su trabajo.

En lo que va de afno ya han realizado diversos trabajos de restauracion en la
oficina de Correos San Diego de los Banos del municipio Los Palacios, que
permitieron el mejoramiento de las condiciones laborales y para la atencién al
cliente en esa unidad.

Trabajan ademas en otras obras, incluida la restauracién de la Casa de la Playa de
esa Empresa, una instalacién dedicada al disfrute de los trabajadores y sus
familias en la etapa vacacional.
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Cinco décadas dedicadas a las labores del Correo dicen mucho de la entrega del
trabajador de Correos de Cuba, Gumerzindo Alfredo Roman Gonzdlez, quien con
el paso de los anos acrecienta su amor y evidencia que su quehacer lo lleva
impregnado en el alma.

Aunque su debut profesional fue como coordinador de Cultura, en la zona de
Veguitas y comunidades aledafas, alld por el lejano 1969, luego comenzé a
atender la prensa en el Partido Comunista de Cuba (PCC) del entonces municipio
de Veguitas, y ahi se mantuvo hasta que en 1973 irrumpe en el mundo del Correo.
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Entre sus primeros desempenos estuvo el de cartero, el cual brindaba junto a
otras cinco personas, quienes atendian los mensajes y telegramas de la
mencionada localidad, ademas de la prensa.

De aquellos anos recuerda con especial agrado cuando debia llevar cartas y
telegramas a las familias de los combatientes que cumplian misiones
internacionalistas en paises africanos.

“Fue una etapa muy linda y triste a la vez, porque aunque uno sabia las dificiles
circunstancias por la que atravesaban aquellos jévenes, era muy gratificante y
conmovedor ver la alegria con la cual las familias recibian noticias de ellos.

“Nuestra llegada a esos hogares era un suceso de gran trascendencia. Era una
mezcla de felicidad y tristeza de la cual no podiamos desligarnos”.

En esta media centuria de quehacer ininterrumpido disimiles han sido sus tareas,
entre las que se cuentan su desempeno como jefe municipal de prensa,
responsable del drea comercial en el correo de Veguitas, ademas de atender la
actividad de recepcién y entregas.

Cuando la division politico-administrativa del afio 1976 dio un giro a la
estructuracién de los territorios, Roman Gonzalez comenzé a atender a Veguitas y
Yara, en el cargo de prensa y operaciones, a lo que luego sumo las
responsabilidades de contador y comercial.

Interrogado sobre el secreto de sus logros y excelente resultados, afirma que
estos descansan y se sostienen en la seriedad con la que asume cada tarea, y en el
hecho de que para él no hay nada mds importante que su trabajo, porque no es
solo fuente de sustento, sino de satisfaccion personal.

Con tanta experiencia acumulada esta consciente de la importancia del correo,
porque sabe que su empresa es la encargada de garantizar con sus servicios la
informacion al pueblo, especialmente con la distribucion de la prensa, encargo
que asume con la responsabilidad que ello demanda.

Comprometido con la imagen de Correos de Cuba, sabe que depende en gran
medida de la calidad con que él y sus companeros realizan su quehacer diario, y
segun sus planes espera mantenerse activo mientras las fuerzas lo acompaiien,
por lo cual atin no pasa por su mente la idea de jubilarse, a pesar de sus 74 afios.



Romaéan Gonzalez cuenta como otro acierto en favor de su labor, la costumbre de
estudiar el manual de correos, a lo que une su pasion por leer y mantenerse
informado, lo que le permite - sin dudas- brindar un mejor servicio a la poblacion.
A lo cual suma el habito de no descansar mientras haya cosas que hacer.

Este hombre de gran temple y consagracion también cuenta en su haber con otros
desempeinios que dicen mucho de su entrega a la Revolucién. Segun declaré a La
Demajagua, fue 11 afios miembro del Comité Municipal del PCC (1995-2006)
debido a su condicién de militante desde el afio 1988.

También, integré por igual cantidad de tiempo las comisiones ideoldgica y
electoral del PCC en Yara, ademas de desempenarse como jefe de comunicaciones
del puesto de mando del Consejo Popular de Veguitas.

Aunque no trabaja para que le reconozcan sus resultados, afirma que es muy
gratificante cuando lo felicitan como trabajador destacado, ejemplo de ello es la
medalla por 25 afios de labor en el sector y la relacionada con la produccién y la
defensa. Pero reconoce que no es solo resultado de su esfuerzo, sino del apoyo de
su familia conformada por su esposa, tres hijos e igual cantidad de nietos.

En nuestra conversacién afirmo que el dia que tenga que decir adids a lo que
hace serd un momento de gran tristeza, pero se resiste a pensar en ello porque
aun rebosa vitalidad.

Roman Gonzdlez tiene un curriculum envidiable, pero expresa que aun le quedan
muchas cosas por hacer y aspira a que siempre tengan en cuenta su entrega
incondicional aunque ya no trabaje.

Cuando ese momento llegue dedicara mas tiempo a su familia, a la cual ofrenda
todos sus logros y en la que ha encontrado un gran impulso y sostén, para que sus
compaiieros y el pueblo vean en él un paradigma de sacrificio y consagracién, que
es la mejor forma que ha encontrado este hombre para ser ttil y valioso.

Autor: Yelandi Milanés Guardia. Publicado en el semanario La Demajagua de
Granma.




CHEQUEA MINISTRA DE
COMUNICACIONES AVANCES DEL
PROCESO INVERSIONISTA EN LA
EMPRESA DE MENSAJERIA DE
CORREQOS DE CUBA

El principal reto que tiene este ano el Grupo Empresarial Correos de Cuba
(GECC), es concluir el proceso inversionista que se ejecuta para la automatizaciéon
y transformacion digital de las operaciones en las plantas de procesamiento de
envios internacionales que tramita la Empresa de Mensajeria y Cambio
Internacional (EMCI).

Asi lo reconoci6 la Ministra de Comunicaciones, Mayra Arevich Marin, durante la
visita de trabajo efectuada el pasado sabado a las instalaciones de la Oficina de
Cambio Internacional (OCI), de la EMCI ubicada en Vento y Camaguey, en el
capitalino municipio del Cerro, donde aprecidé el compromiso y la motivacién de
sus trabajadores para el cumplimiento del plan econdmico y exportaciones de este
ano.

La también miembro del Comité Central del Partido, dialogo con el presidente de
Correos de Cuba, Pablo Julio Pla Feria, y otros directivos y trabajadores del GECC
y la EMCI, a quienes reiterd la necesidad de poner en marcha cuanto antes la
nueva planta de la OCI, a fin de lograr mayor eficiencia operacional y calidad en
la entrega de los envios internacionales que se tramitan a través de la red postal
nacional.

Para ello, dijo, se requiere continuar perfeccionando el proceso de seleccién y
capacitacion de los trabajadores que hoy laboran y de los nuevos que ingresen a
la organizacidn, con el objetivo de alcanzar la idoneidad requerida en sus puestos
laborales, a partir de sus competencias y atribuciones, de manera que estén en
mejores condiciones de asumir los retos que representan la automatizacion de los
procesos y la transformacion digital de los sistemas y servicios de Correos de
Cuba, lo que requerira, reitero, de un capital humano integralmente mejor
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preparado.

La titular del MINCOM insistié en la necesidad de gestionar y promover con
mayor intencionalidad y eficacia los productos y servicios financieros, de
paqueteria y mensajeria, y de comercio electrénico que hoy brinda Correos de
Cuba, a fin de lograr que todos los actores de la economia y la poblacién en
general conozcan las potencialidades y posibilidades de negocios que existen en
la red postal nacional, lo que permitird un mejor posicionamiento de este Grupo
Empresarial en el mercado nacional e internacional.

ENTREGAN NUEVAS MOTOS
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ELECTRICAS A CARTEROS DE 1A
EMPRESA DE CORREOS GRANMA

En acto efectuado el pasado lunes 25 de marzo en la Empresa de Correos
Granma, con la presencia de Erlin Rondén Cedeno, secretaria general del
Sindicato Nacional de Trabajadores de las Comunicaciones; y Dairon Sanchez
Ginarte, director general de esa empresa, se efectud la entrega oficial de nuevas
motos eléctricas a los mejores carteros integrales de las oficinas de Correos
Bayamo 1 y Bayamo 3.

La ceremonia de entrega de estos vehiculos forma parte del proyecto presentado
por Correos de Cuba al Fondo para el Mejoramiento de la Calidad del Servicio de
la Unién Postal Universal (UPU), a fin de mejorar la distribuciéon y entrega a
domicilio de envios y otros servicios postales en nuestro pais.
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EMPRESA DE CORREOS
CIENFUEGOS PROMOCIONA SUS
SERVICIOS EN LA RADIO
PROVINCIAL

El pasado 26 de marzo el companero Jorge Luis Guerra Pino, director de
Operaciones Postales de la Empresa de Correos Cienfuegos, ofrecié una
entrevista a la periodista Geysi Rosell Cuellar de Radio Ciudad del Mar, para
informar a la poblacidn sobre la situacion de los servicios que brinda el correo en
esa provincia.

El directivo hizo particular énfasis en la situacion que presenta la distribucion de
la prensa y de la venta presencial en efectivo o mediante pago electrénico de los
sellos de impuesto sobre documentos (ISD). Sobre este ultimo, precisé que se
requiere presentar el carnet de identidad de la persona que realizara el tramite,
para registrar en el sistema informatico habilitado al efecto los datos del cliente y
el valor de los sellos adquiridos por éste, a quién ademas se le entrega un
comprobante que certifica la operacién realizada, que automaticamente se
registra en el sistema de la entidad donde el usuario realizara el tramite para
solicitar los documentos que necesita.

Guerra Pino insistié en que las personas que tengan dudas o insatisfacciones con
relacién a la comercializaciéon de los sellos ISD en un entorno digital, deben
tramitar sus reclamos en las dependencias de atencién a la poblacién de la
Oficina Nacional de Administracion Tributaria (ONAT), entidad responsable de
este tipo mercancia.
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EMPRESA DE CORREOS HABANA
ESTE APUESTA POR EL
MEJORAMIENTO DE SU GESTION
EMPRESARIAL

En este articulo publicado la pasada semana en el semanario capitalino Tribuna
de La Habana, se caracteriza la estrategia que lleva a cabo la Empresa de Correos
Habana Este para demostrar cuanto hace esa entidad en interés de mejorar la
eficiencia y eficacia de su gestion empresarial.

Dania Esther Garcia Garcia, directora de la entidad, explicé a Tribuna que el
colectivo de la Empresa se ha propuesto consolidar su estructura organizativa y
funcional de la entidad, que dirige las unidades postales de los municipios de
Habana del Este, Regla, Guanabacoa, San Miguel del Padrén y Cotorro.

La joven directiva precisé que se trabaja intensamente en la implementacion del
Decreto Ley 87/2023, a fin de mejorar los pagos por resultados y de utilidades y el
cumplimiento del indicador salarial, respaldados por el cumplimiento de los
planes de ingresos, de ventas netas, de servicios y de utilidades planificados.

Destacd que entre las prioridades de la Empresa de Correos Habana Este para el


https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2024/04/IMG_20240320_094159_305.jpg
https://www.correos.cu/2024/04/01/empresa-de-correos-habana-este-apuesta-por-el-mejoramiento-de-su-gestion-empresarial/
https://www.correos.cu/2024/04/01/empresa-de-correos-habana-este-apuesta-por-el-mejoramiento-de-su-gestion-empresarial/
https://www.correos.cu/2024/04/01/empresa-de-correos-habana-este-apuesta-por-el-mejoramiento-de-su-gestion-empresarial/
https://www.correos.cu/2024/04/01/empresa-de-correos-habana-este-apuesta-por-el-mejoramiento-de-su-gestion-empresarial/

afio 2024 estan: la aplicacion de la transformacion digital de las unidades y
servicios, la creacién de un aula para la capacitacion de sus trabajadores, el
perfeccionamiento de los sistemas de proteccion de las instalaciones y de control
interno. Resalté ademas, la activa presencia del colectivo laboral en las redes
sociales digitales, el mejoramiento de las condiciones laborales en las oficinas de
correos y del parque de vehiculos con equipos eléctricos, asi como la
descentralizacion de los sistemas informaticos para ganar en autonomia.

En la oficina de Correos de Cojimar, es un ejemplo palpable de cuanto se trabaja
en esta empresa con ese proposito. «Alli ofrecemos el servicio de caja extra, la
venta de mercancias mediante Cddigo QR, el pago de seguridad social y
asistencia social, entre otros servicios, para lo cual contamos con tres carteros
que brindan servicio a domicilio», dijo Belsy Pantoja Bredo, administradora de esa
unidad.

La directora de Correos en Habana del Este, Dania Garcia, se refirié igualmente a
las acciones constructivas que han realizado en las oficinas de correos Habana 40
del Cotorro, y de Habana 28 del Reparto Bahia, un proceso que paulatinamente
continuaremos ejecutando en el resto de las unidades de la empresa, en interés
de mejorar las condiciones laborales de nuestros trabajadores y la calidad de los
servicios a la poblacidn, sefial6 finalmente.
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