FLORINDA: LA CARTERA DE LAS
PARRAS

Florinda Guevara Pena, es una reconocida cartera en la provincia de Las Tunas,
que en abril del 2022 lleg6 a su edad de jubilacion, pero, el amor por su trabajo y
su comunidad le hizo volver a pedalear e incorporarse al servicio postal. Durante
anos ha mantenido su condicién de cartera integral y la de ser una de las mejores
trabajadoras de la Empresa de Correos Las Tunas.

Cuando usted habla con Florinda, ella no deja de mencionar su infancia en Birdan,
la tierra donde nacieron Fidel y Raul, donde sus abuelos trabajaban con Angel
Castro y sus tios jugaban a la pelota con sus hijos. “Guardo lindos momentos de
aquella época que jamas olvidaré”.

Florinda llega a Las Tunas por amor a un hombre y alli se qued6. Hace mas de 25
anos se desempena como cartera en la comunidad Las Parras, del municipio de
Majibacoa.

Cada dia se le ve en su bicicleta por la comunidad de Las Parras, brindando
diversos servicios al domicilio de sus clientes, como son la entrega de
correspondencia, bultos postales, prensa, giros, pago de la seguridad social y la
asistencia social, entre otros.

“Cuando por alguna razon justificada no hago el recorrido por Las Parras, al otro
dia enseguida mis clientes me preguntan y se preocupan por mi, eso me da mucha
alegria y me compromete cada dia con mi trabajo como cartera”.

Junto a su hermano, Florinda también integra el duo “Florison”, que interpreta
musica tradicional cubana y realizan presentaciones en su comunidad y en los
festivales de artistas aficionados que cada ano se realizan en La Empresa de
Correos Las Tunas.

“Tenemos un variado repertorio y varias canciones dedicadas al Comandante
Fidel, porque tras su muerte hemos sentido la necesidad de mantener vivo su
legado”.

Recientemente a Frorinda le fue entregada la Distincion Mario Mufioz Monroy,
por sus 25 anos de servicio en el sector de las comunicaciones, un merecido
reconocimiento a esta digna mujer cubana que cada dia se levanta para dar lo
mejor de si como cartera de la comunidad tunera de Las Parras.
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VISITAN FUNCIONARIOS DE ILA
UPU LA PRESIDENCIA DEL
GRUPO EMPRESARIAL CORREOS
DE CUBA...

En horas de la manana de este martes, los senores Ihab Zaghloul (de Egipto) y
Alexandre Rodrigues (de Portugal), funcionarios de la Unién Postal Universal
(UPU), visitaron la sede del Grupo Empresarial Correos de Cuba (GECC), para
conocer la marcha del Proyecto de Inclusién Financiera del Correo Cubano
(FITAF).

Este proyecto tiene como antecedentes que, en mayo del 2021, la UPU aprobé
que Correos de Cuba fuera beneficiado con lo que ese organismo internacional de
las Naciones Unidas denomina Proyecto FITAF, que es un programa de inclusién
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financiera cuyos fondos se destinan a los Operadores Postales Designados
seleccionados, para que contribuyan a mejorar la calidad e impacto social de los
servicios financieros que los correos brindan en sus respectivos paises.

Con anterioridad, en marzo de 2022, Correos de Cuba recibio también la visita de
la senora Andrea Afeltro Schneidermann (de Uruguay), consultora designada por
la UPU, para validar la factibilidad de implementar el Proyecto FITAF en la
organizacion postal cubana.

Este Proyecto de la UPU contribuye a impulsar la automatizacién e
informatizacion de los servicios financieros que las gestoras comerciales en los
ventanillos y los carteros en el servicio a domicilio ofrecen a la poblacién, un
proceso que en el transcurso del presente ano se ira ejecutando paulatinamente
en las mas de 820 unidades de Correos de Cuba.

Participaron en el encuentro, Pablo Julio Pla Feria, presidente de Correos de
Cuba; Liber Labrada Suarez, director de Mercadotecnia y Negocios, y otros
funcionarios de este Grupo Empresarial.
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ENCUENTRO ENTRE AMIGOS

El pasado viernes 14 de abril, Correos de Cuba rindié merecido homenaje a los
periodistas y otros profesionales de los medios nacionales de comunicacion
especializados en el seguimiento a los servicios postales y otros de alto impacto
social que asegura este Grupo Empresarial en todo el pais.

La Empresa de Mensajeria y Cambio Internacional fue una digna sede del
encuentro, con cuyos directivos y trabajadores los profesionales de la prensa
presentes sostuvieron un ameno y fructifero intercambio.

Una feliz jornada de aprendizaje mutuo y de confraternizacion, que contribuy6 a
continuar fortaleciendo los estrechos vinculos de trabajo que existen entre la
organizacion postal y la prensa cubana.
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DE PARACAIDISTA A CARTERO

Anda en bicicleta desde la punta de Maisi hasta Niceto Pérez, llevando cartas a
domicilio, los giros postales, el pago de la seguridad social y la asistencia social,
prensa y publicaciones, entre otros servicios.

El es Wilfredo Riveaux Alcantara y tiene 56 afios de edad, uno de los més de 2500
carteros con que cuenta Correos de Cuba, que ha dedicado parte importante de
su vida a este noble oficio en la provincia de Guantanamo.

En su juventud uno de sus primeros amores fue el paracaidismo, pero luego la
vida lo llevd a enamorarse de la profesion de cartero. Su empeno y consagracion a
este oficio lo han convertido en un ejemplo para sus compafieros de trabajo de la
Empresa de Correos guantanamera.

En Guantdnamo es conocido como Bumbo El Cartero, y su voz se siente en
cuanto llega al barrio, donde todos lo quieren y admiran por su dedicacion y
responsabilidad en el trabajo. Anda por el barrio donde labora a cualquier hora
del dia brindando servicio y, a pesar de los problemas y tensiones de la vida
cotidiana del cubano, siempre se le ve con el mejor rostro para sus clientes
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Hoy labora en la oficina de correos Guantanamo 2 y es, ademas, uno de los
trabajadores que participa como invitado en el Consejo de Direccion de la
Empresa de Correos Guantdnamo, siendo la voz de los carteros de la provincia en
ese 6rgano de direccién

En varias ocasiones ha resultado Vanguardia Provincial y Nacional del Sindicato
de Trabajadores de las Comunicaciones; y también es dirigente sindical de base,
con mas de 30 anios de labor en el sector postal.

“Estoy dandolo todo en esta tarea, porque soy revolucionario y amo mi trabajo.
Hoy atiendo el barrio Caribe, del municipio Guantadnamo, que es un area muy
amplia y, aunque me han propuesto cambiar de zona de porteo, no he querido
porque siento como parte de mi familia a todos los que he servido como cartero
durante afios”, dijo Wilfredo Riveaux Alcantara, mas conocido como Bumbo EIl
Cartero.
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COMUNICACIONES OFICINA DE
CORREOS MATANZAS 1

En horas de la manana del pasado martes 11 de abril, el viceministro del
Ministerio de Comunicaciones, Ernesto Rodriguez Hernandez, visitd la zona
postal Matanzas 1, perteneciente a la Empresa de Correos de esa provincia,
donde dialogd con directivos y trabajadores de esa unidad y se interesé por el
comportamiento y la calidad de los servicios propios y de terceros que alli se
ofrecen a la poblacidn, en particular, sobre la venta en un entorno digital y
mediante pago electrdénico, de los sellos de impuestos sobre documentos (ISD)
para tramites y su nivel de aceptacion por los clientes que demandan este
producto.

OTORGAN BANDERA DE
VANGUARDIA NACIONAL A IA
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EMPRESA DE CORREOS SANCTI
SPIRITUS

La pasada semana le fue otorgada, por segundo ano consecutivo, la Bandera de
Vanguardia Nacional del Sindicato de Trabajadores de las Comunicaciones, a la
Empresa de Correos Sancti Spiritus.

Merecido reconocimiento que merece las mas sinceras felicitaciones de todos los
trabajadores de Correos de Cuba, a ese abnegado y aguerrido colectivo, que es
referente dentro del sector postal de nuestro pais.

PRESENTE CORREOS DE CUBA
EN EXPOHOLGUIN 2023

Del 4 al 7 de abril, la nororiental provincia de Holguin sirvio de sede de la
vigésimo sexta edicién de la Feria Comercial ExpoHolguin 2023, en la que como
es habitual Correos de Cuba estuvo presente.

La organizacion postal estuvo representada en esa muestra expositiva por la
Empresa de Correos Holguin, cuyos directivos y especialistas presentaron un
stand con los productos y servicios que brindan a sus clientes y, ademas,
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sostuvieron intercambios con empresarios cubanos y extranjeros, asi como con las
maximas autoridades de esa provincia, Ernesto Santiestéban y Julio César
Estupifidn, primer secretario del Partido Comunista de Cuba y Gobernador,
respectivamente.
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UN CARTERO QUE ES EJEMPIO A
SEGUIR

Eduardo Ribas Sanchez, es un cartero que ha dedicado varias décadas de su vida
al servicio postal en Pinar del Rio y es un ejemplo a seguir por sus colegas.
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Recientemente fue reconocido con un reportaje periodistico producido por el
Telecentro de esa provincia, por su meritoria labor ininterrumpida durante
cuarenta anos como cartero de Correos de Cuba, reconocido y querido por sus
clientes y el colectivo laboral de la Empresa de Correos de esa provincia.

Con la motivacion de continuar, a sus setenta anos de edad, en este importante
oficio de alto impacto social, comparte sus experiencias como cartero en este
audiovisual, que los interesados pueden ver en el siguiente enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=kW2jp5gMiaE.

EFECTUADO TALLER DE
MERCADOTECNIA Y NEGOCIOS
DELL. GRUPO EMPRESARIAL
CORREOS DE CUBA

Con la presencia de directivos de la OSDE, directores y especialistas de las 20
empresas de Correos de Cuba, la pasada semana tuvo lugar en Santiago de Cuba,
el Taller de Mercadotecnia y Negocios de este Grupo Empresarial.

Presidido por Liber Labrada Sudrez, director de Mercadotecnia y Negocios de la
OSDE Correos de Cuba, en el evento se pasé revista al comportamiento de la
estrategia comercial de la organizacion postal en el 2022 y se revisaron los
objetivos y acciones que se prevén desarrollar para su perfeccionamiento en el
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presente ano 2023.

Los participantes analizaron y debatieron acerca de los nuevos productos y
servicios en los que la OSDE y las 20 empresas del Grupo trabajan para impulsar
el comercio electronico, incluida su variante transfronteriza; asi como sobre la
necesidad de continuar ampliando los servicios financieros, incluidos los de Caja
Extra y los que se realizan a través de las plataformas digitales Transfermovil y
EnZona, de la ampliacién del servicio de giros internacionales y de los sellos de
impuestos sobre documentos en formato digital, de la puesta en marcha de la
Tienda Virtual de Correos de Cuba, y de como continuar impulsando las
relaciones contractuales y ampliar la cartera de negocios con otros actores de la
economia cubana y extranjeros.

En el Taller se estimuld a las empresas con mejores resultados en la gestion
comercial durante el ano 2022, resumen en el que la Empresa de Correos Sancti
Spiritus fue reconocida como la entidad mas destacada el pasado afio.
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INICIA EMPRESA DE CORREOS
HOLGUIN NUEVO SERVICIO DE
CAJA EXTRA

La Empresa de Correos Holguin inicié la prestacion del servicio de Caja Extra en
el municipio cabecera de esa provincia. En un primer momento este nuevo
servicio estara disponible en la oficina de correos Holguin 1, ubicada en la sede
de la empresa, donde cada cliente podra realizar transacciones de hasta 5000
pesos cubanos, utilizando para ello el cédigo QR a través de la plataforma
Transfermovil.

De esta manera, la empresa holguinera se inserta en esta nueva oportunidad de
negocios que, a su vez, cumple con la mision social de acercar esta modalidad de
extraccion de efectivo a las personas.

La Empresa de Correos holguinera prevé ir evaluando el comportamiento de las
condiciones financieras de su gestion comercial, a fin de extender este servicio a
otros territorios, hasta lograr cubrir la totalidad de las cabeceras municipales de
la provincia.
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