CORREOS HOLGUIN APUESTA
POR LA RECUPERACION DEL
TRANSPORTE COMO ESENCIA DE
LOS SERVICIOS LOGISTICOS

La UEB Centro de Tratamiento Postal y Aseguramiento Logistico de Correos
Holguin prioriza la puesta en alta del transporte como un pilar fundamental para
garantizar la eficiencia de los servicios logisticos.

Como resultado de este empeno, se logré reincorporar a la operacién un camién
Hyundai, paralizado durante mas de cinco afios, mérito que destaca por la actitud
ejemplar del trabajador Osmel Gonzalez Rodriguez, choéfer del vehiculo, con el
decisivo respaldo de la direccion de la UEB y de la empresa.

Este medio de transporte, con capacidad para 3.5 toneladas, permitira optimizar
las rutas principales, liberando paneles de menor capacidad que podran
destinarse a otros servicios, lo que se traduce en un uso mas eficiente de los
recursos disponibles.

Acciones como esta fortalecen la capacidad logistica de la empresa y resaltan el
compromiso, la responsabilidad y el sentido de pertenencia de trabajadores que
hacen posibles estos resultados.
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FELIZ 2026

El 2025 ha sido un afio muy dificil y de constantes retos para Correos de Cuba. El
bloqueo sin dudas ha tenido efectos negativos en nuestro Grupo Empresarial, a
partir de las afectaciones que ha generado al sistema eléctrico nacional y en la
disponibilidad de combustible, factores objetivos que por supuesto han impactado
sensiblemente en nuestras operacionaes y en la calidad de los servicios.

La OSDE Correos de Cuba y sus 20 empresas, con sus directivos y trabajadores,
han tenido que sortear y superar esos grandes obstaculos, hasta donde ha sido
posible, con una gestién empresarial basada en los tres pilares de gobierno: la
transformacion digital, la ciencia y la innovacién, y la comunicacién social, ésta
ultima en el ambito organizacional y en los espacios fisico y digital.

La diversificacion de los servicios, con particular énfasis en los de corte
financiero, la paqueteria y mensajeria expresa nacional e interncional, el
desarrollo del comercio electrénico y de nuevos negocios con otros actores
economicos estatales y privados, asi como las inversiones concertadas con socios
extranjeros y la colaboracién con los organismos internacionaes postales (UPU-
UPAEP), han formado parte de las estrategias llevadas a cabo por la organizacién
para abrirse paso en medio de ese complejo escenario.
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Por estas fechas de fin de ano, en Correos de Cuba acostumbramos a revisar lo
que hemos hecho durante todo el calendario y nos trazarnos nuevas metas para el
venidero 2026. Gracias al esfuerzo mancomunado, la creatividad y la
responsabilidad colectiva concluimos el 2025 con metas cumplidas, otras
incumplidas, y con nuevos retos y proyectos entre manos.

En el boletin Correos al Dia, en nuestro sitio web, en la intranet corporativa y en
nuestras plataformas en las redes sociales digitales, hemos venido reflejando y
compartiendo los resultados de nuestra organizacion postal en su gestion
empresarial y en los servicios, las historias de vida de nuestra gente y los eventos
mas relevantes que han tendido lugar en Correos de Cuba, y en los que han
participado nuestros directivos y trabajadores, dentro y fuera del pais.

Desde Correos de Cuba queremos hacerle llegar a cada uno de nuestros
trabajadores y seguidores, la felicitacién y el deseo de que pasen junto a sus
familiares y amigos, lindas y felices fiestas de Navidad y durante la bienvenida del
nuevo ano.

Con la alegria y el entusiasmo que caracteriza a los trabajadores de Correos de
Cuba, recibamos el nuevo afio y enfrentemos con valentia los nuevos retos.
Seamos proactivos en el cumplimiento de las metas trazadas y nuestros esfuerzos
seran recompensados.

iFeliz ano 2026! “Ano del Centenario del Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz”

PARTICIPA CORREOS
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LAS COMUNICACIONES, LA
INFORMATICA Y LA
ELECTRONICA

El pasado viernes 19 de diciembre se realiz6 en Cienfuegos la tercera Conferencia
Provincial del Sindicato de las Comunicaciones, la Informatica y la Electrénica
que estuvo presidida por Erlin Ronddn Cedeno, secretaria general del Sindicato
Nacional; Dianelis Malagrida, miembro del Comité Provincial del Partido; Maite
Yera Santana, secretaria del comité provincial de la CTC, participaron ademas
dirigentes sindicales, directivos de las entidades del sector y delegados.

En esta conferencia fueron analizados los resultados de cinco afos, y las
principales dificultades, asi como las proyecciones para perfeccionar el trabajo
sindical en el sector, el momento fue oportuno para que los delgados debatieran
los principales planteamientos de los trabajadores, después de discutir el informe
se seleccionaron los miembros del Burd provincial del sindicato, ratificando como
secretaria general a Inés Maria Abreus Alvarez, ademés se seleccionaron los
delegados que participaran en el Congreso del Sindicato Nacional.

Por ultimo, se entregaron reconocimientos a los dirigentes sindicales y entidades
mas destacadas del sector donde fue reconocida la Empresa de Correos
Cienfuegos, Lazara Mercedes Sanchez Gonzdalez y Arianna Alvarez dirigentes
sindicales destacadas.
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SESION DE TRABAJO DEL GRUPO
DE FACTORES EN CORREOS
HOLGUIN

El pasada semana, el Grupo de Factores de la Empresa de Correos Holguin
sostuvo una reunién de trabajo para evaluar temas de interés para los
trabajadores.

Entre los puntos tratados, se analizaron solicitudes de juegos de baho para
trabajadores que los necesitan, una accién que se enmarca en el reglamento
interno de la entidad, para dar respuesta a las peticiones del personal y al
reglamento de atencién a cuadros qué también hicieron solicitudes.

Asimismo, se organizé la asignacién de un donativo recibido desde la Empresa de
Correos de Pinar del Rio para la provincia holguinera.

En Correos Holguin se contintia avanzando en el desarrollo de la gestion, con
acciones que priorizan la atencidén a las necesidades de los trabajadores.
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SESIONO REUNION DE
DIRECTORES DEL GRUPO
EMPRESARIAL CORREOS DE
CUBA

Presidida por Douglas Leyva Lépez, Presidente del Grupo Empresarial Correos de
Cuba, y la presencia de Rubén Morales Enamorado y Ariel Santana Santiesteban,
Vicepresidentes del Grupo Empresarial y Jorge Chala Quintana, Director General
de la Empresa de Correos Pinar del Rio.

Durante dos jornadas se dieron cita en la occidental provincia Pinar del Rio los
directores de las 20 empresas que integran Correos de Cuba. Se analizaron los
resultados de la gestién empresarial y la calidad de los servicios postales y de
terceros que brinda la organizacidon postal en el afo en curso, las principales
problematicas y las proyecciones para el afio 2026.

Se debatieron y analizaron las acciones y proyecciones en las que trabaja Correos
de Cuba para el esquema de negocios, la logistica y las operaciones.

El espacio fue propicio, ademas, para evaluar el cumplimiento de los indicadores
economicos, analizar resultados alcanzados en los proyectos tecnoldgicos y
proponer nuevas acciones de capacitacion para los trabajadores.

En materia de Comunicacion y Atencion al Cliente se adoptaron medidas para que
el sistema de respuestas sea certero y dentro del término establecido, el
aseguramiento de los procesos juridicos y el Capital Humano fueron temas de
analisis especificos con nuevas proyecciones para el afio 2026.

La Reunidén de Directores fue escenario para ratificar una vez mas el compromiso
de mejorar la calidad de los servicios en funcién de servir a los clientes, de
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convertir el correo cubano en una entidad empresarial moderna, que refuerce los
procesos de una transformacion digital.
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VISITA DE INTERCAMBIO EN 1A
EMPRESA DE CORREOS PINAR
DEL RIO

Este jueves, Yoandri Zaldivar Caballero Director General de la Empresa de
Correos Holguin, visitd la Empresa de Correos Pinar del Rio acompafiado por
Jorge Chala Quintana, maximo directivo de la entidad pinareiia.

La visita de intercambio permitiéo a ambos directivos evaluar, a partir de buenas
practicas, temas relacionados con la gestion de negocios, temas econdmicos, de
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operaciones y logistica, como via para asegurar el cumplimiento de los acuerdos
emanados de la reunién de directores recién concluida.

El compromiso de ambas entidades en consolidar la gestion empresarial quedd
ratificado durante el encuentro.
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TRABAJADORES DE CORREOS EN
PINAR DEL RIO ENTREGAN
DONATIVOS A DIRECTORA DE
CORREOS EN SANTIAGO DE
CUBA

En un acto de total solidaridad, trabajadores de la unidad El Mensajero,
arrendamiento de la localidad de Vinales en la provincia Pinar del Rio, hicieron
entrega de un donativo a Maritza Sucel Cabrera Ricardo, directora de la Empresa
de Correos Santiago de Cuba, como muestra de ayuda al pueblo santiaguero,
luego de las afectaciones y pérdidas materiales en la provincia por el paso del
huracan Melissa.
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CORREOS DE CUBA CONCLUYO
CON EXITO FIHAV 2025

El Grupo Empresarial Correos de Cuba (GECC) concluyé exitosamente su
presencia en la Feria Internacional de La Habana FIHAV 2025, que tuvo lugar la
pasada semana en el recinto ferial de Expocuba, en La Habana. Como es habitual
en FIHAYV, en el stand de Correos de Cuba ubicado en el Pabelléon No.14 de las
Comunicaciones, los visitantes nacionales y extranjeros pudieron disfrutar de los
productos y servicios de alta demanda, propios y de terceros, que en sus puntos
de venta oferto al publico asistente, las Empresa de Correos Habana Oeste y
Empresa de Correos Habana Este.

En esta edicion de FIHAV la Empresa de Mensajeria y Cambio Internacional contd
también con un stand en el Pabelléon Central de Expocuba, espacio que
aprovecharon para negociaciones y exposiciones de sus servicios. Directivos de la
OSDE Correos de Cuba y de sus Empresas de Mensajeria y de Aseguramiento
General, sostuvieron encuentros de negocios con couriers privados, empresas
nacionales y extranjeras, en interés de concertar proyectos de negocios y
establecer alianzas estratégicas que contribuyan a la modernizacion, a la
ampliacion de los servicios, a la necesaria automatizacion que requieren los
procesos operacionales postales, a mejorar el sistema de transportacién y los
aseguramientos logisticos, tecnoldgicos y de insumos que demanda la
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organizacion postal cubana.

Durante la feria la entidad postal cubana logré mostrar sus avances en
modernizacién, digitalizacion y fortalecimiento logistico, asi como las nuevas
soluciones orientadas al comercio electrénico y a la mejora de la calidad del
servicio. Asimismo, el intercambio con potenciales socios nacionales y extranjeros
permitio identificar oportunidades de colaboracion y ampliar la proyeccion
internacional de la empresa. En conjunto, la participacion en FIHAV reafirmé el
compromiso de Correos de Cuba con la innovacion, la eficiencia y la busqueda
constante de alianzas que contribuyan al desarrollo econémico del pais.
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RECORRE VICEPRESIDENTE DE
CORREOS DE CUBA EMPRESA DE
CORREOS PINAR DEL RIO

El pasado viernes Ariel Santana Santiesteban, vicepresidente del Grupo
Empresarial Correos de Cuba, y Jorge Chala, director general de la Empresa de
Correos Pinar del Rio, realizaron un recorrido por diversas instalaciones de la
empresa, donde evalud el estado actual de los procesos y las acciones de
modernizacion en marcha.

Durante el recorrido el vicepresidente Ariel, destaco el avance en la habilitacién
del nuevo Centro de Impresién que disefia la entidad en saludo al Triunfo de la
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Revolucidén, y concebido para mejorar la calidad y eficiencia de los servicios
asociados a la impresién de documentos y materiales postales. El intercambio con
los trabajadores permitié constatar el compromiso del colectivo con la elevacion
de los indicadores de servicio y consolidar las lineas de trabajo orientadas al
fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica en la provincia.

Asimismo, el vicepresidente Ariel, recorrié el local que se acondiciona con el
proposito de habilitar una tienda destinada a incrementar los ingresos de la
entidad.

Durante la visita, Jorge Chala precisé que todas estas acciones se encuentran
planificadas en saludo al Triunfo de la Revolucién, el 1ro de enero, y se
corresponden con los objetivos establecidos en el plan estratégico de la entidad.
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PRESENTE CUBA EN LA SESION
SO DEL CONSE]JO DE
EXPLOTACION POSTAL DE LA
UNION POSTAL UNIVERSAL

Del 24 al 26 de noviembre se desarrollé en la sede de la Union Postal Universal
(UPU) en Berna, Suiza, la sesién SO del Consejo de Explotacion Postal (CEP) de
dicho organismo internacional.

Esta sesidn contd con la presencia en sala de los 48 paises miembros del CEP y la
participacidn presencial y remota de un nutrido nimero de observadores, tanto
operadores postales como otros actores del sector postal ampliado.

La delegacion de Cuba, pais electo en el reciente 282 Congreso de la UPU como
miembro y vicepresidente del CEP por el hemisferio occidental, estuvo integrada
por Rubén Morales Enamorado, vicepresidente del Grupo Empresarial Correos de
Cuba (GECC), y por Raul Cortina Parapar, asesor del presidente del GECC.
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Nuestra delegaciéon participo en la reunion del Comité de Gestion del CEP,
conformado por el presidente, los vicepresidentes y los copresidentes de las 3
Comisiones de este érgano, en la que se elaboraron las propuestas para integrar
los diferentes grupos de trabajo de cada Comision, las que fueron posteriormente
aprobadas en plenaria por consenso de todos los miembros del CEP.

En la sesion plenaria resultaron también aprobadas las modificaciones al
reglamento del Convenio derivadas de las decisiones adoptadas en el 282
Congreso, al igual que las modificaciones al reglamento de los Servicios Postales
de Pago, estas ultimas en reunion del Grupo de Usuarios de estos servicios.

La delegacion de Correos de Cuba sostuvo un fructifero intercambio bilateral con
la Sra. Fumiko Nohara, especialista principal de Emergencias y Resiliencia Postal
de la UPU, con el proposito de gestionar ayuda para la recuperacion de las
afectaciones sufridas por la red postal en las provincias orientales como
consecuencia del huracan Melissa. En dicho intercambio, donde estuvieron
presentes otros funcionarios de la UPU, se abordaron igualmente otros temas
relacionados con la ejecucion del proyecto Quick Wins (Ganancias Rapidas).

Durante su permanencia en Berna la delegacion cubana contd con el apoyo
permanente de la embajadora de la Republica de Cuba ante la Confederacién
Suiza y el Principado de Liechtenstein, compafniera Laura Pujol Torres, y de otros
funcionarios de dicha sede diplomatica.



