EFECTUAN BALANCE ANUAL EN
LA EMPRESA DE CORREOS
GRANMA

En horas de la manana de este martes tuvo lugar la Asamblea de Balance Anual
de la Empresa de Correos Granma, en el teatro del Gobierno Provincial, en la
ciudad de Bayamao.

La reunion estuvo presidida por Pablo Julio Pla Feria, presidente del Grupo
Empresarial Correos de Cuba; Rolando Gonzalez Aguilar director de la Oficina
Territorial de Control del Ministerio de Comunicaciones; Liber Labrada Suarez,
director de Mercadotecnia y Negocios del GECC; y Dayron Sanchez Ginarte,
director general de la Empresa de Correos de esa provincia.
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Con la presencia, ademads, de otros directivos, funcionarios y trabajadores
destacados de todas las unidades postales del territorio granmense, en la
asamblea se di6 a conocer que en el 2022 la Empresa de Granma sobre cumplio el
plan de ingresos totales al 101% y las utilidades al 129%.

Sin embargo, incumpli6 el plan de ventas netas al 99%, dejando de ingresar 714
mil 200 pesos por concepto de no prestacién de servicios.

En tal sentido, los debates estuvieron centrados en el analisis de las causas del
incumplimiento del plan de ventas netas, asi como de las acciones en las que ya
trabaja la empresa para revertir ese déficit y asegurar este afio las cifras
planificadas.
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También se analizaron las medidas que se implementan para lograr mayor
eficiencia en las operaciones postales, la gestién comercial, econdémica y
financiera, e incrementar la calidad de los servicios y de la atencion al cliente.
Finalmente, fueron reconocidos y estimulados los colectivos laborales y
trabajadores de mejores resultados en el ano 2022.

REALIZAN ASAMBLEA DE
BALANCE EN LA EMPRESA DE
CORREOS SANTIAGO DE CUBA...
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Con la presencia de Pablo Julio Pla Feria, presidente del Grupo Empresarial
Correos de Cuba; Yoelvis Suarez Zapata, funcionario del Comité Provincial del
Partido; Elias Hernandez Iglesias, director de la Oficina Territorial de Control del
MINCOM; Luis Angel Lastre Rodriguez, Contralor Jefe Provincial; Suyin Preval
Aldana, secretaria general del Sindicato Provincial de las Comunicaciones; y
Maritza Cabrera Ricardo, directora general de la Empresa de Correos Santiago de
Cuba, en horas de la tarde de este lunes se efectud la Asamblea de Balance de esa
organizacion de servicios postales, en las instalaciones del popular Club Santiago
de la Ciudad Héroe.

Participaron, ademas, los miembros del Consejo de Direccién de la Empresa,
directores de unidades de correos y trabajadores destacados del sector postal en
esa provincia.
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En la presentacion del informe de balance se dio a conocer que la Empresa de
Correos santiaguera cerrd el 2022 con un sobre cumplimiento del plan de
ingresos totales de un 106.2%; las ventas netas también las sobre cumplieron al
102.2%; y en las utilidades sobre cumplieron el plan del afio en un 122%.

Los debates de la asamblea estuvieron centrados en los problemas que persisten
en la calidad del servicio, asi como en el analisis de las causas y condiciones que
generan violaciones de los procedimientos durante las operaciones postales y la
gestién comercial, que proporcionan la ocurrencia de hechos delictivos.
Finalmente, fueron reconocidos los colectivos laborales de Correos en Santiago
de Cuba con mejores resultados en el aho 2022.
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EFECTUADO BALANCE ANUAL DE
LA EMPRESA DE CORREOS
GUANTANAMO...
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Con una ofrenda floral en la Plaza de la Revolucién Mariana Grajales de
Guantanamo, se inicio la Asamblea de Balance de la Empresa Correos de esa
provincia, que tuvo lugar en horas de la mafnana de este lunes en el marco de la
celebracién del Aniversario 170 del natalicio de José Marti.
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La asamblea estuvo presidida por Linnet Brook Sabaurin, funcionaria del Comité
Provincial del Partido; Pablo Julio Pla Feria, presidente del Grupo Empresarial
Correos de Cuba; Yoima Neyra Cadena, secretaria general del Sindicato
Provincial de las Comunicaciones, Informatica y la Electrénica; y Juan Ruperto
Pérez Pérez, director general de la Empresa Correos Guantanamo.

Participaron, ademas, otros directivos de la OSDE y la empresa, directores de
oficinas de correos, asi como carteros y gestoras postales destacados.
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La calidad de los servicios, la gestién comercial, la adecuada atencion a la
poblacidn, la automatizacion de los procesos operacionales y la transformacion
digital de los sistemas y unidades de correos, estuvieron en el centro de los
debates del balance.

En la presentacion del informe de balance se conocié que en el 2022 la Empresa
Correos Guantanamo sobre cumplio el plan de ventas netas al 117.7%; y también
lograron sobre cumplir el plan de utilidades en un 118.2%.

Entre los temas debatidos estuvieron los relacionados con las vulnerabilidades
que persisten en la seguridad de las instalaciones de Correos y en sus sistemas de
control interno, asi como las experiencias y resultados de la empresa en la
implementacion del Decreto Ley 53/2021 sobre la organizacion del sistema
salarial en el sector empresarial estatal.

Luego de aprobado el informe central y los objetivos de trabajo para el 2023,
fueron reconocidos los trabajadores mas destacados de la Empresa de Correos
guantanamera en el ano 2022.

En las conclusiones del balance la funcionaria del Comité Provincial del Partido,
Linnet Brook Sabaurin, felicit6 a los trabajadores de Correos en Guantanamo, por
su entrega y resultados econémicos en el 2022 y, sobre todo, por mantener los
servicios postales a la poblaciéon aun en medio de las complejas condiciones
economicas que atraviesa el pais.

INICIA CORREOS DE CUBA
PROCESO ASAMBLEARIO DE
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BALANCE

A partir de este lunes 23 de enero y hasta el 8 de febrero se desarrollaran en todo
el pais las asambleas de balance anual de las veinte empresas y la OSDE del
Grupo Empresarial Correos de Cuba.

Este afio las asambleas de balance estaran dedicadas al Aniversario 267 del
Correo Cubano que se conmemora el proximo 1ro de Marzo. En ellas se realizara
un pormenorizado analisis de los resultados de la gestion empresarial y del
comportamiento de los servicios durante el 2022. Ademads, seran aprobados los
objetivos de trabajo propuestos para este ano por cada entidad de la organizacién
postal. El cronograma de las asambleas es el siguiente:

EN DESARROLLO CURSO DE
ADMINISTRACION EMPRESARIAL
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POSTAL

La pasada semana se inicid en el salén magistral del Centro Nacional de
Capacitacién de Correos de Cuba en La Habana, el primer modulo del Curso
Administracién Empresarial Postal del Grupo Empresarial Correos de Cuba
(GECC).

El curso forma parte del plan de capacitacion que ha disefiado la organizacion
postal para el presente ano 2023 y tiene como objetivo habilitar a los directivos
de la OSDE y las empresas del Grupo, acorde a las exigencias y retos del
contexto socio econdmico y politico cubano actual.

El modulo: Organizaciones Internacionales Postales, fue impartido por el profesor
instructor e ingeniero, Danilo Sdnchez Carol, experto en Operaciones Postales del
GECC, y el mismo contd con la presencia de manera presencial de cuadros,
funcionarios y especialistas de las entidades que radican en La Habana y, por
videoconferencia, los matriculados del resto del pais que incluye a directores de
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oficinas de correos y especialistas de las empresas del Grupo. El curso contara
con 12 modulos y constituye una oportunidad de crecimiento profesional para sus
participantes.

GANA EFICIENCIA SERVICIO DE
PAQUETERIA INTERNACIONAL
EN GUANTANAMO

Seqgun reporta el semanario Venceremos de Guantanamo, el tiempo de entrega de
la paqueteria internacional, desde su arribo a esa provincia, hasta que llega a
manos del cliente, se redujo a menos de 72 horas como promedio, incluso en los
municipios mas alejados, informd Juan Ruperto Pérez Pérez, director de la Empresa
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Correos en ese territorio.

Tales plazos son posibles gracias al eficiente procesamiento de los bultos, que en
Guantdnamo y Baracoa se realiza en un centro de distribucién domiciliaria, y de la
disponibilidad de medios de transporte para la entrega en los hogares, ya sea en
vehiculos eléctricos u otros.

En el municipio cabecera, el mayor receptor de paqueteria en la provincia,
funcionan 10 triciclos eléctricos arrendados a agentes postales, que reducen a 24
horas el tiempo de entrega de los bultos.

La agilidad de los procesos, y un mayor control que debe fortalecerse en el futuro
cercano con medios de vigilancia electronicos, también ha sido clave para evitar
hechos vandalicos y reducir las quejas de la poblacién, que también puede recoger
sus envios en las oficinas de Correos.

Pérez Pérez precisd que las demoras ocurren de manera excepcional, relacionadas
casi siempre con otros eslabones de la cadena de procesamiento y transporte de
la paqueteria, que involucra a las agencias emisoras, y a la Empresa de Mensajeria
y la Aduana cubanas.

A finales del pasado afo, ejemplificd, hubo atrasos por los cambios de las
disposiciones para la paqueteria internacional en el pais, que incrementaron el
minimo exento de pago a tres kilogramos, extendieron a 20 kg el peso admitido
por bulto y redujeron a la mitad el importe a pagar por unidad de peso.

Esas nuevas regulaciones, ademas, confirman la tendencia a la disminucion del
numero de envios fisicos por mes, al tiempo que se incrementan los volumenes de
estos.

La paqueteria internacional se ha vuelto mas eficiente en todos sus eslabones,
favorecidos incluso por la posibilidad de envios directos desde los Estados Unidos,
sobre todo, a través de las agencias Cubamax, Apariciocargo y Maravana.

En estos momentos, es el servicio que mas aporta divisas a la Empresa
guantanamera, que se revierten en mejores condiciones de trabajo en las oficinas
de procesamiento, y en el buen estado del parque automotor, que debe
incrementarse en los préximos meses.




REABRE SUS PUERTAS CENTRO
NACIONAL DE CAPACITACION DE
CORREOS DE CUBA

Bajo el ideal martiano de que “La educacion tiene un deber ineludible para con el
hombre, no cumplirlo es un crimen”, en horas de la mafiana de este lunes quedd
oficialmente inaugurado el afo de preparacion y capacitacion de los trabajadores
del Grupo Empresarial Correos de Cuba, en acto que tuvo lugar en el Centro
Nacional de Capacitaciéon de la organizacion postal en La Habana.

La ceremonia estuvo presidida por Ana Julia Marine Lopez, viceministra de
Comunicaciones; Pablo Julio Pla Feria, presidente de Correos de Cuba; y contd
con la presencia de todos los miembros del Consejo de Direccion de la OSDE vy,
por el sistema de videoconferencia, con los directores generales de las 20
empresas del Grupo.

Participaron, ademas, los profesores e instructores y una nutrida representacion
de los alumnos, cuadros y trabajadores de Correos de Cuba, que este ano 2023
tomaran parte en los diferentes cursos y programas de preparacion y capacitacion
que se impartiran en el Centro Nacional de Capacitacién y en las aulas anexas de
las empresas del Grupo.


https://www.correos.cu/2023/01/16/reabre-sus-puertas-centro-nacional-de-capacitacion-de-correos-de-cuba/
https://www.correos.cu/2023/01/16/reabre-sus-puertas-centro-nacional-de-capacitacion-de-correos-de-cuba/
https://www.correos.cu/2023/01/16/reabre-sus-puertas-centro-nacional-de-capacitacion-de-correos-de-cuba/
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2023/01/20230116_084220-scaled.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2023/01/20230116_084429-scaled.jpg

Las palabras centrales de la actividad estuvieron a cargo de Pedro David Pérez
Aguilar, director de Organizacion y Capital Humano del Grupo Empresarial
Correos de Cuba.

EMPRESA DE CORREOS PINAR
DEL RIO SIEMPRE CON NUEVAS
IDEAS

La pasada semana la Empresa de Correos Pinar del Rio inicié el arrendamiento de
triciclos eléctricos para la distribucién de productos de la Corporacion Cimex en
territorio vueltabajero.

Antonio de Jestus Otero Herndndez, especialista comercial que atiende por la
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Corporacién Cimex la plataforma online Tuenvio en Pinar del Rio; y Ariatna
Gutiérrez Calvo, directora de Operaciones y Mercadotecnia de la Empresa
Correos de esta provincia, precisaron las pautas que comenzaran a recibir los
clientes en los hogares pinarenos, con productos adquiridos por los consumidores
a través de dicha plataforma de comercio electronico.

Siempre pensando en la satisfaccién de los clientes, esta iniciativa coloca a la
Empresa de Correos pinarefiia en mejores condiciones de ofrecer servicios a
domicilio de mayor calidad.

SOSTIENEN ENCUENTRO DE
TRABA]JO DIRECTIVOS Y
ESPECIALISTAS DE LAS
EMPRESAS DE CORREOS DE
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GUANTANAMO Y HOLGUIN

El pasado miércoles 11 de enero se llevd a cabo un encuentro de trabajo
intercambio de experiencias entre directivos y especialistas de las Empresas de
Correos de Guantanamo y Holguin.

Por la Empresa de Holguin asistieron, Jaime Hernandez, director general; Laritza
Penia Hidalgo, directora de Capital Humano; Yoandris Zaldivar Caballero, director
Econdmico; y Osmar Chong Reyes, director de Operaciones Postales.

Por la Empresa de Guantdnamo participaron, Juan Ruperto Pérez Pérez, director
general; Aristides Caraballo Reyes, director Adjunto; Osmel Oconor Cuesta,
director Econdémico; Misalys Martinez Machuca, directora Comercial; Bertha
Barcaley Sayu, directora de Operaciones Postales; y los especialistas de las areas
subordinadas a la direccion de esa entidad.

En el encuentro se analizaron diversos temas de interés para ambas empresas,
como son la implementacion del Decreto Ley 53 de 2021 sobre la organizacion
salarial en el sistema empresarial estatal cubano, éste tltimo tomando como
referente la experiencia en su aplicacion de la Empresa de Correos
guantanamera.

Aristides Caraballo, director adjunto de la Empresa de Guantanamo, explico las
particularidades y beneficios que el Decreto Ley 53 aporta en el orden salarial a
los trabajadores; precisé como se realizan las evaluaciones de cada uno de los
indicadores al cierre de cada mes; y lo que requiere ser analizado por las dreas
implicadas y la maxima direccion de la empresa.
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En tanto, los representantes de la Empresa holguinera, precisaron que prevén la
aplicacién de este Decreto Ley en el primer trimestre del presente afio y que ya
comenzaron la preparacion de la documentacién y la realizacion de las asambleas
de discusién y presentacion a los trabajadores del plan y las acciones que han
concebido en ese proceso.

SOSTIENEN ENCUENTRO DE
TRABAJO PRESIDENTE DE
CORREOS DE CUBA Y
EMBAJADOR DE LA INDIA EN LA
HABANA...

encuentro de trabajo con el embajador de la India en La Habana, doctor
Sarvesvaran Janakiraman, en la sede de la Empresa de Mensajeria y Cambio
Internacional de la organizacién postal cubana.

El diplomatico indio conocié las particularidades de este Grupo Empresarial, la
capilaridad de la red postal nacional y los servicios internacionales que brinda
Correos de Cuba, mediante el intercambio con operadores postales y privados de
mas de 190 paises, de los envios del Servicio Postal Universal, la paqueteria
Courier y la mensajeria expresa, asi como de servicios financieros.
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En un ambiente cordial y de respeto mutuo, ambos funcionarios dialogaron sobre
temas de interés como la ampliacion del intercambio entre los Correos de Cuba y
de la India, asi como evaluaron explorar posibles procesos inversionistas en el
sector postal de la isla, la implementacion del comercio electronico
transfronterizo y otros negocios entre los operadores postales y otras
instituciones de ambas naciones.

Por la organizacion postal participaron también en el encuentro, Liber Labrada
Suarez, director de Mercadotecnia y Negocios; Ramon Nunez Riveron, director de
Relaciones Internacionales y Comercio Exterior; Julio Quial Sotolongo y Lazaro
Manzano Zamora, directores de las Empresas de Mensajeria y de Aseguramiento
General, respectivamente.
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