CORREOS DE CUBA:
TRANSPARENTE EN LA
COMUNICACION E INTERACCION
CON SUS CLIENTES...

(@ CORREOS DE CUBA

En las ultimas semanas han aparecido en las redes sociales publicaciones y
comentarios que reflejan diversos estados de opinién de los ciudadanos en torno a
las demoras que existen en la entrega de los envios postales y de paqueteria
internacional a sus destinatarios en nuestro pais, la mayoria responsabilizando a
Correos de Cuba con esa situaciéon que, sin dudas, genera malestar en muchos
remitentes y destinatarios, una problematica que en otras ocasiones hemos
abordado en nuestro sitio web y plataformas en redes sociales, que por su
impacto social ahora retomamos.

Cierta y lamentablemente en esta etapa de la pandemia de la COVID-19, los
envios postales y de paqueteria internacional con destino a Cuba demoran mucho
en llegar a la isla y luego a sus destinatarios, una vez que ya estan en manos del
correo, algo que es innegable y que no admite justificacidn, pero, eso tiene sus
causas (objetivas y subjetivas), unas inherentes a Correos de Cuba y otras no.
Para conocer mejor esta problematica es necesario recordar que a inicios de la
pandemia Correos de Cuba detuvo el servicio postal internacional entre marzo y
noviembre de 2020, debido al cierre de las aerolineas internacionales de entrada
y salida.

Luego, cuando las condiciones del pais lo permitieron, a partir del 19 de
noviembre Correos de Cuba reactivd ese servicio, una decisién que
oportunamente fue comunicada, a través de la Union Postal Universal, a todos los
operadores postales internacionales.

Durante todo el periodo de la pandemia al pais continuaron llegando, en cifras
record, fundamentalmente por via maritima, envios de paqueteria internacional
tramitados por operadores privados que tienen contrato con la Empresa de
Mensajeria de la organizacion postal cubana.
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También en todo este tiempo desde distintos paises a Cuba han arribado por via
aérea en vuelos humanitarios, envios postales y de mensajeria expresa, que
sumando los de paqueteria que entraron por via maritima en 2020 superaron las
1971 toneladas.

Por ejemplo, desde noviembre del pasado afio hasta la fecha, de Espafia no esta
llegando correo postal regular por via aérea. En los ultimos meses desde ese pais
a Cuba solo han llegado cargas de paqueteria, fundamentalmente por via
maritima, tramitadas en su mayoria por la Agencia Ferndndez de Sola, con las
consiguientes demoras que ello ocasiona; asi como algunas cargas de envios
postales en vuelos humanitarios.

En el sitio web de Correos de Cuba existen varios comentarios de clientes
quejandose de que en las oficinas de Correos de Espafia les han informado que no
se pueden tramitar envios portales hacia la isla porque Correos de Cuba tiene
cerrado ese servicio, lo cual no es cierto.

Recientemente, Correos de Espana ha comunicado a Correos de Cuba que
tramitara los envios postales (correspondencia y bultos postales) hacia la isla por
via maritima y que, por via aérea, s6lo vendran envios de mensajeria expresa
(EMS).

Otro ejemplo, en todo este tiempo de pandemia y procedentes de EE.UU. a
nuestro pais han estado llegando por via maritima cientos de toneladas de envios
de paqueteria. Sin embargo, las agencias de paqueteria radicadas en ese pais en
reiteradas ocasiones informan a los remitentes que les contratan ese servicio, que
sus envios llegaran a Cuba por via aérea en pocas semanas, lo cual tampoco es
cierto.

Lo real es que las agencias de paqueteria de EE.UU. lo que hacen es subcontratar
ese servicio con otras agencias radicadas en Panama y otros paises del Caribe,
que si tienen contrato con la Empresa de Mensajeria de Correos de Cuba y, a
través de ellas, luego de un largo proceso operacional y de transportacién
maritima entre los puertos de Miami, Panama y Mariel (que dura como promedio
90 dias), es que dichas cargas llegan a Cuba.

Luego, pasan por los diferentes procesos de clasificacion postal, aduanal y de
transportacion hasta su entrega en destino; una operacién cuyos procesos no
estdn automatizados (son manuales), en la que los envios transitan desde el
puerto del Mariel o el Aeropuerto Internacional José Marti hacia la Oficina de
Cambio Internacional de la Empresa de Mensajeria Correos de Cuba en La
Habana (que tiene capacidades limitadas de almacenamiento y operacionales),
para luego pasar por los Centros de Clasificacion Postal provinciales y los Centros
de Distribucién Domiciliaria municipales hasta que son entregados a sus
destinatarios en los diferentes territorios del pais, un proceso que dura entre 30 y
90 dias mas, segun el lugar donde resida el destinatario.

Correos de Cuba tiene claridad meridiana y esta sensibilizado con la necesidad e



importancia de esos envios para las familias cubanas a las que estan destinados,
porque es conocido que en su mayoria traen medicamentos, alimentos y otros
articulos de primera necesidad, que en muchos casos son deficitarios en el pais.
Por ese motivo, aun en medio de la compleja situacion que ha provocado la
COVID-19 y las limitaciones financieras y de recursos que genera el
recrudecimiento del bloqueo, Correos de Cuba, que durante toda esta etapa de
pandemia nunca detuvo los servicios postales basicos a la poblacion, incluido el
de paqueteria, trabaja intensamente en la implementacion de una estrategia a
mediano y largo plazo, y en la ejecucion de acciones a corto plazo, en
coordinacién con otros organismos y entidades del pais, a fin de automatizar las
plantas de procesamiento y centros de clasificacion postal, elevar la eficiencia de
los procesos operacionales y de transportacion, mejorar la calidad de los servicios
de envios postales y de paqueteria, y acelerar los tramites de entrega a los
destinatarios.

Para estar mejor informados, Correos de Cuba recomienda a los interesados en
este asunto que accedan al sitio web www.correos.cu y, si lo prefieren, que
descarguen en su movil la aplicacion APK de esa web, concebida para dispositivos
moviles con sistema operativo Android; alli también pueden conocer mas sobre
este tema y, ademads, obtener informacién actualizada sobre los servicios del
correo; rastrear y conocer la ubicacién de sus envios, asi como emitir
comentarios, hacer solicitudes, reclamos y recibir respuesta en linea.

Ademas, en esa plataforma web encontraran los canales de comunicacién y
contactos de las oficinas de atencidn al cliente de Correos de Cuba, a través de
las cuales también pueden tramitar con la organizacion postal sus intereses y
necesidades.

(x]

REINAUGURAN OFICINA DE
CORREQOS DE BEJUCAL.
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Como parte de las acciones realizadas en saludo al Aniversario 265 del Correo
Cubano, la Empresa de Correos Mayabeque reinaugurd la oficina de correos de
Bejucal que ahora, luego de una reparacion capital, quedd totalmente remozada y
en mejores condiciones para brindar los servicios a la poblacion.

Con la presencia de las maximas autoridades en la provincia, reabrid sus puertas
la que es considerada por la historia postal como la primera oficina de correos de
Cuba y América Latina.

La direccion de la Empresa de Correos Mayabeque y el Sindicato en esa
provincia, reconocieron el esfuerzo del colectivo de la oficina de correos de
Bejucal, que obtuvo la condicion de Colectivo Destacado Nacional en el afio 2020,
otorgada por el Secretariado Nacional del Sindicato de Trabajadores de las
Comunicaciones.

#CorreosdeCuba CONTINUA
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AVANZANDO POR EL CAMINO
DEL GOBIERNO DIGITAL Y EL
COMERCIO ELECTRONICO...

Servicio de
comercio electronico

#CorreosdeCuba, sin constituir un érgano de Gobierno, como Organizacion
Superior de Direccion Empresarial integrada por 20 empresas y mas de 820
unidades de servicios, a través de su sitio web www.correos.cu y su aplicacion
APK para dispositivos moviles con sistema operativo Android, desarrolla una
singular experiencia de Gobierno Digital, que se manifiesta en la posibilidad que
tiene esa plataforma de ofrecer a los usuarios informacién actualizada sobre la
gestion empresarial de la organizacion postal, el acceso a los tramites y servicios
que brinda este Grupo Empresarial, incluyendo los servicios de comercio
electronico que ofrece a través de la propia web, mediante la aplicacion
Transfermévil de Etecsa y la plataforma Superfacil de Citmatel.
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El sitio web de Correos de Cuba permite, ademas, el rastreo de envios postales y
de paqueteria, asi como de los giros, tanto nacionales como internacionales;
ofrece informacién actualizada sobre la tramitacién y respuesta a las quejas y
reclamaciones de los clientes; la interaccién y respuesta en linea a los
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comentarios, solicitudes y reclamos de los usuarios, quienes tienen también la
posibilidad de descargar en su celular la aplicacién APK de la web y disfrutar de
esas bondades desde su movil, que ya tiene mas de 171 mil descargas.

FELICITA PRESIDENTE DE
CORREOS DE CUBA A 10OS
PERIODISTAS CUBANOS EN SU
DIA...

La Habana, 13 de marzo de 2021

“Ano 63 de la Revolucién”

A LOS PERIODISTAS Y TRABAJADORES DE LA PRENSA CUBANA

Este 14 de Marzo, proclamado Dia de la Prensa Cubana, como homenaje a la
fecha en que nuestro Héroe Nacional José Marti creara en 1892 el periddico
Patria, Correos de Cuba rinde merecido tributo a los periodistas y trabajadores de
los medios de comunicacion masiva de nuestro pais, en particular, a aquellos que
en su quehacer cotidiano nos acompanan y dan seguimiento a la labor de nuestra
organizacion postal y a los servicios que brindamos al pueblo.

En estos tiempos de pandemia y de recrudecido bloqueo, ustedes han continuado
estando en los principales frentes de batalla por los que nuestro pais avanza para
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lograr el desarrollo econdmico y social, prospero y sostenible al que aspiramos,
informando a nuestro pueblo y al mundo sobre la compleja situaciéon que enfrenta
Cuba y de la cual, sin dudas, saldremos victoriosos.

Por todo ello, reciban la mas calurosa felicitacion y el reconocimiento de los
trabajadores de Correos de Cuba.

Un fuerte abrazo.

Carlos Asencio Valerino

Presidente Grupo Empresarial Correos de Cuba

RECONOCE EMPRESA DE
CORREOS VILLA CLARA LABOR
DE LOS TRABAJADORES DE LA
PRENSA EN ESA PROVINCIA.

Con motivo de conmemorarse este 14 de Marzo el Dia de la Prensa Cubana y el
décimo aniversario del Programa Radial “En la Calle” de la FM 93.5 de Santa
Clara, el pasado lunes 8 de marzo una representacion de trabajadores y directivos
de la Empresa de Correos Villa Clara visité esa emisora.

La accion tuvo como objetivo reconocer y felicitar doblemente a ese colectivo y
agradecer el acompanamiento, apoyo y colaboracion que durante todos estos
meses de pandemia han trabajado en la promocidén y divulgacion de los servicios
postales y de terceros que brinda Correos de Cuba en esa provincia.

Estrechar y continuar fortaleciendo las alianzas estratégicas con los medios
comunicacidon masiva de la provincia constituye, sin dudas, uno de los elementos
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principales que caracterizan la gestiéon de la comunicacion institucional de
Correos de Cuba en Villa Clara.

EL GOBIERNO ELECTRONICO:
UNA ASIGNATURA EN LA QUE
NOS QUEDA MUCHO CONTENIDO
POR VENCER...

Fue lo que apreciamos en las intervenciones de los panelistas del programa Mesa
Redonda que la Televisién Cubana transmitié este miércoles, en la que Ernesto
Rodriguez Herndndez, viceministro de Comunicaciones; Ileana Horruitinier
Gonzalez, directora general de Desarrollo del Ministerio de Justicia; y Yunier
Rodriguez Cruz, quien conduce el Observatorio de Gobierno Digital perteneciente
a la Facultad de Comunicacién de la Universidad de La Habana, nos actualizaron
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sobre la marcha del gobierno electrénico en Cuba.

El viceministro Ernesto Rodriguez preciso los conceptos, las diferencias y
similitudes entre el gobierno electrénico y el gobierno digital, entendiéndose el
primero, dijo, como la posibilidad que tienen las diferentes estructuras de
Gobierno del pais de contar con portales o sitios web en Internet que brinden
informacién actualizada, tramites y servicios a los ciudadanos y, el segundo, como
una forma superior y mas transparente de gestion digital de Gobierno de cara a la
poblacion que permite, ademas, atender, registrar, tramitar y dar respuesta en
linea a través de dichas plataformas a las solicitudes, necesidades y reclamos que
plantean los ciudadanos respecto a las diferentes problematicas de la sociedad.
Puntualizé que en Cuba estamos dando los primeros pasos en materia de
gobierno electrénico, un proyecto que hoy impacta en uno de los ejes estratégicos
del Programa Nacional de Desarrollo Econémico y Social hasta el 2030: el
gobierno socialista, eficaz y eficiente; que tiene ademas un respaldo legal en la
propia Constitucién de la Republica y en la politica integral para el
perfeccionamiento de la informatizacién de la sociedad.

Entre sus objetivos estan, dijo, agilizar el despliegue de los servicios y tramites
que se ofrecen por vias digitales, acortando los términos, elevando la calidad del
servicio y disminuyendo la posibilidad de errores.

Rodriguez Herndndez reconoci6 que ya varios organismos e instituciones del pais
han puesto en linea un grupo de servicios y tramites, entre los que cito, el pago
de servicios como el agua, la electricidad y la telefonia, la solicitud de plazas
gubernamentales vacantes, entre otros.

Puso también ejemplos de un grupo importante de aplicaciones informaticas
desarrolladas en el pais para dispositivos mdviles que permiten a los ciudadanos
acceder a un numero no despreciable de tramites y servicios.

Por su parte, la directora general de Desarrollo del Ministerio de Justicia, Ileana
Horruitinier Gonzalez, caracterizd la experiencia de ese organismo en el
ordenamiento del gobierno electrdnico, a partir del control digital de un nimero
importante de registros, como son las solicitudes de certificaciones de
Antecedentes Penales, de Nacimiento, de Matrimonio y de Defuncion, asi como
diferentes tramites y servicios en linea que ya se realizan en algunas direcciones
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provinciales de ese sector.

En tanto, el Doctor en Ciencias Yunier Rodriguez Cruz, explicé que gracias al
Convenio de Colaboracion entre la Universidad de La Habana y su Facultad de
Comunicacion con el Ministerio de Comunicaciones, se cre6 el Observatorio de
Gobierno Digital (OGD), a cuya pagina en Internet se accede a través de la
direccién https://gobiernodigital.fcom.uh.cu

Precisé que el Observatorio de Gobierno Digital constituye una plataforma
cientifica y colaborativa para la comprension y el desarrollo del gobierno
electrénico en Cuba, asi como para profundizar en las tendencias internacionales
del tema; ademads de aportar una mirada desde la sociedad hacia la gestion del
gobierno.

Tiene como propédsito fundamental acompaiar la transformacién digital en la
administracion publica cubana; se inserta en la red de instituciones cientificas y
gubernamentales que investigan y desarrollan el gobierno digital en nuestro pais.
Precis6 que entre sus principales objetivos estan, observar la evolucion,
particularidades y tendencias del gobierno digital en Cuba y el mundo; contribuir
al perfeccionamiento de politicas y estrategias para el desarrollo de un gobierno
digital centrado en el ciudadano y a formar una cultura digital en la sociedad
cubana.

Este Centro de Estudios del Gobierno Digital, dijo, tiene el encargo de desarrollar
procesos de capacitacion e investigacion para la transformacion digital de la
administracién publica; asi como investigaciones cientificas que aborden el
gobierno digital con un enfoque al ciudadano.

El académico reconocié que hoy en Cuba cuentan con su portal o sitio web
publico en Internet, bajo el dominio genérico de segundo nivel gob.cu los 31
érganos y organismos de la Administracion Central del Estado, los 15 gobiernos
provinciales y los 168 gobiernos municipales. Sin embargo, no todos funcionan
con la misma eficacia y la mayoria no ofrecen respuesta en linea a las solicitudes,
necesidades y reclamos de los ciudadanos.

No es posible avanzar en el gobierno digital, dijo, sin analizar o tener en cuenta
los avances cientificos sobre el tema. La transformacion digital requiere de
procesos de alfabetizacién mediatica, informacional y digital que le permitan a los
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funcionarios publicos y a los ciudadanos desarrollar mayores conocimientos,
habitos y habilidades digitales.

El gobierno digital en Cuba requiere, dijo, de una mirada sistémica y
multidisciplinaria de este proceso, de manera que permita garantizar una
verdadera transformacion digital de la gestion de gobierno y un mejor servicio
publico a los ciudadanos.

Por otra parte, la Doctora en Ciencias Alina Ruiz Jhones, experta en temas de
gobierno electrénico, en conexion digital con la Mesa Redonda, explico que en el
ordenamiento de este proceso participan profesionales y expertos de las
Universidades, de la Union de Informéaticos de Cuba y de las diferentes
estructuras del Gobierno, drganos y organismos de la Administracion Central del
Estado, en interés de contribuir a implementar una gestién gubernamental mas
eficiente, eficaz y mas cercana a la poblacién, buscando acercar y facilitar cada
vez mas los tramites y los servicios a las personas, mediante el uso de canales
digitales de comunicacién y de atencion ciudadana, con el objetivo de lograr la
participacion activa de los ciudadanos en la construccion de politicas publicas.

Los panelistas dejaron por sentado que la transformacion digital de los registros
publicos es parte esencial en la implementacion del gobierno electrénico, pero,
que la tecnologia por si sola no aporta a este proceso si no es gestionada
adecuadamente.

En Cuba, por tanto, el gobierno electronico o gobierno digital es una asignatura
en la que nos queda mucho contenido por vencer.
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Sin embargo, existen experiencias y buenas practicas como las de Correos de
Cuba, por ejemplo, que sin constituir una estructura de Gobierno, es una
organizacion superior de direccion empresarial que a través de su sitio web
www.correos.cu desarrolla una singular experiencia de gobierno digital, que se
manifiesta en la posibilidad que tiene esa plataforma de ofrecer a sus usuarios
informacion actualizada sobre la gestion empresarial, tramites y servicios que
este Grupo Empresarial brinda a sus clientes, incluyendo servicios de comercio
electronico a través de la propia web, mediante la aplicacién Transfermovil de
Etecsa y la tienda virtual Superfacil de Citmatel.

La web de Correos de Cuba permite, ademas, el rastreo de envios postales, de
paqueteria y de los giros, tanto nacionales como internacionales; el registro e
informacién de las quejas y reclamaciones de los clientes; la interaccion y
respuesta en linea a los comentarios, solicitudes y reclamos de los usuarios,
quienes también tienen la posibilidad de descargar la aplicacion APK de la web en
dispositivos moviles con sistema operativo Android, en los que pueden disfrutar
de dichos servicios

RECIBEN LA CONDICION
VANGUARDIA Y DESTACADO
NACIONAL EMPRESAS Y
UNIDADES DE CORREOS DE
CUBA.

El Secretariado Nacional de la Central de Trabajadores de Cuba (CTC), a
propuesta del Sindicato Nacional de Trabajadores de las Comunicaciones, aprobd
otorgar la condicién de Vanguardia Nacional a la Empresa de Correos Granma; la
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Empresa de Mensajeria y Cambio Internacional; la Unidad Empresarial de Base
de Aseguramiento Logistico perteneciente a la Empresa de Aseguramiento
General; y a la zona postal Guantanamo 2 de la Empresa de Correos de esa
provincia.

Asi mismo, otorgd la condicion de Destacado Nacional a las Empresas de Correos
Sancti Spiritus, Guantanamo y Villa clara; a la oficina de correos de Bejucal
perteneciente a la Empresa de Correos Mayabeque; la Unidad de Aseguramiento
Logistico de Guantanamo; la oficina de correos de Niquero en Granma; y el
Centro de Tratamiento Postal de Holguin.

REALIZAN CANCELACION
POSTAL EN OCASION DEL
ANIVERSARIO 30 DEL PALACIO
CENTRAL DE COMPUTACION.

i
f
- 4R %

<oees  (AD) (AL

En ocasiéon de conmemorarse este 7 de marzo el Aniversario 30 del Palacio
Central de Computacidn, el pasado domingo tuvo lugar en esa instalacién una
cancelacién especial de primer dia en la que participaron Mercedes Lopez Acea,
miembro del Buré Politico y del Secretariado del Comité Central del Partido; Luis
Torres Iribar, su primer secretario en La Habana; Reinaldo Garcia Zapata,
Gobernador de la capital; Jorge Luis Perdomo Di-Lella, ministro de
Comunicaciones; Carlos Asencio Valerino, presidente del Grupo Empresarial
Correos de Cuba; y Danays Moreno Moreno, directora de dicha institucidn.

El disefo de la emision postal fue realizado por Ernesto Gamboa Aira, quien en la
esquina superior derecha el valor facial incluy? la frase “Cuba correos y el afio2.
Las imagenes de la esquina inferior izquierda del sello incluyen el nombre de la
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emision, la leyenda “Aniversario 30 Palacio Central de la Computacién” dentro de
un monitor de computadora.

El sello con valor facial de 4.00 pesos cubanos, impreso en multicolor, incluye en
su composicion personajes de diferentes juegos de computacion. A la derecha se
aprecia una grafica con varios iconos de tecnologias de computacién enlazadas
con lineas de circuitos electrénicos, una antena con sefial Wi-fi, una laptop, la
nube, una memoria flash, un correo electrénico, un candado de seguridad y un
pin de geolocalizacion.

El disefio del cancelador muestra imagenes de la campaina por el Aniversario 30
del Palacio Central de la Computacion. En tanto, el diseno del cancelador especial
refleja la imagen e identidad corporativa de dicha institucion.

Para el cache se empleé la identidad de los Joven Club de Computacion con los
servicios principales que ofrece, tales como, Ludox, Reflejos, Mochila, Ecured y
Estanquillo, asi como la frase pronunciada por el Comandante en Jefe Fidel Castro
Ruz en el discurso inaugural del Palacio Central de Computacion, dl 7 de marzo
de 1991, que dice “La capital de los Joven Club”.
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REFLEJA TELEPINAR LABOR DE
CORREOS DE CUBA EN ESA
PROVINCIA.

En ocasion de conmemorarse el pasado 1ro de marzo los 265 anos de historia del
Correo Cubano, el Telecentro de Pinar de Rio reflejé en un trabajo periodistico la
labor de Correos de Cuba en la mas occidental de las provincias del pais.

Idilio Barberia Reyes, director Comercial de Correos en Pinar del Rio resalté que
la Empresa de Correos pinarena ha dirigido su estrategia a diversificar la oferta
de productos a la poblacion, priorizando los servicios financieros y de comercio
electrénico

En tanto, Noel Cala Cueto, director de Logistica, se refirié a las acciones de
mantenimiento que se han ejecutado en las unidades de correos de los 11
municipios y en el mejoramiento de la infraestructura de la empresa. Dijo ademas
que en 2021 la empresa trabajard en la remodelacion del Centro de
Aseguramiento Logistico, que incluira al Centro de Clasificaciéon Postal.

Por otra parte, Eduardo Porras Ramos, director general de la Empresa de Correos
Pinar del Rio, sefiald que estdn enfocados en llegar a cada domicilio con los
servicios postales y de terceros que brinda el correo, priorizando dentro de ellos
los servicios financieros, como son el pago de la asistencia y la seguridad social,
de los giros nacionales e Internacionales, asi como distribucién de la paqueteria y


https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2021/03/IMG-20210307-WA0023.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2021/03/IMG-20210307-WA0027.jpg
https://www.correos.cu/2021/03/08/refleja-telepinar-labor-de-correos-de-cuba-en-esa-provincia/
https://www.correos.cu/2021/03/08/refleja-telepinar-labor-de-correos-de-cuba-en-esa-provincia/
https://www.correos.cu/2021/03/08/refleja-telepinar-labor-de-correos-de-cuba-en-esa-provincia/

las suscripciones de prensa y publicaciones.

RESTAURA EMPRESA DE
CORREOQOS VILLA CLARA ALGUNAS
DE SUS UNIDADES EN SALUDO
ALL. ANIVERSARIO 265 DEL
CORREO CUBANO.

La Empresa de Correos Villa Clara reinauguro el pasado 1ro de marzo totalmente
restauradas, dos unidades de servicios de esa provincia como homenaje de sus
trabajadores al Aniversario 265 del Correo Cubano.

A pesar de las dificultades provocadas por la COVID-19 y las limitaciones de
recursos generadas por el bloqueo, la direcciéon de la Empresa de Correos
villaclarena puso todo su empeno para que el ventanillo de Manajanabo
perteneciente a la oficina de correos Santa Clara 2 y la zona postal Santa Clara 3
recibieran una reparacion capital de sus instalaciones y mostraran sus mejores
galas al cumplirse 265 afios de la creacion del correo en Cuba.

A partir de las buenas condiciones laborales creadas en ambas instalaciones para
sus trabajadores, dichos colectivos estaran listos para ofrecer servicios de mayor
calidad a la poblacidn.
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