RATIFICAN A LA EMPRESA DE
MENSAJERIA Y CAMBIO
INTERNACIONAL DE CORREOS
DE CUBA LA CONDICION DE
VANGUARDIA NACIONAL

En horas de la manana de este viernes, en acto efectuado en la sede de la Oficina
de Cambio Internacional, la Central de Trabajadores de Cuba, a propuesta del
Secretariado Nacional del Sindicato Trabajadores de las Comunicaciones, la
Informatica y la Electronica, ratificé la condicion de Vanguardia Nacional al
colectivo de la Empresa de Mensajeria y Cambio Internacional de Correos de
Cuba, que desde hace cuatro anos ostenta.

La ceremonia estuvo presidida por Erlin Rendon Cedeno, secretaria general del
Sindicato Nacional de Trabajadores de las Comunicaciones, la Informatica y la
Electronica; Ana Julia Marine Ldpez, viceministra de Comunicaciones; y Pablo
Julio Pla Feria, presidente del Grupo Empresarial Correos de Cuba.

Marine Lopez felicito a los trabajadores de la Empresa de Mensajeria de Correos
de Cuba por el reconocimiento, asi como a los funcionarios de la Aduana Postal y
Envio por los record histéricos alcanzados por ambos colectivos en 2021 en el
procesamiento de envios y por los ritmos crecientes de las operaciones de la
paqueteria en lo que va del 2022.

La actividad conté también con la presencia de autoridades del Partido del
municipio Cerro, directivos del Grupo Empresarial Correos de Cuba y una nutrida
representacion de funcionarios y trabajadores de la Empresa de Mensajeria y
Cambio Internacional y de la Aduana Postal y Envio, quienes con gran orgullo y
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satisfaccion recibieron el galardén que, una vez mas, los acredita como colectivo
Vanguardia Nacional.

EMPRESA DE CORREOS
CIENFUEGOS OFRECE
INFORMACION A SUS CLIENTES
A TRAVES DE LA RADIO
PROVINCIAL
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El pasado 10 de agosto, Jorge Luis Guerra
Pino, director de Operaciones Postales de
la Empresa de Correos Cienfuegos,
concedio una entrevista a la periodista
Geisy Rosell Cuéllar, de Radio Ciudad del
Mar, en la que abordo las particularidades
de las nuevas medidas puestas en vigor
este lunes en todo el pais mediante las
disposiciones del Ministerio de Finanzas y
Precios (MFP) y de la Aduana General de la Republica de Cuba (AGR),
flexibilizando las importaciones por personas naturales de mercancias con
caracter no comercial.

El directivo explicd a los oyentes de la radio cienfueguera, las cuestiones
esenciales que la poblacion debe conocer sobre lo dispuesto en las Resoluciones
204/2022 del MFP; 175y 176/2022 de la AGR, publicadas en la Gaceta Oficial
No.45 y que tienen un impacto directo en la gestién empresarial, los servicios,
trabajadores y clientes de Correos de Cuba.

Guerra Pino se refirid, ademas, a que el Gobierno también autorizé al Grupo
Empresarial de Correos de Cuba a desarrollar el comercio electrénico
trasfronterizo en la modalidad de importacién y exportacién de productos, a
través de otros actores nacionales y extranjeros, un proceso que sera ejecutado
paulatinamente y cuyos detalles seran informados oportunamente a la poblacidn.

AVANZA EMPRESA DE CORREOQOS
MATANZAS EN LA
TRANSFORMACION DIGITAL Y EN
EL ENFRENTAMIENTO AL
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INCENDIO OCURRIDO EN LA
ZONA INDUSTRIAL DE ESA
PROVINCIA

La Empresa de Correos Matanzas ha continuado transitando por las diferentes
etapas de transformacion digital de sus instalaciones, sistemas y procesos
operacionales y comerciales.

Como parte de ese proceso, por estos dias la empresa trabaja en la ejecucion del
aterramiento fisico del cableado de su Oficina Central, a fin de lograr un
adecuado respaldo operacional de los servidores y su proteccion ante descargas
eléctricas u otras situaciones excepcionales; una operaciéon en la que se
encuentran laborando sus directivos y trabajadores, con la colaboracién de un
equipo de especialistas de la divisién Sertod de Matanzas.

Ademas, desde los primeros momentos decenas de trabajadores de esa Empresa
de Correos estuvieron movilizados y apoyando con sus fuerzas y medios a las
autoridades y al pueblo matancero, asi como a los bomberos y al resto del
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personal que participo en el enfrentamiento y en las labores de recuperacién
frente al incendio de grandes proporciones ocurrido la pasada semana en la base
de super tanqueros de la zona industrial de esa ciudad.

Para ellos, nuestra solidaridad, el reconocimiento y la admiracién de todos los
trabajadores de Correos de Cuba.

EN PROCESO DE CONSULTA
ANTEPROYECTO DE LEY DE
COMUNICACION SOCIAL

En correspondencia con lo dispuesto en la
Politica de Comunicacion Social del Estado
y el Gobierno cubanos, desde la pasada
semana se desarrolla en todo el pais la
consulta y analisis del anteproyecto de Ley
de Comunicacion Social, un proceso que
ya tuvo lugar en las provincias de
Guantanamo, Santiago de Cuba, Holguin,
Granma, Las Tunas, Camagiley, Ciego de Avila, Sancti Spiritus, Villa Clara,
Cienfuegos, Mayabeque, Artemisa y Pinar del Rio.

En dichos encuentros participaron miles de dirigentes y funcionarios del Partido y
el Gobierno, directivos, especialistas y trabajadores de organismos, instituciones y
entidades estatales y del sistema empresarial (incluyendo a directivos y
especialistas de Comunicacion Institucional y de Atencién a la Poblacion de las
Empresas de Correos de Cuba), organizaciones sociales y de masas, asi como
diputados, intelectuales, artistas, profesores y estudiantes universitarios,
periodistas y comunicadores sociales de dichas provincias.

Centenares de opiniones y propuestas presentaron los participantes en estos
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encuentros sobre los diversos temas que aborda este anteproyecto de Ley,
quienes entre otras cuestiones insistieron en la necesidad de convertir esa norma
en un eficaz instrumento que permita a los ciudadanos ejercer el derecho
constitucional de la libertad de expresion y que, ademas, puedan recibir o
reclamar informacién de interés publico, como resultado de la gestién de
comunicacion institucional que de manera objetiva, oportuna y transparente
desarrollen los drganos, organismos, instituciones, organizaciones y entidades del
Estado con sus publicos internos y externos y que, a su vez, estos garanticen con
diligencia y sin trabas las fuentes y la informacion que demanden los medios de
comunicacién y la propia ciudadania.

En representacion del Grupo de Trabajo Permanente que laboré en la constitucién
del nuevo Instituto de Comunicacién Social (ICS) y en la concepcion de este
anteproyecto de Ley, participaron en dichos encuentros y condujeron los analisis,
en la region oriental, Onelio Castillo Corderi, vicepresidente del ICRT, y Anamaris
Solorzano Chacodn, directora de Comunicacion Institucional del MINCOM; en la
region central, Jorge Leganoa Alonso y Humberto Fabian Sudrez, vicepresidentes
de la UPEC y la ACCS, respectivamente y, en la regién occidental, Waldo Ramirez
de la Rivera y Elsa Agliero Pérez, vicepresidente primero y asesora del presidente
del ICRT, respectivamente; asi como José Manuel Valido Rodriguez, director de
Comunicacidn Institucional del Grupo Empresarial Correos de Cuba.

Durante las proximas semanas continuara el proceso de consulta del anteproyecto
de Ley de Comunicacion Social en las provincias de La Habana y Matanzas, asi
como en 6rganos y organismos de la Administracién Central del Estado, entidades
nacionales y del sistema empresarial, organizaciones sociales y de masas, para
luego ser puesto a la consideracién de la maxima direccién del Partido, el Estado
y el Gobierno y que, finalmente, sea sometido a la aprobacion de la Asamblea
Nacional del Poder Popular.
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TRABAJADORES DE CORREOS DE
CUBA RINDEN HOMENAJE A
FIDEL EN EL ANIVERSARIO 96 DE
SU NATALICIO...
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Temprano en la manana de este viernes, directivos y trabajadores del Grupo
Empresarial Correos de Cuba rindieron tributo al Lider Histérico y Comandante
en Jefe de la Revolucion cubana, Fidel Castro Ruz, en ocasién de conmemorarse
este 13 de agosto el aniversario 96 de su natalicio.

Fidel, una de las figuras mas grandes en la historia universal y de Cuba, recibio el
merecido homenaje del nicleo del Partido de la OSDE Correos de Cuba, cuyos
militantes, junto al resto de los trabajadores del Grupo Empresarial, recordaron
su impronta con poemas, canciones y relatos sobre algunos de sus mas
trascendentales aportes a la humanidad y a los revolucionarios de todo el mundo.
Similares actividades tuvieron lugar en las 20 empresas de Correos de Cuba, en
homenaje al 96 cumpleanos de Fidel.

LOS TRABAJADORES DE
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CORREOS DE CUBA EXPRESAMOS
TODA NUESTRA SOLIDARIDAD Y
APOYO...

#FuerzaMatanzas

B OE ASOSTO OF 2022

A los heridos y familiares de los desaparecidos y fallecidos, a los bomberos,
rescatistas, trabajadores de Cupet, de Salud Publica y de la Prensa, a los
combatientes del Ministerio del Interior y de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias, y a las fuerzas solidarias de los paises que apoyan al pueblo de
Matanzas en estos momentos dificiles de batatalla por extinguir el incendio de
grandes dimensiones ocurrido en la Base de Supertanqueros de esa ciudad.
Decenas de trabajadores de la Empresa de Correos de Matanzas estan desde los
primeros momentos del siniestro, movilizados y apoyando con sus fuerzas y
medios a las autoridades y pueblo matanceros, para ellos también nuestra
solidaridad. #FuerzaMatanzas #FuerzaCuba
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PRESENTE CUBA EN EVENTOS
DE LA UNION POSTAL DE LAS
AMERICAS, ESPANA Y PORTUGAL
(UPAEP)

Los dias 26, 27 y 28 de julio de 2022 sesioné en
Madrid, Espana, el Foro de Calidad y Operaciones
de la Union Postal de las Américas, Espafa y
Portugal (UPAEP) y, el dia 29 de julio de 2022, se
realizd también la Reunion de CEOs sobre Gestion
del Transporte Internacional.

Cuba estuvo representada en ambos eventos por el
compailero Raul M. Cortina Parapar, asesor del
presidente del Grupo Empresarial Correos de Cuba
(GECC), quien realiz6 una presentacion sobre las
experiencias en la gestién de la calidad de los
servicios postales, que fue valorada positivamente

por los participantes.

Durante la misma se hizo hincapié en las afectaciones que provocan en la calidad
de los servicios las limitaciones con el combustible, como consecuencia de la
persecucion y las sanciones de que son objeto los buques que transportan
petrdleo hacia nuestro pais, situaciéon que incide no solo en el Correo, sino en
todas las esferas de la economia.

Los participantes aprobaron la propuesta de los indicadores de calidad a priorizar
por la region en el presente ciclo, que fue presentada por Brasil y México, como
copresidentes del Grupo de Trabajo Operaciones y Calidad de la UPAEP y que
tomd como base la presentada por Cuba en las sesiones previas de este Grupo de
Trabajo.

Cuba apoyo la propuesta del Secretario General de la UPAEP, Dr. Franklin
Castro, para convocar un encuentro con las aerolineas que deben asegurar la
transportacion de los envios postales de los paises miembros con el objetivo de
llegar a acuerdos sobre las facilidades requeridas y los precios a aplicar.

En la presentacion realizada por Canadd, sobre los avances en lo referente al Plan
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de Productos Integrado de la Unién Postal Universal (UPU), Cuba insistio en la
necesidad de continuar trabajando en su simplificacion y, sobre todo, en la
eliminacion de los solapamientos que todavia se mantienen en este sentido.

La visita de las delegaciones participantes en el evento a varias instalaciones de
Correos de Espanol, contribuy6 a esclarecer el método utilizado por los equipos
de clasificacion automatica para identificar el destino de los envios a partir de las
etiquetas S10 y la informacion electronica anticipada.

El Foro de Calidad y Operaciones, fue marco propicio para que varios expertos de
la UPU profundizaran en el proceso para la obtencidn de la Certificaciéon de
Calidad que otorga este organismo y sobre la utilizacion de los reportes del
Sistema de Control de la Calidad (IQRS).

De particular interés resulto la propuesta presentada en la Reunion de CEOs por
el Secretario General de la UPAEP, sobre la creacién de una plataforma regional
para el comercio electrdnico, iniciativa que obtuvo un respaldo mayoritario de los
participantes.

Ademas, en ambos eventos se hizo hincapié en la importancia de cumplir con los
requerimientos establecidos para el intercambio de informacién electronica
adelantada con el objetivo de facilitar los tramites aduaneros y garantizar la
seguridad en la transportacion de los envios postales contentivos de mercancias.
Representantes de 17 de los 28 paises miembros de la UPAEP tomaron parte en
estos dos eventos, cuyos resultados fueron valorados de muy positivos para
continuar trabajando de manera coordinada en la mejora de la calidad de los
servicios postales en la region, priorizando las acciones de cooperacion en este
sentido.



https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2022/08/Foto-Foro.jpeg

CORREOS DE CUBA TIENE
RESERVAS SIN EXPLOTAR QUE
REQUIEREN DE MAYOR
EFICIENCIA EN SU GESTION
EMPRESARIAL...

Asi lo expreso este viernes el viceprimer ministro del Gobierno cubano, Jorge Luis
Perdomo Di-Lella, durante su visita de trabajo a la OSDE Correos de Cuba, en la
que estuvo acompanado por Mayra Arevich Marin y Ana Julia Marine Lépez,
ministra y viceministra de Comunicaciones, respectivamente; un encuentro en el
también participaron Pablo Julio Pla Feria, presidente de ese Grupo Empresarial y
otros directivos de la organizacion postal y del MINCOM.

Perdomo Di-Lella conocié de las estrategias y acciones en las que trabaja el Grupo
Empresarial Correos de Cuba (GECC) para organizar el comercio electronico
transfronterizo, una de las medidas aprobadas por el Gobierno cubano para
impulsar la economia, asi como para crecer en materia de paqueteria y giros
internacionales, servicios que el dirigente reconociéo son muy importantes y
necesarios para el pais y tienen un impacto muy positivo en la poblacidn.

Liber Labrada Sudrez, director de Mercadotecnia y Negocios de Correos de Cuba,
informé que ésta es una operacidon que estamos organizando para iniciarla este
ano, a fin de ejecutar la comercializacion, representacion, almacenaje, gestion y
distribucién de compras a comercios en lineas, mediante alianzas con otras
entidades, e impulsar la importacion y exportacion de productos a través de los
sistemas y procesos de la organizacion postal, que seran ofertados dentro y fuera
del pais por proveedores extranjeros y nacionales.
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Labrada Suarez explico también al dirigente gubernamental, las coordinaciones y
acciones que Correos de Cuba ejecuta con otros actores nacionales y extranjeros,
a fin de incrementar la paqueteria y los giros internacionales.

El viceprimer ministro del Gobierno insistié en la importancia que tiene Correos
de Cuba para la economia nacional, no solo por la capilaridad de la red postal
nacional y por la diversidad e impacto social de sus servicios, sino por los
significativos aportes que este Grupo Empresarial le estd dando a la caja central
del Estado y, sobre todo, por las reservas que tiene sin explotar, que requieren de
mayor eficiencia en su gestién, en lo cual sus directivos y trabajadores tienen que
concentrar todos sus esfuerzos, sefnal6 finalmente.
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PRECISIONES SOBRE LAS
NUEVAS NORMAS ANUNCIADAS
POR EL MINISTERIO DE
FINANZAS Y PRECIOS Y IA
ADUANA DE CUBA...

Estimados clientes: Aqui tienen un breve resumen de lo informado por las
maximas autoridades del Ministerio de Finanzas y Precios (MFP Meisi Bolanos) y
de la Aduana General de la Republica (AGR Nelson Cordovés), sobre el contenido
de las Resoluciones 204 del MFP; y 175y 176 de la AGR de 2022, publicadas en la
Gaceta Oficial No. 45.

Estas nuevas regulaciones que flexibilizan las importaciones de cargas con
caracter no comercial por personas naturales, entran en vigor a partir del
proximo lunes 15 de agosto.

La Resolucion 204 del MFP se refiere a la tarifa arancelaria que tiene que pagar
la persona que recibe en Cuba un paquete del exterior y flexibiliza el minimo
exento a partir del incremento de lo que se puede enviar por via maritima, postal
o de mensajeria al pais. De igual modo, disminuye la tarifa arancelaria.

La novedad de esta norma consiste en que, mediante envios (postales, de
paqueteria y mensajeria expresa), ahora se podran importar hasta 200 délares,
que equivalen a 20 kg, segun las nuevas normas de AGR (en las que 1 Kg equivale
a 10 ddlares).
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Hasta ahora el limite era de 10 kg, con igual costo (200 délares). La nueva norma
mantiene el importe, pero duplica el peso a 20 kg.

Por tanto, las personas que deseen mandar paquetes a Cuba a través de Correos
de Cuba pueden aprovechar un mismo envio para traer mas peso.

Otra medida que se pone en vigor es que se aumenta a 3 kg (hoy es 1.5 kg) el
peso del paquete por el que no se debera pagar arancel aduanal.

La tercera medida que se dispone en la Resolucién 204 del MFP es la rebaja del
arancel aduanal a pagar por los restantes 17 kg. Hasta hoy la persona pagaba el
100% del valor. Por ejemplo, cuando se recibia un envio de 10 kg se tenia que
pagar por aranceles 4 080.00 pesos aproximadamente.

¢Qué pasara a partir del 15 de agosto de 2022?

Por el restante peso de 17 Kg solo se pagara un arancel aduanal del 30% del valor
del paquete que se recibe del exterior. Este impuesto se paga en pesos cubanos,
segun la tasa de cambio vigente.

Por ejemplo, el impuesto a pagar por un envio de 20 kg ahora se disminuiria a 1
224.00 pesos, es decir, se duplica el peso del paquete y se disminuye en un 70%
lo que se pagaba por aranceles aduanales.

Segun la Resolucion 176 de la AGR si usted recibe un paquete de 10 kg se le
aplica el 30% a 7 kg, lo que es equivalente al 30% de 70 USD x 24 CUP. En
cambio, hoy se le aplica el 100% de 70 USD x 24 CUP.

Por tanto, hay un cambio y una rebaja importante en funcion de disminuir el costo
para la poblacion y la familia cubana de recibir envios y paqueteria del exterior.
{Qué pasara con los envios que estan en el pais y no se han despachado?

La norma especifica que estos beneficios se aplicaran a los envios que se
despachen a partir del 15 de agosto, aun cuando el paquete haya llegado con
anterioridad al pais.

La Resolucion 176 de la AGR, establece que un kilogramo (de misceldneas y otros
productos mandados a Cuba mediante envios aéreos, maritimos, postales, de
paqueteria y de mensajeria expresa sin caracter comercial) cuesta 10 dolares
(antes era 20 USD). A la par, se aumenta el peso del paquete por el que no se
debera pagar arancel (hasta 3 kg).

El pago final de los articulos que se importan por envios también tiene el mismo
30% de esa tarifa.

Se mantienen los 10 kg de medicamentos exentos de pago de arancel aduanal por
la via de envios postales, como se establecio en el 2014.

La Resolucion 175 de la AGR deroga las normativas del 2014 y establece, ademas,
las reglas para las importaciones no comerciales que realizan las personas
naturales y la lista de valores de referencia para algunos productos, que sirven de
guia o recomendacién para el calculo del impuesto a cobrar por la Aduana.

En esta norma se ratifica el concepto de importacion no comercial: aquella que se
realiza por las personas naturales, de manera ocasional para su uso personal,



familiar o del hogar, mediante equipajes, envios, mensajes u otras cargas
autorizadas”.

La autoridad aduanera admite articulos y productos importados teniendo en
cuenta lo siguiente:

* Que se corresponden con una importacion no comercial.

* Que se declaren con transparencia y sean variadas las cantidades a importar.

* Que su importacion no exceda el limite de lo establecido segin corresponda
(200 dolares para los envios y hasta 1 000 ddélares para los equipajes
acompanantes y no acompanantes).

* Que la naturaleza y funciones de un articulo o la reiteracion de las
importaciones realizadas no evidencian un fin comercial.

La Resolucion 175 de la AGR elimina la practica de determinar el caracter
comercial de las miscelaneas mediante el conteo de los articulos. A partir del 15
de agosto, se define por el peso y la diversidad de los mismos.

Lo mas importante ahora no es si son 10 ¢ 15 articulos, sino que sean diversos.
Eso confirma que la importacién no tiene un caracter comercial.

Otra de las novedades de la Resoluciéon 175 de la AGR es que se incluyen al
método de “valor-peso” articulos de ferreteria, partes y piezas de vehiculos, utiles
del hogar, asi como las piezas de instrumentos musicales, entre otros, para los
cuales se emplea la misma regla prevista para las miscelaneas.

También se incrementan las cantidades a importar en la mayoria de los articulos
que se despachan por su valor y no por el peso.

Otra novedad que incluye la Resolucion 175 de la AGR es la importacion de
equipos de informatica y comunicaciones, que ahora no estan -como en la norma
anterior- en el mismo capitulo de los efectos electrodomésticos. Por ese motivo se
decidié separar esos equipos, que estan entre los mas importados por la
poblacién, para viabilizar la comprension de las personas y evitar confusiones.

Por ejemplo, se amplia el limite de importacion de celulares de dos hasta cinco, y
hasta tres los equipos de telecomunicaciones (computadoras, laptops, etc).

En cuanto a las partes y piezas de vehiculos automotores, se continuara aplicando
lo establecido en la legislacion vigente de la alternativa de valor-peso para la
evaluacion de su caracter no comercial de la carga. En tal sentido, se admitira la
importacion de piezas que permitan la reparacion de un vehiculo, siempre que
éstas sean variadas y atendiendo a los limites establecidos hasta la fecha. Los
valores de referencia definidos para estos articulos se mantienen similares a lo
que hoy esta establecido.

En el caso de las miscelaneas, cuando no sean diversas, al igual que los otros
articulos a los que se les aplica el método valor-peso, solo se permitira importar
hasta 5 kg de cada articulo o producto. Cuando el peso del producto es infimo
(por ejemplo, piedras de fosforeras, pilas de reloj o similares), solo se admitira
hasta un kilogramo.



Finalmente, precisar que la Aduana aplicara cualquiera de los cuatro métodos
previstos en la legislacion vigente:

* La Declaracion de Aduana.

 La factura de compra.

 El valor de referencia que determine la Aduana.

 La alternativa valor-peso.

Para mayor informacidn ver en:
http://www.cubadebate.cu/.../en-detalles-nuevas-medidas.../

CORREOS DE CUBA PRESENTE
EN LA XXIV CONFERENCIA DE LA
UNION POSTAL DEL CARIBE

Entre los dias 18 y 22 de julio sesioné en
Santa Lucia, la XXIV Conferencia de la
Union Postal del Caribe (CPU), con la
asistencia de 26 de los 31 paises miembros
de esa organizacién postal regional.

Por el Grupo Empresarial Correos de
Cuba, participaron en el evento por el
sistema de videoconferencia, el director de
Relaciones Exteriores y Comercio Exterior, Reinaldo Rodriguez Lavado; y los
especialistas de ese organo de la OSDE, Gisselle Palacios Gonzalez y Francisco
Herrera Nunez.

Como observadores participaron el titular de la Uniéon Postal Universal (UPU),
Masahiko Metoki, quien pronuncid un discurso en la apertura de la Conferencia;
Franklin Castro, secretario general de la Union Postal de las Américas, Espafia y
Portugal (UPAEP); y Timothy Odle de CARICOM, quienes también dictaron
conferencias sobre el desarrollo del sector postal y la alianza entre la CPU y
CARICOM.

124" CPU Conference 2022
'RECOMMENDATIONS
70 THE CPU CONFERENCE

Entre los principales acuerdos adoptados en el conclave, se destacan la eleccién
de la directora general de Correos de Dominica, la sehora Clare Seraphin-
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Wallace, como nueva secretaria general de la CPU, cargo que por ocho anos
ocupo el senor Guillermo Raymond, director general de Correos en Aruba.

Ademas, fueron electos los nuevos miembros de la Junta Directiva o Consejo de
Administracion de la CPU, que sesionara en los venideros dos anos y que integran
Aruba, Barbados, Bermudas, Francia, Trinidad Tobago, Santa Lucia y San Vicente
y las Granadinas.

También se acordé que la XXV Conferencia de la CPU se realice en julio del 2023
en las Islas Turk and Caicos, coincidiendo con el Aniversario 25 de la fundacién
de esta organizacion postal.
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