VISITA CORREOS DE CUBA
CONSULTORA DE LA UPU...

En horas de la manana de este lunes fue recibida en la sede del Grupo
Empresarial Correos de Cuba la senora Andrea Afeltro Schneidermann, gerente
de la Division de Negocios Internacionales, Giros y Medios de Pago del Correo de
Uruguay y consultora de la Unién Postal Universal (UPU), como parte de una
visita que por estos dias realiza a Cuba para conocer las experiencias de la
organizacion postal de la isla en materia de servicios financieros y de
transformacion digital de los mismos.

El propésito de esta visita es la validacion de Cuba para el proyecto FITAF de
inclusion financiera de la UPU, para lo cual la funcionaria recorrera también
algunas de las empresas de la OSDE Correos de Cuba, asi como otros organismos
del pais.

Liber Labrada Suarez, director de Mercadotecnia y Negocios, explicé a la
funcionaria de la UPU las particularidades de los servicios financieros que brinda
Correos de Cuba y los proyectos de desarrollo de otros en los que la organizacion
postal avanza para su puesta en marcha en el menor plazo de tiempo posible en
beneficio de la poblacion, de conjunto con el sistema bancario y otras
instituciones nacionales.

Participaron en el encuentro, Carlos Asencio Valerino y Eldis Vargas Camejo,
presidente y vicepresidente primero de Correos de Cuba, respectivamente; asi
como los directores de Relaciones Internacionales y Negocios, Reinaldo
Rodriguez Lavado; y de Operaciones Postales y Logistica Integrada, de este
Grupo Empresarial.
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PROMOCIONAN EN LA RADIO DE
CIENFUEGOS POSTALES DE
CORREOS DE CUBA PARA EL DIA
INTERNACIONAL DE LA MUJER

El pasado viernes 4 de marzo, Sarah Maritza Castillo Gonzalez, especialista de
Comunicacién Institucional de la Empresa de Correos Cienfuegos, PARTICIO en la
emisora provincial Radio Ciudad del Mar, para promocionar la campana de
postales que por el Dia Internacional de la Mujer comercializa Correos de Cuba
en todo el pais.

La especialista explicé que este ano Correos de Cuba ofrece a sus clientes
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postales con disenos y frases sobre la mujer en diez vistas enumeradas, elemento
que le imprime un valor desde el punto de vista filatélico a la emision postal, lo
que permitira a los filatelistas reunir las diferentes piezas de una misma serie y la
poblacién podra obtenerlas por el valor un peso con 0.75 centavos en todas las
oficinas y puntos de venta de Correos en la Perla del Sur.

PROMOCIONA EMPRESA DE
CORREOS VILLA CLARA
CAMPANA DE POSTALES DE
CORREOS DE CUBA POR EL DIA
DE LA MUJER

La Empresa de Correos Villa Clara promociondé en la revista “Justo a las 12” de
Telecubanacan, la campafna de tarjetas postales que en saludo al Dia
Internacional de la Mujer por estos dias comercializa Correos de Cuba en todo el
pais.

La especialista en Comunicacion Institucional, Grethel Montalvo Veitia, informé
que en Villa Clara estan a la venta 33 mil ejemplares por un valor de 1.75 pesos y
4 mil de ocasién a 5.00 pesos.
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Comento, ademas, que en las unidades de correos de la provincia se encuentran a
la venta los tabloides del Cddigo de las Familias a un precio de 10.00 pesos.

LOS JOVENES EN EL CENTRO DE
LA LABOR DE CORREOS DE
CUBA...

En horas de la mafiana de este martes 1ro de Marzo, coincidiendo con el
Aniversario 266 de Correos de Cuba, en el Centro Nacional de Capacitacién de la
organizacién postal, se efectud un encuentro de directivos con una representacion
de sus jovenes.

Participaron en la reunion, la miembro del Comité Central del Partido y secretaria
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general del Sindicato de Trabajadores de las Comunicaciones, Marisol Fuentes
Ferrer, asi como otros miembros de su Secretariado Nacional; Carlos Asencio
Valerino, presidente de Correos de Cuba; directivos de la OSDE y de las
Empresas de este Grupo Empresarial en la capital; y una representacién de los
jovenes de la OSDE y de las empresas de Mensajeria y Cambio Internacional, de
Aseguramiento General y de las Empresas de Correos de La Habana.

La mayoria de los jévenes presentes reconocieron sentirse motivados,
identificados y comprometidos con Correos de Cuba y, algunas de ellas madres,
narraron sus vivencias de lo que habian aprendido y recibido de la organizacién
postal para su formacidén como profesionales y técnicos.

Otros expresaron que se requiere fortalecer el trabajo de los jefes y de las
organizaciones de base del Partido, la UJC y el Sindicato con los jovenes, del cual
sefnalaron, no solo debe circunscribirse a este tipo de encuentros, sino que se
debe hacer todos los dias, en la cotidianidad de sus centros laborales, conociendo
qué piensan de la organizacion, como consideran y qué proponen los jévenes para
modernizar y hacer mas eficiente la gestién empresarial y mejorar la calidad de
los servicios de Correos de Cuba.

Algunos sefialaron la falta de atencién sistematica de los jefes a los jévenes, no
solo en la actividad laboral, sino su falta de preocupacién y apoyo a los problemas
y preocupaciones de la juventud que labora en Correos de Cuba.

Otros reclamaron la falta de capacitacién de los trabajadores y en particular de
los jovenes de Correos de Cuba; que es insuficiente la informacidon que reciben de
los jefes sobre los problemas que existen en las empresas y unidades, sus causas
y que se debe tener en cuenta sus criterios y propuestas en la solucién de dichos
problemas.

Fuentes Ferrer agradecié la franqueza, transparencia y compromiso de los
jovenes de Correos de Cuba y asegurd que de conjunto la direccién del Grupo
Empresarial y el Secretariado Nacional del Sindicato de las Comunicaciones
trabajaran en la atencion y solucidn de sus insatisfacciones y propuestas.

il



https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2022/03/DSCN5439.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2022/03/DSCN5518.jpg



https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2022/03/DSCN5456.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2022/03/DSCN5471.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2022/03/DSCN5481.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2022/03/DSCN5490.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2022/03/DSCN5506.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2022/03/DSCN5511.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2022/03/DSCN5539.jpg
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2022/03/DSCN5519.jpg

HOY CORREOS DE CUBA ESTA
CUMPLIENDO 266 ANOS...

‘ﬂy@ Se dice facil, pero es larga y fructifera la
Z historia del Correo Cubano al servicio al
pueblo, que hoy pretende convertirse en

‘,. una organizacion postal moderna, acorde a

los estdndares internacionales y cuyos

principales objetivos y proyecciones para
el presente afio son:

€%

L]
(@ CORREOS DE CUBA

 Avanzar en la implementacién de las medidas de perfeccionamiento y
fortalecimiento de la empresa estatal socialista, teniendo como principal objetivo
la mejora de la calidad del servicio.

» Impulsar la transformacion de la gestion del capital humano, en colaboracién
con ETECSA y las universidades, mediante el Centro de Capacitacién de Correos
de Cuba, para la superacién profesional de nuestros trabajadores.

* Alcanzar la informatizacion del 100% de las unidades de servicios y la
transformacion digital de nuestra organizacién.

» Continuar mejorando la eficiencia de los procesos operacionales de recepcidn,
tramitacion y entrega de envios internacionales, para lo cual se prevé concluir la
automatizacion de la Oficina de Cambio Internacional de la Empresa de
Mensajeria.

» Ampliar los servicios de pagos de giros internacionales a todas las unidades de
Correos informatizadas.

« Ampliar los servicios de comercio electronico a través de las plataformas
digitales del sitio web de Correos de Cuba, Transfermdévil, EnZona y Superfacil y
con la utilizacién del cdédigo QR y equipos POS.

* Incorporar en las unidades de Correos los servicios de Caja Extra, en alianza
con el sistema bancario nacional.

» Potenciar y extender el desarrollo de un servicio de mensajeria y paqueteria
nacional EMS, que ofrezca nuevas opciones a la poblacion y demas clientes.

* Mejorar la imagen y los productos asociados a las campanas alegdricas
tradicionales de Correos de Cuba, incorporandole valor agregado con nuevos
productos.

» Incrementar los servicios a domicilio de cobros y pagos, empleando nuevas
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tecnologias digitales.

 Avanzar en el posicionamiento del Correo como operador logistico, aprovechado
las instalaciones y medios de transporte de que dispone la organizacion.

» Continuar avanzando en la creacién de mejores condiciones de seguridad y
proteccion fisica de nuestras unidades y en el fortalecimiento de los sistemas de
control interno.

» Mejorar las condiciones laborales y la imagen de las unidades de Correos, asi
como para la atencién al publico.

» Promover la incorporacién del Correo como facilitador de diferentes tramites de
la poblacion, con servicios propios y de terceros.

» Ampliar la utilizacién de la ciencia y la aplicacion de la innovacion en las
entidades de Correos, en estrecha coordinacién con las universidades.
 Incrementar la ciberseguridad en nuestros sistemas informaticos, en interés de
garantizar que el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién no
afecte los servicios, ni ocasione afectaciones o perjuicios a terceros.

 Promover como centro de la estrategia comercial y de comunicacidon
institucional la marca Correos de Cuba y su eslogan iAl servicio de todos!

EFECTUADA CANCELACION
POSTAL DEDICADA A JOSE MARTI

El pasado jueves 24 de febrero se efectud
una cancelacion especial de primer dia
denominada Marti: Rutas por el Mundo.
Efectuaron la cancelacion el miembro del
Consejo de Estado y director del Programa
Martiano, Doctor Eduardo Torres Cuevas;
y Reinaldo Rodriguez Lavado, director de
Relaciones Internacionales y Comercio
Exterior del Grupo Empresarial Correos de Cuba.

El disefio de la emision estuvo a cargo de Roberto Roiz y fue impresa en
multicolor. La misma esta compuesta por cuatro sellos con un valor facial de 2.00
pesos cubanos cada uno. En los sellos se reproducen imagenes de distintos
vapores vinculados a la vida de nuestro Héroe Nacional.


https://www.correos.cu/2022/02/28/efectuada-cancelacion-postal-dedicada-a-jose-marti/
https://www.correos.cu/2022/02/28/efectuada-cancelacion-postal-dedicada-a-jose-marti/
https://www.correos.cu/wp-content/uploads/2022/02/IMG-20220201-WA0000.jpg

En el caché del sobre especial de primer dia se recrea la imagen de un barco y el
rostro de José Marti, por su parte el cancelador de color rojo se reitera su imagen.

REALIZAN CANCELACION
POSTAL REMEMORATIVA POR EL
ANIVERSARIO 60 DEL SISTEMA
DE REEDUCACION DE JOVENES Y
ADULTOS

El pasado 24 de febrero se realizé una
cancelacion postal rememorativa con
motivo del Aniversario 60 del sistema de
reeducacion de jéovenes y adultos. La
ceremonia tuvo lugar en el establecimiento
penitenciario Combinado del Este de La
Habana.

Presidieron el acto y efectuaron la
cancelacion Jaime Canfux Gutiérrez,
investigador del Instituto Central de Ciencias Pedagégica; Maura Tomanes Ledn,
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directora nacional de Educaciéon de Jovenes y Adultos; el Coronel Daniel Diaz
Escobar, director del Combinado del Este; y Mirna Lucia Chamizo Carmona,
directora de Seguridad Postal y Control del Grupo Empresarial Correos de Cuba.

Titulada Centenario del Natalicio de Raul Ferrer y disefiada por Ricardo Monnar,
la emision fue impresa en multicolor y con una tirada de algo mdas de 11 mil
ejemplares. La estampilla, con valor facial de 75 centavos de peso, reproduce en
su disefo la imagen del maestro y poeta Raul Ferrer Pérez (1915-1993), quien a
partir de 1959 ocupd importantes responsabilidades y tareas en el Ministerio de
Educacién y otras instituciones.

En el lateral izquierdo del sello se puede observar un aula, con alumnos y su
profesor impartiendo clases. En el caché del sobre se reitera la labor educativa
para jovenes y adultos, asi como el logo que identifica al Ministerio de Educacién.
Por su parte, el cancelador en negro refiere un libro abierto, simbolo de la
ensenanza y el aniversario que celebramos.
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REALIZAN EN CORREOS DE CUBA
ACTO CENTRAL POR EL DIA DEL
TRABAJADOR DE LAS
COMUNICACIONES...

Este 24 de febrero los trabajadores de Correos de Cuba recordaron al lider del
sector de las comunicaciones, el Doctor Mario Munhoz Monroy, quien fuera
vilmente asesinado por fuerzas de la tirania batistiana durante los sucesos del
asalto al Cuartel Moncada; y al Comandante Ernesto Che Guevara, fundador de la
emisora Radio Rebelde en la Sierra Maestra, en la que se convocaba al pueblo
cubano a la lucha revolucionaria por la verdadera y definitiva independencia de
nuestra Patria.

Por esos y otros muchos motivos, en horas de la mahana de este jueves, una
representacion de trabajadores de la Presidencia y las cinco empresas de Correos
de Cuba en la capital, asi como de la Aduana Postal y Envio, se congregaron en la
sede de la Oficina de Cambio Internacional de la Empresa de Mensajeria, para
celebrar el inicio de la jornada por el Dia del Trabajador de las Comunicaciones,
que en la organizacidn postal se extiende hasta el préximo martes 1ro de Marzo,
dia en que el Correo Cubano cumple 266 afios historia.

Presidieron el acto, Yunisleidy Nodarse Medina, miembro del Secretariado
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Nacional y secretaria general del Sindicato Nacional de Trabajadores de las
Comunicaciones en La Habana; miembros del Consejo de Direccion del Grupo
Empresarial Correos de Cuba; y el jefe de la Aduana Postal y Envio, Fernando
Verdecia Olazabal.

Estuvieron presentes, ademas, una nutrida representaciéon de directivos,
trabajadores y dirigentes sindicales de la Oficina Central de la OSDE Correos de
Cuba; de las Empresas de Mensajeria y Cambio Internacional, de Aseguramiento
General; de las Empresas de Correos Habana Centro, Habana Oeste y Habana
Este; y de la Aduana Postal y Envio.

Seguidamente, hicieron uso de la palabra dirigentes sindicales de las empresas de
la organizacion postal en La Habana, quienes dieron a conocer los compromisos y
proyecciones de trabajo de sus organizaciones de base y colectivos labores para el
presente ano 2022.

Por la Empresa de Mensajeria habld Florangel Valdés Jordan; por la Empresa de
Aseguramiento General, Yenisel Gonzalez Rodriguez; por la Empresa de Correos
Habana Centro, Miguel Negrin Crespo; y por la Empresa de Correos Habana
Este, Raisa Lépez Pedroso.

Las conclusiones de la actividad estuvieron a cargo de José Manuel Valido
Rodriguez, director de Comunicacién Institucional de Correos de Cuba, quien
recordd que el 2021 fue un afo sumamente complejo y dificil para el pais, a causa
del recrudecimiento del bloqueo y del impacto de la pandemia y que, aun en
medio de esas dificiles circunstancias, los trabajadores de Correos de Cuba se
mantuvieron en sus puestos de trabajo y nunca dejaron de brindar los servicios
postales al pueblo cubano.

Senalé que en el 2021 este Grupo Empresarial logré sobre cumplir su plan de
ventas netas por mas de mil 723 millones de pesos y alcanzé ingresos totales por
mas de mil 826 millones de pesos. Precisd, ademads, que solo por concepto de
exportaciones el pasado afio la organizacion postal logré ingresos totales por mas
29 millones de ddlares y en total aportd a la economia nacional mas de 60
millones de dolares.

Valido Rodriguez, anuncié que para 2022 Correos de Cuba se ha propuesto
continuar avanzando en la implementacién de las medidas para el
perfeccionamiento y fortalecimiento de la empresa estatal socialista; impulsar la



transformacion de la gestién del capital humano, en colaboraciéon con ETECSA y
las universidades; y lograr la informatizaciéon del 100% de sus unidades.

Precisd, ademas, que para este afio la organizacion postal prevé elevar la
eficiencia de los procesos operacionales de recepcion, tramitacion y entrega de
los envios postales, de mensajeria expresa y paqueteria Courier; ampliara los
servicios de comercio electronico a través del sitio web de Correos de Cuba
www.correos.cu y las plataformas digitales Transfermévil, EnZona y Superfacil;
asi como impulsara la utilizacién del cédigo QR y los equipos POS en todas las
unidades de Correos.

El directivo senald en el presente afio Correos de Cuba pretende extender los
servicios de pagos de giros internacionales a todas las oficinas de correos
informatizadas; asi como incorporar a esas unidades los servicios de Caja Extra,
en alianza con el sistema bancario nacional y las plataformas Transfermovil y
EnZona.

Preciso, ademas, que la organizacion postal trabajara en el mejoramiento de la
imagen de los productos asociados a las campanas comerciales alegoricas
tradicionales de Correos de Cuba, incorporandole valor agregado con otros
productos; ampliara los servicios a domicilio de cobros y pagos, empleando las
tecnologias digitales; asi como continuara avanzando en el mejoramiento de la
seguridad y proteccion de las instalaciones y en el fortalecimiento de los sistemas
de control interno.

Lograr una mayor utilizacion y aplicacion de la ciencia y la innovacion en las
empresas y unidades de Correos, en estrecha cooperacion con las universidades;
mejorar la imagen y estética de los centros de clasificacién postal y de las
unidades de servicios; asi como las condiciones de atencion al publico y laborales
de los trabajadores, son otras de las proyecciones de Correos de Cuba para el
presente ano, preciso Valido Rodriguez.

Finalmente, el directivo ratificé que la organizacion postal continuara
promocionando y pondra en el centro de sus estrategias y acciones comerciales y
de comunicacidn institucional, la marca Correos de Cuba y su eslogan iAl servicio
de todos!


http://www.correos.cu
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EL CORREO EN LA ISLA DE IA
JUVENTUD EN MEDIO DE
CONDICIONES EXCEPCIONALES...
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Con la presencia de Eldis Vargas Camejo,
vicepresidente primero del Grupo
Empresarial Correos de Cuba, en hora de
la mafiana de este lunes se efectud la
asamblea de balance anual de la Empresa
de Correos Isla de la Juventud.
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Conducida por Zoila Gamboa Reyes, directora general de la empresa, la asamblea
contd con la presencia de una representaciéon de directivos y trabajadores de
Correos en la Isla, quienes centraron los debates en el analisis de los factores
objetivos que influyeron en el incumplimiento del plan de ventas netas del pasado
ano y en las estrategias que deberdan acometer para cumplir el plan previsto en el
presente 2022.

Otros temas analizados fueron, los problemas experimentados en los servicios a
domicilio y en las ventas de mercancias.

Vargas Camejo insistié en la necesidad de revisar la plantilla de la empresa y
ajustarla a sus necesidades reales; dijo que se requiere prestar atencion
sistematica y diferenciada al comportamiento de los indicadores econémicos y
financieros; asi como avanzar en la implementacién de las medidas para el
perfeccionamiento y fortalecimiento de la empresa estatal socialista.

La ocasién fue propicia para hacer entrega de un Reconocimiento Especial a la
empresa y a sus trabajadores, por el esfuerzo extraordinario realizado y los
resultados alcanzados el pasado afio en medio de condiciones excepcionales y por
el papel desempenado frente a la pandemia de la Covid-19.

Participaron, ademads, Liber Labrada Suarez, director de Mercadotecnia y
Negocios de Correos de Cuba; Luigi Dinza Hidalgo, especialista principal de ese
6rgano de direccién del Grupo Empresarial; Ramon Rodriguez Monzon, director
de la Oficina Territorial de Control del Ministerio de Comunicaciones; y Yuliet
Arzuaga Zambrano, secretaria general del Sindicato de Comunicaciones en ese
Municipio Especial.
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REALIZAN EN CIENFUEGOS ACTO
DE INICIO DE LA JORNADA POR
EL DIA DEL TRABAJADOR DE LAS
COMUNICACIONES

En horas de la manana del pasado
miércoles 16 de Febrero, la Empresa de
Correos Cienfuegos participo en el acto de
inicio de la jornada conmemorativa por el
Dia del Trabajador de las Comunicaciones;
presidido por Toinet Camejo Concepcion y
Esperanza Suarez Argudin, funcionarios
del Comité Provincial del Partido; e Inés
Maria Abreu Alvarez, secretaria general del Sindicato de las Comunicaciones, la
Informatica y la Electronica en ese territorio.

Con la presencia de una nutrida representacién de los directivos y trabajadores
del sector de las Comunicaciones en Cienfuegos, el acto sirvié de inicio al
programa de las actividades conmemorativas que en saludo al 24 de Febrero, Dia
del Trabajador de las Comunicaciones, desarrollara en todo el pais el Sindicato
Nacional de las Comunicaciones, la Informatica y la Electrénica.

El préximo 24 de febrero, tendra lugar en Pinar del Rios el acto central por el Dia
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del Trabajador de las Comunicaciones y en saludo al aniversario 63 del triunfo de
la Revolucidn, al 83 de la Central de Trabajadores de Cuba (CTC).
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